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金融活水

随着信息技术的飞速发展，数据已
成为新时代最具价值的新型生产要素
之一，快速融入生产、分配、流通和社会
服务管理的各个环节，深刻影响着生产
生活方式和社会治理模式，通过挖掘数
据潜在价值，推动数据资本化，有利于
加速新质生产力发展。作为光大银行
设在广州服务广东的省一级分行，广州
分行全面贯彻落实创新驱动发展战略，
积极参与广东数据要素市场建设，围绕
数据流通、共享、应用等方面加强与广
州数据交易所的交流合作，积极开展以
数据资产为增信手段的金融创新有益
实践，为培育和发展新质生产力提供优
质便捷高效的光大金融服务。

数据是数字经济发展的关键要

素。党的二十届三中全会通过的《中共

中央关于进一步全面深化改革、推进中

国式现代化的决定》明确指出，加快建

立数据产权归属认定、市场交易、权益

分配、利益保护制度，为促进数据要素

产业高质量发展提供了指引和方向。

光大银行广州分行积极响应，成为首家

与广州数据交易所签订战略合作协议

的商业银行，创新推出“光数贷”数据资

产融资产品，联合政数、发改、工信、科

技等政府职能部门举办多场政银企交

流活动，为数据型、科技型企业提供数

据产品化、数据资产化、数据资本化等

“一站式”综合服务。

“没想到经营沉淀的数据还能发挥

这么大的作用，帮助我们及时获得了银

行信贷支持！”中山市某科技型中小企业

负责人表示。科技型中小企业普遍缺乏

足够的抵押物，对数据价值挖掘和数据

资产融资需求较为急切，广州分行在深

入了解企业主营业务和建材供应链数据

应用价值后，牵线企业与广州数据交易

所对接，打造供应链风控数据产品，成为

中山市首张企业数据资产凭证，凭借该

数据资产，成功获得1000万元授信。

近年来，国有企业加快数字化转

型，在运营管理、生产制造、市场分析等

环节沉淀了大量数据资源，但在实际运

营中，面临数据孤岛、数据质量参差不

齐、数据安全和隐私保护等挑战。光大

银行广州分行与广州数据交易所充分

发挥各自优势，依托广州数据交易所数

据产权登记和平台交易等专业服务，帮

助企业完成数据治理盘点、数据质量管

理、数据产品开发、数据产权登记、数据

资产入表和数据资产运营等全流程数

据价值管理，解决企业数据合规和商业

模式创新等痛点；光大银行广州分行充

分发挥资金融通和信用创造等金融功

能，依托“商投私一体化”服务和“光数

贷”产品，帮助企业激活数据要素潜能、

放大乘数效应，盘活企业存量资产，满

足企业发展中的资金需求。

湛江市交通投资集团是湛江市交

通基础设施投融资建设的重要主体，以

“互联网+城市静态交通”为目标，打造

全市智慧停车“一张网”体系，下属湛江

市城市停车服务经营有限公司充分运

用物联网、大数据、云计算等技术，实现

车位高效分配、精准导航、预约、自动计

费和无感支付等功能，有效解决停车难

问题。广州分行了解企业在数据资产

入表、数据资产融资、数据应用变现需

求后，协助企业归整评估所持数据，企

业从提出需求到取得数据资产登记凭

证仅用两周时间，当月向企业发放 1000
万元贷款。该笔业务为粤西地区首笔

数据资产融资业务，获得了当地监管和

政府相关职能部门的赞誉。

相较传统信贷模式，“光数贷”产品

有效降低企业融资门槛，在广州数据交

易所获得数据资产登记凭证或数据产

权登记证书的企业即可申请，帮助各行

业企业优质数据“活起来”“动起来”“用

起来”，让难以量化的数据资源成为企

业获取资金的新途径，解决企业缺乏抵

押物痛点，服务案例入围第七届金融品

牌展。截至目前，“光数贷”产品累计授

信金额超2亿元，惠及智慧城市、智能交

通、医疗养老、建筑环保等多个领域，变

“数”为“金”，帮助企业打通一条数据由

资源到资产再到资本的转化路径。

接下来，光大银行广州分行将继续

认真贯彻落实国家发展战略，紧跟市场

变化、紧贴客户需求、紧密银政协作，持

续发力产品创新，做优特色化、差异化

金融服务，进一步激活和放大数据资产

价值，为广东高质量发展注入更多“金

融活水”、增添更多“金融动能”。

光大银行广州分行：放大数据资产价值
为发展新质生产力注入新动能、增添新活力

从 DeepSeek开源大模型，到宇
树科技机器人，再到政府工作报告提
出2025年将持续推进“人工智能+”行
动，人工智能（AI）是贯穿始终的热议
话题。物流作为实体经济的“筋络”，也
是AI应用的重点垂直领域之一。

目前，货拉拉、京东物流、菜鸟等物
流行业的头部玩家纷纷开始布局自研
或合作AI技术，AI正全方位融入物流
体系。当百万级订单与几十万名司机
之间实现最快1秒即时分配、当大模型
对物流领域专业问题对答如流，当AR
识货将货物体积测量提高十倍以上，数
字化转型已从物流企业的选择题变为
必答题。

■新快报记者 郑志辉

AI+提效：让货物配送快人一步
深圳华强北专业市场内，电子元件、

数码产品等货物堆积如山，商家们手持

智能手机，打开货拉拉APP的AR识货功

能界面，对着货物轻轻一扫，几秒便测算

出货物体积并下单。一辆接一辆穿梭而

过的货车车厢内，司机师傅们的手机不

断弹出新订单提示。成功接单的声音响

起，司机师傅扫了眼刚匹配成功的订单，

利落地发动车辆，前往装货。

这样的场景每小时重复上千次。

目前，货拉拉平台可日均处理百万级订

单与几十万名司机之间的即时分配问

题，平台订单的司机准点率达到了95%，

货运需求配对率达到了 92%，其背后是

货拉拉基于AI、大数据和地图等基础能

力所实现的即时智能调度。

“每当用户下单后，货拉拉‘智慧大

脑’系统便会飞速运转平台海量交易数

据，对司机接单意愿和车货供需情况进

行实时分析，精准匹配订单。司机接单

后，‘智慧大脑’系统也会帮助司机判断

最优运输路线并通过深度学习、机器学

习等算法智能推荐装卸货地点，最大限

度地提升全流程物流效率。”货拉拉首

席技术官张浩表示。

除了货运平台企业，快递配送企

业也在逐渐加码 AI 在物流场景的落

地，应用案例包括智能分拣、无人派

送、自主运营等。如菜鸟研发了业内

首个自动驾驶高性能大规模强化学习

规划器，京东物流的智狼飞梯机器人

和搬运机器人自动化实现入库、上架、

拣选、出库等。

中国产业发展研究院常务副院

长、研究员、清华大学工业工程系博导

刘大成表示，人工智能让物流领域由

原来的流程驱动改为数据驱动，让物

流供需更精准匹配，其不仅重构了传

统的货物配送流程，也为物流企业注

入了全新活力。

AI+权益保障：保障安全，维护行业生态
2024 年 4月，货车司机边师傅在大

同市接到一个特殊订单，要求运送 1吨

汽油。货拉拉AI安全系统综合装货图、

车载 IoT 货厢图等各数据源，判别本

次运送的货物属于违禁品，及时给边师

傅发送弹窗提醒，引导边师傅主动取消

订单。在平台的引导下，边师傅最终取

消本次订单，避免了一场潜在危机。

这样的智能防护正在成为物流行

业标配。由中物联发布的《中国公路运

输安全白皮书》显示，当下，公路运输安

全议题正处于 2.0 阶段的主动预防，向

更加智能、可操作、数字化的 3.0阶段的

方向持续演进。

针对疲劳驾驶这个导致货车事故

的主要原因之一，G7易流结合自动驾驶

级别算法，利用“眼部模型”和“面部微

表情模型”，使得设备端对于司机的疲

劳驾驶行为有了更精细化的感知，有效

识别疲劳驾驶、分心驾驶等高危行为。

此外，行业也在积极运用AI技术打

击假单、外挂、黄牛等扰乱市场秩序的

行为，比如通过AI监控订单数据流向。

当有异常订单出现，AI便能迅速捕捉虚

假发货、恶意刷单、黄牛等行为。一旦

发现，立即拦截订单并向平台反馈，采

取限制下单、封号等措施。

据货拉拉平台数据显示，2024年，平

台共计封禁假单用户数量近10万，同比

增长 47%，打击外挂 25款，警告提醒、扣

除行为分的司机近6万人，同比增长一倍

左右，有力维护了行业公平竞争环境。

“除了打击假单、外挂、黄牛，我们

也利用自研的货运无忧大模型进行智

能判责，通过实时数据分析技术，评估

司机和用户行为，最大程度地保证订单

纠纷发生时的判责公平。”货拉拉首席

技术官张浩表示。

人工智能作为引领新一轮科技革

命和产业变革的战略性技术，具有溢出

带动性很强的“头雁”效应，未来，人工

智能有望进一步赋能千行百业。刘大

成指出，此次政府工作报告中提出的

“人工智能+”行动，也为物流行业未来

发展指明了方向。物流企业应当进一

步拥抱人工智能，探索更多AI在降本增

效、职业保障上的应用，推动构建更公

平、可持续的新就业生态。

货拉拉以AI重塑物流：提效与权益保障双管齐下


