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◀水球比赛中，

志愿者将打落

在外的水球捞

回来，保持场地

整洁。

2010 年广州亚运会开幕式上，亚奥理

事会主席艾哈迈德亲王在致辞时，站在他

身后的礼仪专业志愿者吴怡，以亲切迷人

的微笑吸引了全亚洲的目光。淡雅、温婉、

专业、敬业，吴怡用她的笑容感染了现场和

电视机前的观众。从此，身高1米78的她，

被大家亲切称为“微笑姐”“微笑女孩”。

回忆当年的往事，吴怡记得格外清

晰。为了广州亚运会，团队所有人经历了

长时间的培训，完成芭蕾舞、仪礼训练等各

类课程。大家经过培训考核及综合评审，

才有机会站在舞台上。那份努力过后得来

的果实，是那样真挚。只是没想到，自己会

因为笑容被外界熟知。

一转眼，十五年匆匆而过，而吴怡的工

作与生活始终与“志愿者”三个字相伴。如

今，广州又要举办大赛了，这一次迎来的是

广东、香港、澳门三地将共同承办第十五届

全国运动会。作为广东外语外贸大学的一

名老师，吴怡这一次的任务是为各校的志

愿者进行辅导。

从志愿者队伍中的标杆，到如今成为

培养志愿者的导师。身份的转变并没有改

变吴怡对志愿服务工作的热爱，反而这份

执着与热爱愈发浓烈。这是一次微笑的传

递，让众多“小海豚”（十五运会志愿者昵

称）在本次大赛上展现青年一代的风采。

前不久在广外的校园里，记者有幸听

了一节吴怡老师的志愿者礼仪课。当全体

学生起立，学习吴老师的动作时，他们的一

招一式和脸上绽放的笑容，与教室外随风

摇曳的树影一样，令人感到非常舒适。

吴怡说：“看着他们，满眼都是自己过

去的影子。志愿服务不仅仅是肢体动作和

语言，更是要从心出发，让更多人感受到帮

助和关怀。对于这次十五运会的志愿服

务，我们充满信心。”

微笑姐的微笑课

■新快报记者 夏世焱/策划
■新快报记者 郗慧晶/图片
■新快报记者 高京/文

■胡佳妍

■蒙烨■莫丰源

■赵梦廷

■何幸澄

■陈慧诗

■张婧瑶

■唐晓珊

■郝予童

■程海心

■吴梓潮

■林凯琪 ■钱煜睿■邓皓文

■陈梓欣

■亚运会“微笑姐”吴

悦将她的微笑传递给

十五运会的志愿者。

◀礼仪培训课

上，吴怡吴悦姐

妹俩为“小海豚”

们示范标准的志

愿者站姿。

■水球比赛中，志愿者将运动员手中的名牌收集起来送往裁判处。


