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在位于天河北路的王文红胡辣汤店

门口，摆着一块牌子：“如果你在广州遇

到困难，进店悄悄告诉工作人员，你要份

A套餐，免费送你，吃完直接走。希望你

以后有能力了也要帮助一些需要帮助的

人。加油！陌生人。”

店主白冰是一名90后，她告诉记者，

夫妻两人从河南来到广州创业，这家店

开了半年，一共免费送出约 100 份“A 套

餐”。白冰说，虽然只是小本买卖，钱财

方面帮不了别人，解决一餐粥饭汤食，帮

助一下遇到困难的人是力所能及的事

情。

谈及为什么称为“A套餐”，白冰说，

谁都会遇到困难，但是有些人会碍于面

子不好开口，用“A套餐”作为代号，是希

望尊重对方，“就像回家吃饭一样”，不用

有压力，有负担，不会觉得失了尊严。除

了提供免费餐，该店

还向环卫工人及室外工

作人员提供免费饮用热

水、冷水。“广州的高温天气

时间长，我们店一整天都有营

业，空调也是开着的，就开放给环

卫工人和室外工作人员，路过时进来

坐下歇歇脚，纳会凉、喝杯水。”

白冰说，选择来广州创业是因为广

州是一个包容的城市、国际化的城市。

作为一名 6岁孩子的妈妈，白冰认为，这

个小小的举动也是对孩子为人做事的言

传身教。“要做孩子的榜样，教她做人做

事要有情感，不要冷漠。”

是否担心吃免费餐的人太多，导致

无力承受呢？白冰表示，至今没有遇到

吃霸王餐的人，目前每个月支出十多份

免费餐，在餐厅可控范围内。

近日，广州番禺一家饭店为徘徊门口的少年提供免费、管饱的“2号餐”，温暖了无数人的心。从2
号餐到单人套餐，再到A套餐……一份份“暗号餐”，传递着广州一家家饭店、汤粉面店的爱心，更彰显
出广州这座城市的温暖。近日，新快报记者走访广州多区设置爱心餐的饭店，聆听一个个温暖故
事。他们点亮的“微光”照亮着广州这座温暖的城市，吸引着更多人加入其中。

广州是一座有温度有情怀的城

市，“暗号餐”体现的是城市文明的底

色：每一个人都值得尊重和关怀。广

州市政协常委、广州市志愿者协会副

会长黄丽丽指出，这种免费餐饮现象

是值得鼓励并推广的。它以“一顿饭”

为起点，展现出城市、社区、个体三个

层面的价值，本质上是民间力量对民

生需求的精准回应，更是“人人可公

益”理念的生动实践。

黄丽丽指出，让受助者在最需要

的时刻感受到来自一个城市的理解和

接纳，从而对广州产生友好、温暖的印

象，这种情感认同也是广州这座城市

软实力的重要体现。以“2号餐”“A套

餐”为代表的“暗号式帮扶”，这种对人

格尊严的尊重，比物质帮助本身更暖

人心、更有力量。

此外，此类公益项目为大众提供

了更低门槛的公益参与路径，能让更

多人能“量力而行”“尽力而为”地参与

公益，让志愿服务从“偶尔”变成“日

常”，更好地培育“人人可公益”的氛

围。在爱心传递中，不少受助者、就餐

者转为志愿者，一方面是志愿者人力

储备的补充，能够提供更加温暖而精

准的服务，另一方面，他们的经历本身

就是一种“公益宣传”，当其他受助者

看到“曾经的自己”成为志愿者，会更

愿意加入；当社区居民看到这种“双向

奔赴”的爱心，会更信任项目，这一种

“参与—认同—传递—更广泛参与”的

闭环，无疑会对公益项目可持续发展

有积极意义。
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新快报记者采访发现，在这些默默

提供免费餐的店中，有的已经探索出一

条良性循环的路子。位于海珠区的弘善

素食，12年来坚持爱心餐认购，多年来送

出的爱心餐已超 100万份。负责人成瑞

红告诉记者，一开始只是向有需要的人

派发爱心餐，在媒体报道后，很多热心人

士过来支持，便开始有认购的渠道。

“不少人知道我们这间店可以派饭，

又可以做公益。”在店 7年的店长梁红芳

说，从两年前开始，该店设定一定条件免

费领取餐食，低保人群、有残疾证或五六

十岁但没有工作能力，可以到店登记，即

会拿到一张饭卡，每天过来领取一份饭

就划一份。每个月初派卡，月底收卡。

爱心餐认购情况每天登记在册，每天认

购多少、派出多少都有数据，若捐助人没

留名字则会署以“善心人”。

如果遇到需要帮助的年轻人，则暂

时不帮他开饭卡，可以免费提供几餐，帮

助他渡过难关。“捐爱心餐的人希望爱心

餐能帮助到真正有需要帮助的人，他们

信任我们，我们都有责任去做好工作。”

芳姐说。据介绍，认购爱心餐的好心人

有的已经坚持多年。有时每天有几十、

上百份餐被认购。领取的话一般每天约

300份，数据每天更新，也会发到微博上

公示。

芳姐告诉记者，好多人吃完饭后，看

到桌面写着可以捐赠爱心餐，都会主动

捐一份爱心餐，还有些人会捐物资过来，

让爱心餐能够持续运行下去。

除了一些店主自发提供免费餐，在

广州还有公益机构也运营着免费餐厅。

在广州市番禺区石碁镇永善村村

口，由广东省蓝态幸福文化基金会开

办的“蓝态爱心环保餐厅”已经运营了

近八年。这里没有收款码，也没有价

目表，每天为约 200名 60岁以上长者、

残障人士和困难人士提供免费午餐。

餐厅所有开支都是来自社会捐赠。

今年 71 岁的华叔和 70 岁的林姨

是一对夫妻，他们既是就餐者，也是志

愿者。华叔每天都会拿起粉笔，在餐

厅门口的小黑板上工整地写下当天供

应的菜单。林姨则忙着在后厨洗菜、

备菜。林姨说，她已经把餐厅的志愿

工作视为生活中不可或缺的一部分，

“虽然没有报酬，但就是有一种说不出

的力量吸引着我，来了就开心。”

在华叔看来，餐厅不仅提供了温

暖的餐食，更给了他一份归属感。除

了用餐，该餐厅还定期组织爱心义剪、

义诊、生日会、传统文化课堂等活动。

华叔在这里学会了粤剧，也结识了不

少新朋友。

同样位于番禺区的同兴食堂于

2024年创办，是一家为社区空巢老人、

残障人士提供免费午餐的餐厅。

广州市阳光青藤爱心促进会社区

公益发展部工作人员张洁婷介绍说，

这是一份用爱心支撑起来的公益事

业，场地、人工、物资和志愿服务全是

由爱心人士和企业无偿支持。

76岁的朱阿姨既是受助者，也是这

里的志愿者。她对记者说，“我最喜欢

在这里待着。我在这主要做清洁工，打

扫卫生、扔垃圾，帮大家搭把手。我觉

得这个食堂开得真的好，每天我都过得

很开心。”实际上，像朱阿姨这样的老人

不在少数，他们在“同兴食堂”收获了来

自社会的温情，也在这里留下担当志愿

者，向更多人传递这份温暖，实现了自

助与助人的双向循环。

在广州越秀区东华东路的茹意竹升

面店，一份名为“单人套餐”的免费竹升

面已持续提供了五年。这份温暖的餐食

由老板娘常靖茹发起，专门为孤独老人、

低收入人群及 80岁以上长者提供帮助，

“既可以完成自己开店的梦想，还可以送

面给一部分人吃。”

当有年轻人到店点“单人套餐”时，

茹姐什么都不过问便直接煮面，“不管他

看起来是不是真的生活很困难，只要你

说单人套餐我就给，我们不在乎多几碗

面。”常靖茹觉得，既然来的人能拉下脸

说吃这个面，可能对方真的遇到困难。

一两个月前，有个河南的中年男士到

广州暂时没找到工作，到店吃了“单人套

餐”后，还向老板娘借了300块钱，承诺他

找到工作发工资后一定来还钱。8月 25
日，这名男士来到常靖茹的面店，把 300
元还给老板娘，还拿了水果表示感激。

店里还有一位吃免费“套餐”后成为

员工的阿姨，她居住在附近，当时店内正

缺人手，茹姐就让她来试一下工，现在已

在店里工作了两年。茹姐告诉记者，除

了来吃面的人，也会遇到一些热心顾客，

他们在买单时预存 100元给那些免费吃

面的人。

如今，这家小店不仅用一碗面温暖

无数困境中的人，还成为了信任与善意

的传递站——有人因它重获希望，有人

在这里找到工作，更有人主动捐款助

人。常靖茹说：“既然牌子挂出来了，能

帮就帮。”

@越秀区竹升面店

不仅提供免费“单人套餐”，还成为了信任与善意的传递站

@天河区胡辣汤店

免费“A套餐”是希望对方像回家吃饭一样，
不用有压力

@海珠区素食店

认购爱心餐的好心人信任我们，我们都有责任去做好工作

@番禺区爱心餐厅

餐厅不仅提供了温暖的餐食，更给了大家一份归属感

以“一顿饭”为起点 彰显广州温暖底色

爱心有“暗号”情义无标价
广州一份份“暗号餐”，传递店家爱心，彰显城市温暖

■一份份“暗号餐”，

传递着广州一家家

饭店、汤粉面店的爱

心，更彰显出广州这

座城市的温暖。


