
羊城晚报讯 记者陈泽云报
道：8 月 9 日，记者从广东省药监
局官网了解到， 省药监局日前印
发了《广东省食品药品监督管理
局第二类医疗器械优先审批程
序》 的通知， 将对符合条件的第
二类医疗器械首次注册申请开启
了“绿色通道”。 根据通知，临床
急需、 用于治疗罕见病及恶性肿
瘤、 专用于儿童等医疗器械可以

获得优先审批。
优先审批具体包括七种情

形，比如，临床急需且在本省尚
无同品种产品获准注册的医疗
器械； 省内已有同类产品上市，
但产品供应不能满足突发公共
卫生事件应急处理需要的医疗
器械等情况。 据了解，该优先审
批程序将于 10 月 1 日起正式施
行。

临床急需二类医疗器械
将获优先审批
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羊城晚报讯 记者吴珊报道： 近
日，网上流传了多个帖子称，广州本地
人不爱游广州塔，登塔的主要是外地游
客。 9 日，广州塔辟谣称上述信息不实。
根据 2018 年 1 到 5 月的登塔数据，来
自广东省的登塔游客数量稳居全国第
一，约是第二名的 2.5 倍。 其中，广州游
客最爱游广州塔。

网帖称， 登广州塔只是坐坐电梯、
代表不了广州旅游的经典，还有帖子称
广州塔只是一个电视塔，所以广州本地
人不爱游广州塔。 对此质疑，广州塔相
关部门负责人告诉羊城晚报记者，这些
都是谣言。广州塔作为新时代的地标建
筑，见证了广州的经济腾飞，代表着广
州城市的新形象。“游广州， 必游广州
塔”已深入人心。

为了辟谣， 广州塔已在官方微信公
众号发布了《身为广州人，有个误会我
想澄清一下……》 的推文，“有图有真
相”的对上述网帖进行了驳斥。 该负责
人称， 自 2018 年 1 月广州塔推行登塔
实名制以来，90.12%的游客都携带了身
份证。 据此统计，1—5 月登广州塔游客
前五名分别来自广东省、湖南省、湖北
省、浙江省和江西省，分别占到游客总
数的 24.07% 、9.57% 、7.52% 、5.22%和
5.19%。 其中，广东游客数量是湖南省的
约 2.5 倍。在登塔游客城市分布方面，前
五位分别为广州、武汉、梅州、汕头和佛
山，而广州游客数量也远远超过武汉。

据了解， 广州塔为国家 4A 级景
区，2011 年获评“羊城新八景”之首“塔
耀新城”。 2017 年 10 月 15 日起广州塔
实施“分时段观光”，倡导旅游观光的可
计划性。 2017 年全年，广州塔接待游客
数量突破 220 万人次。

老广不爱登广州塔？
广州塔辟谣：广州游客最多

日本各地在“国家战略特
区” 框架下获批的民宿及获得
《旅馆业法》规定的“简易旅店”
许可的民宿设施能在相关地方
政府的网站上查到，但依照“民
宿新法”提交申请并获受理的合
法民宿目前只能通过房屋内张
贴的申请信息来确认。

观光厅介绍，合法民宿被要
求在房屋内的明显位置张贴经
营申请相关信息，其中一项重要
信息是民宿经营申请编号，此编
号由英文字母 M 加 9 位数字组
成。

目前日本几大民宿预订平
台中仍有一些非法房源鱼目混
珠。部分民宿业主通过填写虚假
申请编号等方式混过系统审查。
未在日本政府监管下的民宿预
订网站所登载的房源合法性就
更难保证。

一旦一不留神预订了“黑民

宿”，预订平台可能取消订单。 共
同社报道， 日本警视厅新宿警署
7 月 23 日逮捕两名中国公民，怀
疑这两人因“黑民宿”的住宿费纠
纷而发生暴力冲突。 在日本从事
旅游相关行业的王小姐告诉记
者， 尽管日本社会治安环境相对
安全，但“黑民宿”引发的纠纷及
罪案常遭曝光。 在预订日本民宿
时应尽量选择可信平台， 提前了
解当地法律规定， 多与房东沟通
以获得合法性、 安全性及卫生方
面的有效信息， 在选择时擦亮双
眼。

日本国民生活中心负责受
理消费者投诉和咨询以及调解
消费者与商家纠纷。 这家机构近
日提示，即便是符合“民宿新法”
条件的合法民宿，也未必能够提
供高质量服务，有意入住民宿者
应意识到这一点。

（据新华社）

房贷利率上涨的趋势仍在
继续。 融 360 最新发布的监测
数据显示，2018 年 7 月全国首
套房贷款平均利率为 5.67% ，
相当于基准利率 1.157 倍，环
比 6 月上升 0.53%； 同比去年
7 月 首 套 房 贷 款 平 均 利 率
4.99%， 上升 13.63%。 二套房
贷款平均利率为 6.03%， 较上
月上涨 3BP， 整体涨幅低于上
月。

目前首套房贷款利率执行

基准及以上的银行占比已经达
到 94.76%，分析认为，未来房
贷整体利率增速或将减缓，但
大概率会保持稳定微涨的局
面。

数据显示， 在融 360 监测
的 35 个城市首套房贷款平均
利 率 中 ，7 月 最 低 值 为 上 海
5.16%，持平上月；最高值为武
汉 6.35%。

从上浮的情况看，7 月全国
533 家银行分（支）行中，有 146

家银行首套执行基准利率上浮
10%， 较上月减少 23 家 ；173
家银行首套执行基准利率上浮
15%，较上月增加 9 家；115 家
银行首套执行基准利率上浮
20%， 较上月减少 1 家；28 家
银行首套执行基准利率上浮
25%， 较上月增加 3 家；25 家
银行首套执行基准利率上浮
30%，较上月增加 9 家。

融 360 分析师李唯一表
示， 虽然 7 月有个别一线城市

银行下调首套最低利率， 但全
国城市利率仍以上升为主，预
计短期内全国不会出现大面积
下调利率的情况。 政策方面，7
月下旬国务院常务会议及中共
中央政治局会议召开， 对财政、
货币、投资、房地产等方面的调
控方向作出明确指示，继续实行
积极的财政政策以及稳健的货
币政策。未来政策层面对房贷利
率的影响，暂不会促使房贷利率
急剧下行，整体利率增速或将减

缓，大概率会保持稳定微涨的局
面。

“预计资金充裕情况表现
为一般， 在保障居民正常需求
的情况下， 还是会最大可能限
制投资资金的流入， 同时避免
居民借助杠杆投机房产的行
为。 下半年资格审核及贷款审
批情况将会保持严格不放松，
确保额度更多分配至刚需群
体。 ”李唯一表示。

（据新华社）

住民宿遭警察轰
你不知道的日本民宿

5.67首套房贷平均利率涨至
7 月个别一线城市银行下调首套最低利率,未来或保持稳定微涨

“有人在日本住
民宿时被警察轰出
去了”“房东禁止我
跟邻居提这是民宿”
“日本民宿被严打
了”……朋友圈最近
屡现令人懵圈的日
本民宿相关信息。 6
月起，日本“民宿新
法”正式实施，明确
规定未进行经营申
请的民宿属违法“黑
民宿”。

%

6 月 15 日，日本实施《住宅
住宿事业法》（简 称 “ 民 宿 新
法”），规定有意经营民宿者需向
都道府县等地方政府提交附带
个人和房产信息等资料的申请，
获得受理后方可合法对外提供
住宿服务；未提交申请的民宿属
于非法经营。

此法正式在全日本范围解
禁了个人民宿服务，规定申请获
得受理的民宿每年依法提供住
宿服务的时间不得超过 180 天；
经营者既要为住客提供卫生、安
全等措施，又要及时应对邻里投
诉， 防止房客影响他人正常生
活。

日本多地的地方政府陆续
根据“民宿新法”出台相应地方
条例，对可经营的区域及时间限
制更为严格。 以东京都新宿区为
例，按规定，在住宅专用区内，民
宿从每周一正午到周五正午禁

止提供服务。
日媒报道， 在新法实施前，

分享住宿平台爱彼迎（Airbnb）
上有约 5.5 万个日本民宿房源，
但截至 7 月 15 日该法实施满 1
个月时，日本各地实际提交的民
宿经营申请尚不足 6000 件。 在
日本国土交通省观光厅的要求
下，爱彼迎等一些在该机构备案
的民宿中介平台将随时删除所
发现的非法房源，这些房源的已
有订单可能被一并取消。

与此同时， 日本各地政府
及民间都在加强对“黑民宿”的
打击、举报力度。 新法规定的民
宿经营申请中有一项重要前提
是获得邻里认可。 而有些公寓
在物业条款中明确规定禁止民
宿经营， 其管理中心要求管理
员紧盯大门， 一旦发现可能是
住民宿的人出入就予以阻拦或
及时报警。

确认合法民宿有点难日本实施“民宿新法”
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羊城晚报记者 邓勃 摄
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针对 《大河报 》报道的 “郑州
经开分局航海东路派出所办事
大厅内外冷热有别 ”一事 ，郑州
警方有关负责人 8 月 9 日回应
称 ， 郑州警方对此事表示关注 ，
航海东路派出所办事大厅空调
已经安装到位 ，饮水机等保障措
施也已经整改 ，下一步将在全市
户籍办事大厅开展一次自查活
动 ，积极为办事群众提供更多便
民利民措施 。（8 月 9 日澎湃新
闻网）

工作人员吹空调 ，办事群众
受煎熬 ，一扇玻璃隔开了冷热两

重天 ， 这种满满都是违和感 、大
煞风景的一幕又出现了。 虽然媒
体曝光后 ， 问题得以迅速解决 ，
但依旧令人难以释怀。 不曝光不
作为 ， 对群众冷暖无动于衷 ；一
曝光则迅速行动 、 举一反三 ，这
样的鲜明反差令人深思。

办事大厅冷热两重天并非
个案， 不久前， 类似一幕就发生
在南昌高新交警的办事大厅。 不
难发现， 两次事件存在惊人的相
同点。曝光前，都是一扇玻璃隔开
了冷热两个世界，群众提意见，皆
被告知那是 “上面的事 ”，他们管
不着 ；曝光后 ，都是高度重视 、迅
速整改，空调当天即安装到位。

当然 ，类似现象还有一个更
大的共同点 ，即背后的原因都是

服务意识匮乏 ， 心里没有群众 。
办事大厅是为群众服务的 ，其办
公设备 、运行费用等全部由纳税
人埋单 ，怎能眼睁睁看着办事群
众受煎熬 ，而工作人员自己像官
老爷一样心安理得地独享清凉？

窗口服务重在细节 ，办事大
厅一桌一椅 ， 工作人员一举一
动 ，都代表着政府形象 ，并时刻
处于群众的直接监督之下 ，不能
毫无敬畏。 大厅没空调、没水喝、
厕所不让用 ，岂不违背初心 ？ 退
一步讲 ，即使办事大厅的设备和
服务一时跟不上 ，也不至于摆出
一副事不关己的冷漠态度 ，哪怕
一句客气话，也能给人以清凉。

从接连出现的 “丁义珍式窗
口 ”，到冷热两重天的办事大厅 ，

折射出的都是同一个问题 ，作风
问题的顽固性和反复性由此可
见一斑 。 媒体曝光后迅速整改 、
举一反三 ，不见得媒体的作用有
多大 ，主要是问题得到了领导重
视 ， 领导发话后效果立竿见影 。
窗口工作人员唯上不唯下 、唯媒
体不唯群众，也非个别现象。

对此 ， 有人呼吁严肃问责 ，
以形成警示 ，但问责也不宜 “专
捏软柿子 ”，只拿办事人员开刀 ，
还应追究相关负责人的领导责
任。 比如大厅办事窗口处那扇厚
实的玻璃墙完全是多余的存在 ，
当初设计时就错了 ， 何不拆除 ？
大厅的很多问题 ，相关领导的责
任无疑更大。 或许办事人员也反
映过，只是领导不重视而已。

“达康书记 ”很忙 ，媒体也难
以事无巨细 , 现实中还有多少冷
热两重天的办事大厅 ，我们不妨
根据自身经历对号入座 。 事实
上 ，群众在办事大厅的糟糕体验
还有很多 ，而冷热两重天现象只
是最直观的一种 。 不少时候 ，办
事群众对种种问题早已见怪不
怪、习以为常了。

当前 ， 政务服务 “一次办
好”、“最多跑一次 ”等改革 ，正在
各地如火如荼推进 ，而窗口服务
首当其冲 ，因此个别部门还需下
大力气 “治病树 ，拔烂根 ”，别拖
了政务服务改革的后腿。 也建议
一些地方和部门 ， 主动作为 、积
极行动 ，杜绝类似问题 ，一旦等
媒体曝光，工作就很被动了。

日前， 广州黄埔区一大型小区物管贴出
《养犬管理规定》，要求狗主在重大节假日或
小区举办重大活动期间禁止遛犬，而且不得
携犬与他人一起乘坐电梯。 该告示引起了养
狗业主的不满， 但不养狗业主却表示赞成。
而海珠区某花园的物业也贴出告示，要求狗
主不得携犬只进入社区公共绿化地。 但不少
不养狗的业主认为，这些“告示”作用不大，
希望有关部门能出台更加严厉的处罚条例。

当前， 各大小区的人狗冲突事件似乎越
来越严重。 不养狗的业主， 对犬只基本上是
一种冷漠、克制和回避的态度。 而养狗业主，
眼看养狗群体壮大，心理也发生了变化，认为
自己不是非主流， 反而是不养狗的人“不合
群”和“无法理喻”。 由于养犬者对于自己管
控能力都有比较高的自信， 这种心态又会驱
使许多人不牵狗绳、不戴防护口罩、甚至任其
到处奔跑骚扰和便溺。

管理犬只的思路其实就和控烟一样，其
本质都是要划定人在某些方面的自由底线。
这意味着如果养犬者受到物管限制， 以至于
不能随心所欲地遛狗，不能任由犬只奔跑，那
么狗主受压制的是一种心情和情趣。 但是相
反，如果犬只不受约束自由进电梯，自由进入
公共场所，不带防护罩、随时滋扰人群，那么
它直接威胁的是所有无能为力的人群安全。

这就类似于禁止吸烟只会让个人难受， 但是
吸烟会让周围所有人被动吸烟。 大多数人无
力反抗，底线被侵犯了，当然就要禁止，其道
理是相通的。

何况，物管对于违法养犬的行为，是可以
依法制止和举报的。至少，楼盘应该为养犬者
设立允许的地理范围， 对于超出范围的遛狗
行为，有必要进行规劝和硬件上的限制。甚至
有条件的，应该让犬只出入使用货梯等。毕竟
保护人的安全利益和生活秩序， 这是小区物
管存在的前提。何况，并非所有人都是爱狗人
士，即使是爱狗者，也未必喜欢受到其他犬只
的攻击， 也未必享受带孩子坐电梯还和大型
犬只挤在一起。规范的存在和施行，保护的是
所有人的基本权益。

至于管理部门， 也应该与时俱进更新养
犬条例法规， 对于狗主不遵守法规的行为之
处罚金额也要提高。 对于邻居的报警投诉也
应该有所作为，维护养犬法规的严肃性。尤其
是在疫苗事件出来后， 人们对犬只的滋扰和
攻击性都会增加担忧。 街道部门也应该以此
为契机， 推动养犬问题比较严重的小区实施
有效管理。 遛狗牵绳和戴防
护罩都是必要的标配，否则，
再好的法规都会因为基层缺
位而变成一纸空文。

被视作普通香烟替代品且口
味多样的电子烟 ， 近年来越来越
受欢迎。近日，北京地铁一乘客吸
电子烟与他人产生冲突 ， 引发公
共场所是否应禁止吸食电子烟的
讨论 。 8 日 ， 北京市控烟协会表
示， 时下流行的电子烟也会释放
有害二手烟， 公共场合应禁止吸
食， 计划推动将电子烟纳入控烟
范围。 （8 月 9 日《新京报》）

虽说电子烟推出已经有不少
年了 ，但真正 “暴得大名 ”，还是
这个夏天的事。今年 7 月，国航一
航班副驾驶因吸电子烟导致误操
作引发一起不安全事件 ， 将电子
烟问题推上舆论浪尖。近日，北京
地铁 10 号线一乘客因吸电子烟
与劝阻者发生争执 ， 再次引发公
共场所是否能吸电子烟的讨论。

说句实在话 ， 如果不看完有
关讨论的全文 ， 不看到现在北京
市控烟协会的表态 ， 这两起事件
很有可能成为电 子 烟 推 广 的 良
机。 现在，公共场所禁烟，已经渐
渐深入人心，即便一些吸烟者，也
在强大的舆论压力面前选择了自
觉。可是，由于商家有意无意的宣
传，在很多人心目中“电子烟不是
烟”。 现在控烟的要求越来越高，
电子烟又被贴上了安全洋气的标
签， 那么其流行也许只是时机的
事。而这两起舆情，让更多人知道
了电子烟。

可是 ， 当人们再深挖一锹时
却听到：电子烟也是烟，同样具有
烟的危害。 据世界卫生组织戒烟
与呼吸疾病预防合作中心执行主
任肖丹介绍， 世界卫生组织早已
明确指出，电子烟有害公共健康。
目前的相关研究数据表明 ， 电子
烟有细胞毒性。此外，多数电子烟
含有高度刺激性的气体 ， 如丙二
醇/丙三醇 ，重金属如镍 、镉和铜
等。果真如此，把电子烟纳入控烟
范围， 也就是顺理成章的事 。 据
称， 已经有不少国家和地区在公
共场合控制电子烟。

就现实来看 ， 当下还有很多
人认为“电子烟不是烟”。 如果这

一认识不能破除 ， 那么把电子烟
纳入控烟范围 ， 必然会碰到许多
有形无形的掣肘 。 由于错误认识
的存在 ， 当事人可能还会觉得无
辜 ， 甚至认为消费电子烟已经体
现了社会责任和公共道德 ， 制止
者纯属没事找事 ， 会大大增加争
执和冲突的发生概率 。 不仅是电
子烟消费者 ， 就连许多被动吸烟
者，可能也会不以为忤 ，甚至会给
吸电子烟的人送上 “好玩 ” 两个
字。

这些年来 ， 烟草广告越来越
少了 ， 但电子烟的宣传却有泛滥
之势。在淘宝输入“电子烟”，相关
产品足有 100 页 ， 一款国产电子
烟商品的产品评论达到近 20 万
条。不少产品图片还醒目标出“辅
助戒烟”“真的能戒烟”等标语，不
少电子烟消费者正是冲着其 “戒
烟 ” 功效而来 。 这似乎能够有劲
儿 ， 整个社会对于电子烟存在片
面认知，而监管也有所有忽视。

现在 ， 虽然控烟协会抛出了
“电子烟也是烟 ”的说法 ，但很多
人还是怀疑的 。 因为有着商家肆
无忌惮的宣传 ， 甚至都不知道应
该信谁的。在人们看来，事关身心
健康的商品，在其推出之前 ，应该
做好必要的风险评估 。 监管应该
提前介入，而不是做“事后诸葛”，
等到造成极端案例之后才引起重
视 。 即便由于技术条件一时没有
认识到位，可当怀疑产生 、危险发
现后，则应该闻风而动 ，迅速组织
论证，拿出针对举措 ，而不是在旁
边当看客。

将电子烟纳入控烟范围 ，存
在一个前提 ， 那就是必须科学论
证电子烟是不是烟 、有没有危害 、
有多大危害。如果证明“电子烟也
是烟 ”，那么纳入控烟范围 ，水到
渠成，不会遇到太大阻力 。 因此 ，
“电子烟是不是烟 ” 应有权威说
法。事实上，因为控烟专家拿出了
很多证据 ， 而且已经有一些国家
和地区在公共场合实施了控制电
子烟 ， 很多人在心底倾向于相信
“电子烟也是烟”。

“电子烟是不是烟”
应有权威说法

□毛建国 还有多少冷热两重天的办事大厅？

“携犬坐电梯”引争议
法规落实还应发力

有没有想过 ，你点的外卖并不是
现炒现卖 ，而是用一个真空菜肴包加
热而成的？ 近日，记者走访了在美团、
饿了么等平台上销量靠前的几个外
卖门店 ，发现大量网红外卖店都没有
堂食 ，用的都是菜肴包 ：有的全部使
用，有的则搭配着使用。 闻此，很多点
餐者有种被骗的感觉。（8 月 8 日《成
都商报》）

一直来 ， 在很多订餐者的预想
中 ， 总以为所点外卖都是现炒现卖 。
而事实却又一次教育了消费者 ，买的
没有卖的精———有些店家非但已 在
大量使用菜肴包 ，加热一下就给你送
来 ，而且为了 “照顾 ”食客们的心理感
受 ，干脆还以 “国家并未强制要求告
知”，刻意隐瞒了这些内情。 倘若去餐

馆点了份牛肉面 ，结果端上的是碗刚
泡好的 “康师傅 ”，这合适吗 ？ 以前不
明就里的订餐者 ， 今天才如梦初醒 ，
怪不得经常吃的外卖 ， “鱼的味道总
是怪怪的”。

“点外卖等于点罐头 ”是否允许 ？
来自食药监局的说法是 ，只要 “方便
菜肴包 ” 取得有效的食品生产许可
证 ，是可以添加到米饭等外卖食品中
的。 但诚如不少得知内情的消费者所
言 ，哪怕自己能够理解这样的商业行
为 ，却真的不想吃这样的东西了 。 这
就说明 ， 在局部地区和一定范围 ，就
算 “外卖=菜肴包加热+新鲜蔬菜+米
饭 ”俨然成了 “行业惯例 ”，从让消费
者 “吃得明白 ”的角度 ，至少也应给出
明确提示。


