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羊城晚报讯 记者李晓旭、通
讯员周锋报道： 这恐怕是今年来
最匪夷所思的一宗涉抖音诈骗
案！ 8 月 15 日，深圳龙岗警方公
布一起案件， 龙岗区一位女士 5
个月内在抖音结交 3 位男网友，
结果无一例外全是骗子， 累计被
骗 90 余万元，其中 70 万元还是
在对方指导下申请的网贷。 警方
表示， 去年以来火热的婚恋交友
平台诈骗“杀猪盘”经曝光后，骗
子开始转移战场。

15 日下午 5 时许，“深圳龙
岗警营” 官方微信公众号公布这
起奇葩案件。 受害人小青（化名）
是一名忠实的“抖粉”。 今年 3
月， 一个头像年轻帅气的陌生男
子通过抖音添加其为好友。 感情
日渐升温后， 男子便开始推荐投
资“华夏 APP”，从几百元到几万
元，最终小青的 10 多万元积蓄全
部输完，而该男子也消失不见。

小青在 6 月份又在抖音结识
了一名男子， 该男子称自己是京
东的，有内幕消息，经一步步引诱
后，小青在“京东 APP”输了 30
多万元。谁说事不过三？小青第三
次在抖音结识的男子自称在“盛
世金鼎 APP”上班，结果这一次

又输了 50 多万元。直到第三次被
骗， 小青才终于醒悟。 而此时的
她，面对的是巨额网贷无法还清。

警方表示， 从曝光的三个骗
子， 可以分析出部分骗子的抖音
画像：事业有成的年轻高富帅；发
布视频均为日常生活， 无可疑内
容； 抖音搭讪聊天， 微信深入交
流；嘘寒问暖、体贴入微，时机成
熟、 引诱投资， 是典型的“杀猪
盘”套路。

警方通过对受害人的研判分
析，发现以下特征的抖音用户最容
易被骗子关注：20-30 岁； 习惯网
络购物； 有迫切的资金和婚恋需
求；性格固执，不愿与亲友沟通求
助；生活封闭，获取信息渠道单一。

2018 年以来， 仅深圳龙岗
区， 涉抖音诈骗案件就达到 90
宗。 其中， 征婚交友诈骗 28 宗，
投资诈骗 23 宗， 网购诈骗 17 宗
稳居前三。龙岗警方表示，在媒体
相继曝光“杀猪盘”（婚恋交友诈
骗）骗局后，各大婚恋平台均开始
了较为有效的整改， 也逼迫骗子
开始转移战场。从日常发案分析，
涉婚恋平台发案率下降趋势明
显， 而以抖音为首的新兴社交平
台开始异军突起。

羊城晚报讯 记者唐波、通讯
员莞萱萱报道： 从越南走私毒品
进入广西， 又从广西将毒品隐藏
在土特产中“乘坐” 大巴来到东
莞， 再通过零包贩毒人员贩卖出
去。8月8日，这样一条涉及贩毒、
吸毒， 分为四层架构的毒品犯罪
链条被东莞和广西钦州警方联合
捣毁。 作为公安部目标专案，截
至8月14日，“6·11” 特大贩毒案
已抓获犯罪嫌疑人163人， 缴获
毒品海洛因184.47克。

广西“进货”，主要卖给老乡

今年 6 月 11 日，虎门警方接
到广西钦州钦北公安分局转来的
线索， 一名叫廖某宏的广西籍男
子在虎门、 长安等地贩卖毒品海
洛因。两地警方在 6 月 11 日抽调
精干警力成立专案组开展侦查。

“廖某宏很狡猾， 平均 20 天
左右就更换居住地点， 而且专门
寻找偏僻， 又没有什么监控的出

租屋。 ”民警阿龙说。 从廖某宏处
拿货的有 20 多人，基本上都是他
的老乡。警方侦查发现，廖某宏平
均每天销售海洛因大约 50 克，分
若干小包贩卖给下家， 下家将毒
品掺点底粉之类的粉末后， 将每
包再拆分成小包进行贩卖。

“存货”卖完后，廖某宏就从
广西“进货”。 新进的“货”与鸡蛋
等土特产一起“乘坐”黄某驾驶的
大巴来到东莞。在廖某宏指挥下，
有专门的同伙负责“接货”，并将
毒品放到偏僻的仓库里。 廖某宏
不直接前往仓库拿货， 而是通过
同伙廖某宝等人中转。

经过近两个月侦查，东莞的专案
组逐步掌握了以廖某宏为核心的贩
毒团伙的主要犯罪事实和团伙成员，
摸清了他们犯罪活动的规律和窝
点，也摸清了许多吸毒人员的住所。

破门而入，主犯正在睡觉

与此同时，广西钦州钦北公安

分局也摸清了犯罪嫌疑人从越南
走私毒品入境到广西， 然后再将
毒品贩卖给廖某宏、廖某奉等人。
其中廖某奉主要“坐镇”广西将毒
品运到广东， 廖某宏则主要在东
莞活动。 至此，整个毒品贩卖链条
已经较为完整。 警方收网在即。

8 月 8 日凌晨 3 时， 在粤桂
两地公安厅的统一指挥下， 随着
设在虎门的总指挥部一声令下，
超 600 名警力分成 21 个抓捕行
动组， 在东莞和钦州等地同时展
开收网行动。

在东莞， 抓捕主犯的行动组
直扑廖某宏住处。 那是一栋偏僻
的出租屋，廖某宏就
住在 5 楼一间出租
房里。“我们破门进
去时，他从床上起来
准备跑，但根本无法
逃脱。 ”阿龙说。只穿
着一条内裤，廖某宏
被警方摁倒在地上。
面对民警，他承认自

己就是廖某宏， 但并不承认自己
贩毒。随即，民警带着廖某宏前往
另外一栋出租屋， 那是廖某宏存
放毒品的地方。 廖某宏不得不承
认自己贩卖毒品的事实。

收网行动开展24小时内，共
抓获吸贩毒犯罪嫌疑人 157名，
其中贩毒嫌疑人 49人， 吸毒违
法人员108人，缴获毒品海洛因
184 .47克 ， 冰毒 0 .9克 ，K粉 0 .8
克 ， 依法扣押毒资 3 .5万元，涉
案小汽车2辆。截至8月14日，抓
获的犯罪嫌疑人已达 163人，主
要犯罪嫌疑人全部落网。
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古老爷子走了， 好几个与古
老爷子相熟的珠海度假村员工去
医院送他最后一程。

老爷子与珠海度假村什么关
系?说来让人难以置信，老爷子的
家人都在国外， 他一个人在香港
住得寂寞，就把珠海度假村当家，
一住就是 30 年。每到老爷子的生
日，一定有员工会记得送上蛋糕，
过年过节房间花香袭人。 老爷子
在度假村有了家的感觉， 越住越
不想回自己的家了。

珠海度假村的老客户看着陈
远忠都面熟。 陈远忠在珠海度假
村工作 28 年了，一直就在礼宾司
负责迎来送往。 一天他在走廊见
到一小童啼哭， 服务员说他已经
哭了一个小时了。 陈远忠习惯性
地“去管闲事”，了解到孩子发烧
39 度。 此时，外面下着大雨，又刚
好是“五一”假期，度假村的车都
有任务。 陈远忠开着自己的车把
一家人送到中医院， 后又转送到
妇幼保健院。

罗先生现在是珠海度假村的
忠实客户，原因完全是一次偶然。
当年， 罗先生与未婚妻入住珠海
度假村时， 刚好是陈远忠为他们
提行李送入客房， 他无意中听到
那天是罗先生未婚妻的生日。 晚
上， 当罗先生与未婚妻外出归来
时， 惊喜地看到房间里的一束鲜
花和一个生日蛋糕。从此之后，罗
先生的业务会议全部定格在珠海
度假村。 28 年服务他人，让陈远
忠有一颗善感的心， 总是能捕捉
到客人的潜在需求。“我从客人的
惊喜中找到工作的满足感。”陈远
忠是珠海最早的一批“金钥匙”。

在度假村还有一些服务是客
人看不到的。 客房部经理王海燕
有时会带着几个姑娘在黑暗中打
着手电筒，趴在地毯上照尘埃，因
为客人有过敏性鼻炎， 必须一遍
遍地清洁。 有爱吃玉米的客人牙
疼， 服务员默默地替他将玉米粒
一颗颗剥下……

“中国饭店金星奖”是中国酒
店业全国性最高荣誉， 珠海度假
村连续 3 届获此殊荣。 一个有着
35 年历史的酒店， 如何将服务保
持在高水准? 珠海度假村有限公
司董事长李增利说：“你如果要酒
店员工将客户摆在第一位， 酒店
就必须把员工摆在第一位。 ”在李
增利的眼中， 服务质量是酒店的
魂，而员工满意度是酒店的根。 这
几年，酒店投入 30 多万元翻新了
员工宿舍，换了电梯，改善员工生
活环境；从 2012 年起，每年增加
员工收入；鼓励保安、园艺、后勤
的员工通过考证兼职房务、 餐饮
工作，获取更高的收入。 通过每年
一次的大练兵、大考核，不仅提高
了员工服务技能，也提高了优秀员
工的收入。在员工流失率高达 10%
以上的酒店行业，珠海度假村的员
工流失率仅 5%，10 年以上的老员
工有 300 多人。 （林丹 钱瑜）
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“从客人的惊喜中获得满足感”

记者随后在饿了么平台上搜
索“陈记状元拌面”“一虾一刻小
龙虾饭”“巨饿便当”等。 由于记
者原设定的送餐地址超出配送
范围，每家店搜索后，系统都提
示，深圳共有 11 家该店。 这意味
着，深圳至少有 11 家未来餐厅，
而不少还开在南山区、龙岗区坂
田这样的科技园区和 IT 企业聚
据了解， 除了饿了么未来餐厅，
市面上目前还有熊猫星选、吉刻

联盟、食云集、黄小递等不同公
司推出的“共享厨房”。 它们的运
营方式不尽相同。 有的“共享厨
房”是为多家入驻的商家提供了
共同的场地、 厨房以及运营策
略，如同一个小型的“美食城”。
而未来餐厅则提供了自有几个品
牌的外卖。

根据多个商家的宣传号称，
这种“共享厨房”的形式，可以节
约资源和加大吸引力。

点了几家外卖 竟来自同一家店

文 / 图 羊城晚报记者 林园 郭起

5 个月结交 3 位男“抖友”
无一例外全是骗子

一深圳女青年在抖音上交友被接连诈骗 90 万元

梁才有 摄

闹市中，同一家店里外卖小哥进进出出，但取出的却
是不同品牌的外卖快餐。近日，深圳涌现出一些几家餐饮
品牌共用一个店面和厨房的餐饮店， 这些餐饮店营业执
照中的地址也均为同一处。在共享单车、共享汽车已经大
行其道的情况下， 这样的“共享厨房” 也在市场崭露头
角。 记者调查发现，这种新兴业态，在平台审核、食安监
管方面，尚存在一定隐患。

粤桂两地警方合作侦破“6·11”特大贩毒案，抓获疑犯 163 人

土特产内藏毒运输 日销海洛因约 50 克
“在这次抓获的吸毒人员

中，有七八成都是有工作的，有
工厂上班的打工仔， 有在大排
档上班的厨师， 有些人因为与
毒贩有来往， 没控制住自己就
沾染上毒品。 ”虎门公安分局刑
侦大队缉毒民警阿龙说， 一个
人一旦沾染上毒品， 每天都会
花钱去买毒品， 前期可能还可
以通过自己工作赚钱买毒品 ，
但时间长了， 毒品对身体的危
害加大，会导致工作能力缺失，
从而走上以贩养吸等道路 ，因
此一定要珍爱生命、远离毒品。

链接 抓获吸毒人员
多为有工作的

近日，有读者反映，自己
在外卖平台点了一家餐厅的
外卖，吃完肠胃不舒服。次日，
他又点了另一家餐厅的外卖，
却发现送错了， 自己点的面，
送来的却是饭。他想找店家投
诉，点开外卖平台后，他惊讶
地发现， 两家店居然是同个
地址。“经常听说外卖平台对
商家审核不严，一些无证商家
也能上线，难道我点的就是这
样的‘黑外卖’？！ ”

根据读者提供的线索，记
者在南山区粤海街道南油 B
区 69 栋 102-109 找到了一
家这样的“共享厨房”。只见一
间挂着“未来餐厅”的简陋店
面中，完全没有桌椅，地面只

是杂乱地堆放着一些箱装的
饮料及其他杂物。店铺内有隔
板，并开出两个窗口。 中午时
分，前来该店铺的饿了么外卖
小哥一位接一位。 他们取的
餐，直接从窗口中递出来。

从外卖小哥取餐的外包
装和该餐厅门口大垃圾桶里
扔的餐盒，记者统计，在该餐
厅送出的外卖，包括陈记状元
拌面、湾仔码头饺子馆、一虾
一刻小龙虾饭、巨饿便当四个
品牌。 记者随后在饿了么平
台搜索， 这几家店都赫然在
列，而且显示的商家地址都是
该地。

在平台上点开“营业资
质”一栏可以看到，有三个商
家的营业执照显示，商家名称
均为上海馔山餐饮办理有限
公司 (以下简称 “上海馔山 ”)
南油分公司，有一家为上海馔
山梅龙分公司。它们的食品经
营许可证上显示，有的经营场
所为店铺所在地，有的则为龙
华区。 网上资料显示，这家上
海馔山为拉扎斯网络科技 (上
海 ) 有限公司的全资子公司，
而拉扎斯正是饿了么平台的
开发运营公司。

就同个地址销售多品牌餐饮的
现象，记者分别致电深圳 12315 消费
者投诉热线、12345 市民服务热线。
负责人员表示，在食品经营许可证写
明的经营范围内，商事主体允许销售
多种品牌的食品。 对于网络订餐平台
上的店铺是否使用了重复的地址、店
铺、 食品经营许可证并未做要求，但
要求每一个网络订餐平台上的店铺
都要有一证一店一址。“一家实体店
铺是否可以用相同的‘一证一店一
址’开设多家线上店铺，以网络订餐
平台的要求为准。 市场监管部门主要
是对店铺工商信息的真实性进行核
查。 ”该负责人表示。

这样新兴的营业模式，对管理是
很大考验。 以南山区粤海街道的这
家“未来餐厅”为例，四个餐饮品牌
的证照中，就出现了一家货不对板。
其中，在该处营业的“巨饿便当”，食
品经营许可证显示经营场所为龙华
区民治街道。

记者点开未来餐厅多家外卖店
的评论看到，里面有不少差评。除了
出现吃了肠胃不舒服的情况， 还有
众多送错餐品、“点了 A 餐却送来
B 餐”， 承诺好送的饮料没有送、超
时 1 个钟才送并且打电话投诉没人
接等。

“我以为我在一众店里挑花了
眼， 没想到压根就没走出同一家外
卖店。 这是对消费者的欺诈。 ”得知
了“一店多开”的真相后，有市民如
此表示，“我点了这一家店吃了不
舒服， 给了差评。 但其他几个品牌
的却不受影响。 但实际上， 它们都
是同个地方、 同样的人生产的。 这
样原有的评价机制就形同虚设了。
即便是这些店出了问题， 被外卖平
台下线了， 它们依旧能换成别的几
个品牌， 换了‘马甲’ 重新在这里
开，平台没有尽到审核责任。 ”该市
民呼吁， 希望监管部门能对这种新
业态加强监管。

有企业在深圳试水“共享厨房”，几个餐饮品牌共用一个店面和厨房，带来
便利的同时也存在隐患

一间店面可出四个品牌外卖

新兴模式
对管理带来挑战

“共享厨房”已有多个品牌
外卖小哥穿梭未来餐厅取餐
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