
羊城晚报讯 记者马灿报道：26 日，记
者从广东省市场监督管理局获悉，省内各级
市场监管部门 10 月共完成并公布 61382 批
次食品、 样品监督抽检结果。 其中， 合格

60187 批次，不合格 1195 批次；总体合格率
98.05%，同比上升 0.93 个百分点。

此次抽检中，粮食加工品、食用油、油
脂及其制品、调味品、肉制品、乳制品等
26 类食品合格率均高于 98 .05%的总体合
格率。

从检验不合格的项目看， 微生物污染、
农兽药残留指标、超范围超限量使用食品添
加剂问题等 3 类问题仍突出， 分别占不合
格总数的 30.73%、24.42%、16.69%。

广东省市场监督管理局提醒消费者，各
市、县级市场监管部门网站公布的具体抽检
信息可在其政府网站或通过其他有效途径
查询。 其中，省级公布的抽检信息可在广东
省市场监督管理局政府网站“食品抽检信
息”专栏查询。

羊城晚报讯 记者许悦、 通讯员
穗农宣报道：粤港澳大湾区“菜篮子”
平台在广州启用近两月，线下销售点
也于 10 月 18 日正式上市。 大湾区

“菜篮子” 产品如何进行质量安全监
督？ 怎样辨别其真伪？ 对于市民关注
的热点问题，26 日广州市农业农村
局进行了解答。

“菜篮子”产品均要求符合国家食
用农产品质量安全标准要求和符合供

港食用农产品质量安全标准要求。根据
“菜篮子” 平台产品质量安全监控指标
体系，62 类蔬菜产品、62 类水果产品、
17 类畜禽产品及蜂产品和 10 大类水
产品的总限量指标数达 21009 项次。

目前，“菜篮子”产品进入粤港澳
大湾区“菜篮子”平台“逢进必检”，由
法定第三方检测机构出具法定第三
方检测报告，检验合格才能在市场流
通。同时，产品实现质量全链条溯源，

统一进行了溯源信息编码，实现对企
业资质管理、产品农事信息、采收上
市、 产品检测等信息记录全覆盖、全
流程溯源，消费者扫码可以查询。

据悉，“菜篮子”产品的包装都贴
有粤港澳大湾区“菜篮子”产品标识
和产品溯源信息二维码。若市民发现
缺少二维码，可要求经销商提供。 无
法提供二维码信息则不是粤港澳大
湾区“菜篮子”产品。

派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派派出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出出所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所所的故故事事
AA55

2019年11月27日/星期三/�要闻部主编/责编 徐雪亮/美编 黄国栋/�校对 何绮云

““谢谢谢谢中中国国警警察察””
文 / 图 羊城晚报记者 黄丽娜 通讯员 陈思颖

在佛山市南海大沥镇黄岐，生活
着来自 80 多个国家和地区的 900
多名外国人。 特别是位于黄岐的江
北社区，因有近 700 名外国人长居，
成了远近闻名的“国际社区”。

如何管理服务好这些外国居民？
黄岐派出所一直在探索：2011 年，黄
岐派出所外国人管理服务站挂牌成
立；2012 年， 黄岐外国人管理服务
专业队挂牌成立；2017 年底， 在江
北社区挂牌成立大沥镇外国人服务
中心；2019 年， 位于在中海金沙湾
小区的大沥镇外国人服务中心正式
投入使用……

居住在这里的外国友人，常常对
黄岐社区民警的服务竖起大拇指，
对社区的综合治理态度， 从以前的
“事不关己” 变为如今的“热情参
与”。

“服务管理外国人，最大的难
点是文化差异带来的不理解、不
支持。 ”在黄岐工作了 10 年的外
管民警区宗仁说，“比如日常管理
需要入户走访，他们不理解，以为
我们是来‘找麻烦’的。 ”

如何破冰？ 黄岐的做法是：以
服务中心为平台，用语言“敲”门。

走进大沥镇外国人服务中心，
入口处就张贴着免费学习中文的
英文海报。 二楼是宽敞的服务大
厅， 与服务大厅连通的还有图书
室、托儿管理室、幸福大课堂、厨
房等。

中心对小区所有居民开放，逢

年过节， 社区民警还会和义工一
起，教外国居民包饺子、包汤圆、
做月饼， 帮助他们了解中国传统
文化。 此外， 中心还整合了居委
会、 黄岐派出所外国人管理服务
站、 小区物业管理公司及其他社
会资源， 定期向外国居民提供资
讯、基础汉语教学等服务，让“老
外”过得更接地气。

“借助免费中文学习班，我们
为外国居民安排了一些非常实用
的课程， 上周我们教的是时间的
表达，他们的听课热情很高。 ”区
宗仁说，语言是沟通的桥梁，只有
先听懂，才能理解。

为了更好地服务外国居民，黄
岐社区民警通过建立微信群，提供
24 小时在线服务咨询， 让服务不
打烊。 目前，民警区宗仁的手机里
已经有 20 多个专为服务管理外国
人的微信群。

辖区社区民警还定期组织平
安巡讲志愿服务， 进行安全防范
和法制教育巡讲， 增强外国人安
全防范意识。 针对近几年频发的
网络诈骗，社区民警以案说法，将
辖区发生的一起通过克隆邮箱地
址诈骗百余万元的案件作为案
例，传授给外国居民防骗技巧。

“谢谢中国警察！ ”很多外国

人听完巡讲后， 纷纷志愿加入了
反诈骗队伍 。“我来中国做生意
已经很多年了， 特别感谢中国警
察开展这类活动， 对我们帮助很
大。 ”来自俄罗斯的安德列说道。

以柔性服务促进管理。 如今越
来越多的外国人理解社区民警的
管理方式，支持他们的管理工
作，共同创造平安和谐的居住
环境。 黄岐派出所相关负责人
表示， 外国人服务中心就
是 要 打 造 一 个 平
台， 在管理好的基
础上做好服务 ，让
他们安居乐业。

创新引领警务 科技助力民生
解码深圳宝岗派出所“科技兴警”基层治理工作模式

文 / 图 羊城晚报记者 黄丽娜 通讯员 张奎

深圳流动人口多于户籍人口， 基层治理
工作面临不少难题。 近年来，紧跟大数据、物
联网、 人工智能为代表的新一轮科技革命浪
潮，深圳宝岗派出所利用高科技，让警民距离
更近，为居民提供更安全、更便民的服务，交
出了一份“创新引领警务，科技助力民生”的
基层治理工作答卷。

“您登记的卡号为×××的门禁卡，17
时 06 刷卡进入小区。 ”正在公司上班的张
先生收到一条短信，看到短信，他知道 9 岁
的儿子已经放学回家了。 张先生家住龙岗
坂田街道新雪社区上雪村， 这是宝岗派出
所在 2018 年初推行建设的视频门禁系统
的一项便民功能。

“短信提醒功能， 主要是针对家中的
老人和小孩， 方便家人即时掌握他们的出
入情况。 ”宝岗派出所副所长杜杨介绍说。

“这个系统很大程度上解决了流动

人员登记管理的问题， 以往的登记模式
需要挨家挨户上门登记， 时间长、 效率
低。 现在有了这个平台， 房客租房入住
时，由房东落实责任进行申报、授权，可
自动对住户的身份信息进行登记， 从源
头上保障了出租房人员的安全。 ”杜杨表
示。

目前， 宝岗派出所已有 6 个村完成
建设，累计建成视频门禁系统近千个。 在
视频门禁的助力下， 部分区域的入室盗
抢已经实现零发案。

“警官您好，有一个自称警察的人给
我打电话，说我的账户涉嫌洗钱，要我配
合调查，请问真的有这么一回事吗？ ”“我
怀疑微信上有人冒充我们老板， 要我给
别的公司支付货款 ， 能帮我核实一下
吗？ ”在宝岗“微信派出所”平台，经常会
有类似的信息咨询和求助。 而派出所民
警能够第一时间在网上答复对方， 实现
“秒回应”，帮对方识破骗局，避免经济损
失。

“微信派出所”是什么？ 宝岗派出所
所长张文彬介绍，针对辖区务工人员多，
社区民警走访、 治安防范宣传难以全覆

盖的管理难题， 宝岗派出所依托分局微
信公众号，开创“微信派出所”警民沟通
服务平台， 安排 4 名工作人员担任专职
“客服”，全天候为群众提供微信报警、业
务咨询、网上办事、反诈骗宣传、线索举
报等服务。

特别在当前电信诈骗高发的形势
下，宝岗“微信派出所”平台的作用突显，
当群众接到诈骗电话或信息拿不准时，
可以第一时间通过“微信派出所”咨询。

据了解，宝岗“微信派出所”从今年
6 月运行至今， 平台粉丝已超 10 万，诈
骗警情逆势下降。

深云平台是深圳警队全国首创的移动
办公系统，在业内被称为“指尖公安局”，宝
岗派出所作为该系统使用的第一批试点单
位，实现了台账随手翻、采集随手录、意见随
手提、数据随手查，极大地提升了基层警务
工作效率。

“以前从社区跑回派出所打印签批文
件，再跑回社区，来回要一个多小时，我们跑
得累、群众等得急。现在，只需要在深云平台

上一点一划，审批事项通过网络流转，几分
钟就搞定，真正实现了信息多跑路、无纸化
办公。 ”社区民警饶云伟说，不仅如此，路上
遇到可疑人员， 用手机扫一扫就能核实身
份；工作遇到不太熟练的问题，手机上点一
点，就能快速找到解决方案。“有这些高科技
应用的助力，我们基层工作的效率高了。 社
区民警可以有更多精力走访社区，做更多的
社区服务工作。 ”

佛山黄岐社区外国居民点赞
民警帮助他们融入当地安居乐业

开班教外国人学中文 微信 24 小时在线答疑

新型视频门禁保障出租屋安全

“宝岗微警”做居民贴身警察

“汗水警务”迈向“智慧警务”

佛山南海黄岐派出所民警为外国居民提供各类服务

深圳宝岗派出所用 VR 技术宣传反诈

怎么给孩子选书？ 哪些书适合中小学生
读？ 24 日，教育部人文社科重点研究基地华
南师范大学心理应用研究中心召开新闻发
布会宣布，国内首个集智能与大数据为一体
的“中小学生阅读优秀图书索引”正式上线。
据称， 项目团队从国内近 15 年出版的 200
多万种图书中， 选出约 20 万本适合学生成
长发展的图书入库。目前系统主要面向中小
学图书馆，提供科学选书指引，未来有望面
向全社会开放。

“会读书”的中小学生只有14%
� � � � 华师心理学专家团队分析研究发现，中
小学校园阅读存在三方面问题。 一是“爱读
书”不够，课外阅读偏少。 二是“读好书”堪
忧，图书质量良莠混杂。 三是学校与家庭无
法有效的帮助中小学生选购图书。 调查显
示，能够根据自己发展需要和兴趣来选择阅
读书籍的学生不到 10％。“会读书”的学生
很少， 只有 14％左右的学生能基本结合运
用精读、泛读、跳读等方法进行课外阅读。

如何让中小学生“爱读书，读好书，会读
书”？“中小学生阅读优秀图书索引”（SRBI）
系统研发团队根据教育部对学生课外阅读
图书的要求，按照各年级学生年龄特征、发展
水平与发展需求， 构建了符合学生认知心理
特点、 发展需求的图书分类体系和分级阅读
指导体系。

目前， 索引中涵盖了约20万本适合学生
成长发展的各类图书 。 其中， 中国图书
127701本，外国图书61316本，囊括了科普通
识、国学传统文化等20多种主题内容。

为培养儿童青少年的民族认同和文化
底蕴， 索引特别推出了“中国传统文化”类
目，共有 7800 多种传统文化书目。

广州110所中小学已试点应用
据介绍，平台可为 5 类人群提供图书索

引服务。 一是为各类阅读平台设计推荐图
书，为出版界评估出版物提供参考，从源头
把好质量关；二是为教育部门、图书馆采购
图书提供标准支撑，把好“入口关”；三是为
中小学校的图书馆选书提供指导，确保阅读
的均衡性；四是为中小学生、家长、老师选书
提供科学指导；五是为学生个性化选书提供
智能、快速、精准检索。

“荐书既要注意引导性，也要注意广泛
性。 未来，该系统的索引书目可能达到至少
30 万本。 ”著名发展与教育心理学家、华南
师范大学莫雷教授透露。

目前，基于此项研究开发的“互联网 +
学生成长阅读平台”已在广州市首批 110 所
中小学试点应用， 预计到 2022 年将阅读平
台推广至全市 1000 多所中小学， 未来试点
范围将扩大到珠海、澳门等地，再面向全国
推广至相关领域。
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羊城晚报讯 记者严艺文、 通讯
员温杰尧报道：26 日，广州旅游直通
车产品推介会暨战略合作签约仪式
举行。 仪式现场，广州二汽公司与省
内多个特色景区、酒店及文创公司签
订战略合作协议，全新开通了 7 条旅
游直通车线路，可直达省内十多个旅
游和度假胜地。

据介绍，可直达的旅游度假胜地
有 4 处景区与 16 家酒店， 包括被誉

为“中国十大最美古镇”的千年黄姚
古镇；拥有独特“泡泡浴”的惠州云顶
温泉酒店等。 另外，还有韶关新丰云
天海温泉、云浮新兴温泉、江门台山
温泉等。

直通车的上车点设在广州的体育
西地铁站、团一大广场、海珠广场、番
禺百越广场，以及佛山的佛山宾馆、大
沥新都会、嘉洲广场、南海广场等地。

部分景点两天团低至 179 元 /

人。 市民可通过微信公众号“绿色出
行部落”和“快达国旅”查阅详细信
息，并进行线上预约；也可在公众号
上对直通车的上下客点、 合作酒店、
景点服务提出意见和建议。

相关负责人表示，参加旅游直通
车营运的车辆及驾驶员，均为服务过
“读懂中国”广州国际会议、世界航线
发展大会等国内外重大活动的同款
VIP 车型与星级车长。

羊城晚报讯 记者严艺文报道：
26日，粤A牌摇号结果公布，本次摇
号共产生7614个中小客车增量指标。
相比上月，本月普通车摇号个人申请
数增加， 中签率下降至0.62%， 节能
车摇号仍100%中签。

11月广州以摇号方式向个人和
单位配置的普通指标分别为4500辆
与500辆。 申请摇号的个人由10月份
的 711692上升至 11月份的 729616，
增加17924个， 中签率由0.63%下降
至0.62%。 500个单位普通车指标也
全部摇出， 单位申请数由上月18756
下降至18519， 中签率由2.67%上升
至2.70%。

节能车方面， 本月节能车摇号指
标3100个，其中单位指标200个，个人
指标2900个（含10月未配置成功的763
个个人节能车指标）。有效个人申请编
码总数2544个， 申请数进一步下降，
继续100%中签。 70个单位节能车指
标也全部摇出。

羊城晚报讯 记者薛江华，通讯
员刘洪群、钟伯光摄影报道：26 日上
午， 记者从广州市南方公证处了解
到， 南方公证处与省外事办外事服
务中心联合推出了“出国公证 + 外
事认证”一站式便民服务。

在南方公证处办证大厅新设的
“代办认证”窗口，记者看到不少市
民办理“出国公证 + 外事认证”业
务。 为孩子办理去美国和德国的学
历公证和认证的董小姐说：“以前很
繁琐，要在两个部门间跑四趟，如今
跑一趟在一个窗口就能解决问题。 ”

南方公证处副主任周耀英介
绍，2020 年寒假将至， 将迎来在校

学生出境游学、 旅游、 探亲等出国
公证和外事认证手续的办理高峰，
为落实贯彻省政府的“减证便民、
优化流程、提升服务水平”的要求，
南方公证处与广东省外事办外事服
务中心联合推出的代办认证服务，
现在家长们只要跑一趟南方公证
处， 即可回家坐等经认证的公证书
快递送上门。

南方公证处工作人员也特别提
醒，并非所有出国公证都需要外事
认证，建议市民提前询问目的国家
的入境和签证要求。 若需出国公证
可通过线上和线下两种方式进行
办理。

11 月粤 A 牌摇号

国内首个“中小学生阅读优秀图书索引”系统上线

为孩子精选20万本“好书”
羊城晚报记者 张璐瑶 通讯员 杨柳青

普通车中签率略降
节能车百分百中签

广州南方公证
处新推出国公证“代
办认证”便民服务只跑一次即可收证

出国公证 + 外事认证

星级车长带你省内游

大湾区“菜篮子”产品可扫码辨真伪

广州开通 7 条全新旅游专线，
直达省内 10 余个度假胜地

圈圈生活
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广东省市场监督管理局：

上月食品抽检合格率超98%

A B

市
民
在
南
方
公
证
处
新
设
的

“代
办
认
证
”窗
口
办
理
手
续


