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A11旅游

一起再出发
韶关 篇

海南旅游复苏提质、领跑全国
文 / 羊城晚报记者 刘星彤

进入 6 月， 文旅行业
复苏步伐加快， 利好消息
频传。

日前，中共中央、国务
院公布《海南自由贸易港建
设总体方案》（以下简称《方
案》），对文旅产业提出一系
列有的放矢的计划指引，涉
及海南入境管理政策、邮轮
业及航空业放宽政策以及
免税业务方案等多项举措。

业界普遍认为，以此为
契机，我国文旅产业将迎来
突破性发展，预计在跨省游
开放之后，海南旅游市场将
迎来新一轮集中“爆发”。

在这份于 6 月 1 日公
布的《海南自由贸易港建
设总体方案》中，针对文旅
产业，提出坚持生态优先、
绿色发展， 围绕国际旅游
消费中心建设， 推动旅游
与文化体育、健康医疗、养
老养生等深度融合； 支持
建设邮轮旅游试验区，设
立游艇产业改革发展创新
试验区等指引。 当中还有
极醒目的一条：“放宽离岛
免税购物额度至每年每人
10 万元， 并扩大免税商品
种类。 ”

这一《方案》的公布，无
疑将对海南及全国旅游市
场产生不小的推动和影响。

据悉，由于疫情期间无
法进行出境游， 不少游客
已将海南当作出境游的首
选“替代”目的地。 早在《方
案》公布之前，海南省的旅
游复苏已领跑全国。

根据携程平台的统计

数据，5 月海南省内游 （省
内跟团、 自由行、 门票 、玩
乐 ） 订单 环 比 4 月增 长
75%，其中创新型特色产品
恢复增长最快， 尤其是游
艇、直升机、冲浪潜水等，5
月 预 订 环 比 增 长 高 达
380%。

而据飞猪平台相关负
责人介绍，5 月底， 三亚亚
特兰蒂斯酒店飞猪超级品
牌日实现惊人成交额———
超过 1 亿元。 该数字即使
在疫前也足以令人惊叹。

此外，近期，海南当地
文旅主管部门纷纷走向线
上 推 介 海 南 旅 游 目 的
地———4 月中旬，三亚旅游
推广局相关负责人身着热
情的岛服， 在标志性景点

“天涯海角” 进行直播。 直
播当天，即令三亚登上飞猪

“城市热度榜” 榜首， 直播
为旅游目的地“宣传带货”
的功效不容小觑。

自贸港成新热话题
海南近期居全国旅游市场复苏前列A 《方案》将为旅游市场带来这些改变B

根据携程近日发布的 “三亚十
大热门特色玩乐体验”，最受欢迎的
十大三亚当地玩法包括 ： 豪华帆船
包船出海、网红旅拍、滑翔伞单人飞
行 、博鳌高空跳伞 、冲浪 、直升机高
空游览 、潜水 、电瓶车沿岛骑行 、海
钓以及海上摩托艇拖伞。

其中，三亚帆船、游艇出海成为
人气最高的 “网红产品 ”，游客可选
择拼船也可包船， 可以在海上来一
场生日或求婚派对， 也可同时体验
潜水、海钓、摩托艇等其他炫酷的海
上活动。

而海南作为国内素来人气极高
的旅拍度假目的地 ，专程以 “拍片 ”
为目的去度假的游客也越来越多。

一美一拍 CEO 陈鹤告诉羊城
晚报记者， 根据一美一拍后台统计
数据，前往海南旅拍的游客，所选择
的拍摄地点大多在所入住的酒店
内 。 “独特的热带风格让海南的酒
店成为理想的旅拍地 ， 从大堂到沙
滩、 草坪……酒店内有着完善的配
套， 每一个场景的成片效果都很突
出 。 ”据陈鹤介绍 ，海棠湾 、亚龙湾
的酒店群是目前三亚旅拍人气最高
的场所。 在他看来，后疫情时代，在
酒店内旅拍的度假方式也将因更贴
合大众对于私密性、 安全性需求的
提高，而越发受到青睐。

此外 ， 体育旅游将成为海南游
未来新的发力点 。 今年 4 月 ，海南
发布 《海南省国家体育旅游示范区
发展规划(2020-2025)》，规划部
署岛内体育旅游市场 。 广东青旅副
总经理王琛表示， 广东本土旅行社
早前已瞄准海南 “旅游+体育 ”板
块，看好其市场潜力。

“海南有很多知名度甚高的体
育赛事 ，旅行社若能尝试与相关赛
事机构合作 ，推出康养式 、休闲式
或赛事型的体育旅游项目 ，预计将
吸引不少外地游客登岛休闲 。 ”王
琛说 。

飞猪有关负责人接受采
访表示， 旅游是自贸港的先
行者和引流器， 海南本地旅
游企业在疫后迎来崭新的自
贸港政策， 无异于注入一剂
“强心针”。

据海南金海洋国旅董事
长杨宏介绍， 该社从 3 月份
即开始研究产品升级，并与海
南当地多家高端酒店达成协

议， 通过获取较低的采购价
格，推出极富吸引力的“私家
小团”当地游产品，并欲备战
飞猪“618”大促。

蜈支洲岛品牌官符苏彬
则透露，该岛正在通过多举措
提升软硬件实力，包括深化智
慧景区打造等。 他表示，海南
自贸港的相关政策有助于拉
动境外游客入境，对当地景区
来说，加强国际化服务标准和
配套设施建设将成为共识。

飞猪负责人向记者表示，
海南自贸港新政无疑将为海
南国际旅游岛建设锦上添花，
而在疫情影响之下，也将推动
当地旅游产品升级，两者的共
同作用，会令海南旅游更国际
化、智能化、高端化：“可以预
料，定制型中高端旅游产品在
未来将有更大市场，游客的消
费预期将会提升，海南高品质
游的客户体量将会增大。 ”

“基于海南天然独特的旅
游资源，后疫情时期，可以深入
挖掘热带岛屿的特色， 设计推
广高端精品化、定制个性化、服
务特色化的度假旅游产品和线
路 ， 刺激并满足新的用户需
求。 ”早在 3 月前往海南交流考
察时，携程联合创始人、董事局
主席梁建章就曾这样表示。 根
据当时携程与海南省签署的战
略合作协议， 双方将为海南定
制多元化产品， 注重高品质与
全球化发展的同时， 还将特别
关注海南夜游产品的开发，打
造迷人的“椰岛之夜”。

携程旅游大数据实验室首
席研究员彭亮告诉羊城晚报记
者，为提升海南旅游品质，让游
客玩出新意，《方案》 推出将促
使更多旅游企业加大力度开发
当地游新产品及新玩法。 他特
别提到原本小众但近期在海南
渐火的房车旅行,“一家一车、
在线预订、 私密无接触……从
3 月起， 携程主题游平台陆续
推出了 20 余款三亚房车产品，
吸引了不少消费者尝鲜。 ”

数据显示，房车游成为海

南在疫情稳定后最先复苏的
旅游项目之一。 其中的人气产
品如“海南环岛·海口进出 6
天 5 晚房车自驾游”、“房车·
海口 + 文昌 2 日 1 晚房车自
驾跟团游”等，涵盖了儋州千
年古盐田 、东坡书院 、光村银
滩 、棋子湾 、莺歌海、蜈支洲
岛、南湾猴岛、呆呆岛、潭门渔
港、东郊椰林等多个以往跟团
或自由行均鲜少有机会接触
的小众景点，以其深入的游玩
体验博得青睐。

除此之外，彭亮还认为，对
旅游企业来说，《方案》推出后，
优化产品结构的重要性越发得
到重视：“尤其是线下门店，在
跟团游产品之外，也要兼顾小包
团、私家团、定制团等产品的打
造，提升创新型产品的占比。 ”

据广东青旅副总经理王琛
介绍，当下跨省游组团业务尚未
恢复，旅行社重点加大自由行小
包团的产品占比，以海南市场为
例， 目前该社在当地的分支机
构，其自由行小包团的比例由早
前的 10%左右提升到 30%，有
效带动了当地旅游市场。

在很多游客看来，《方案》提
出的多项指引中，最直观的是关
于免税购物的新规———根据新
的“离岛免税”规定，海南将放
宽离岛免税购物额度至每年每
人 10 万元人民币，扩大免税商
品种类。 携程旅游大数据实验
室首席研究员彭亮认为，这对赴
海南旅游的游客来说非常具有
吸引力：“能吸引更多愿意购买
高附加值免税品的国内外游客，
海南单客消费能力将提高。 ”

广东青旅王琛亦表示，近
年海南免税购物热度持续走
高，《方案》 将加大“旅游 + 免
税” 对当地旅游市场的刺激力

度， 带动更多外地游客进入海
南市场。

此外，疫情加速了互联网直
播技术在文旅行业中的应用，王
琛就此指出，后疫情时代，旅游
业仍会继续坚持或创新与直播
相关的发展模式，结合海南市场
及发布的《方案》，将海南当地
的农特产品、手工艺品等特色消
费品和旅游产品及线路相结合，
进行定制型或特色线路的直播
推广。 这样既能把当地的旅游
资源展现给游客，也能更多推广
胡椒、 椰子等海南系列加工产
品，对推动当地特色旅游起到促
进作用。
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加强国际化服务标准建设，
推动高品质客户增加1
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海南“新玩法”：
游艇、旅拍、体育游潜力大

名胜游、乡村游、红色游、温泉游
韶关旅游新体验 总有一款等你来

文 / 羊城晚报记者 黎存根 实习生 冯嘉兴

6 月 13 日是 2020 年“文化和自然遗产日”，在世界
自然遗产地韶关丹霞山，“全域旅游在行动·广东人游广
东”健康出行季系列活动拉开了序幕。

广东省文旅行业正在复工复产的复苏阶段，这样一
个年度重量级文旅活动选择在韶关举行，让大家把目光
再次投向了这座粤北名城。

近年来，韶关传统景区景点持续火热，乡村民宿、休
闲生态、 特色乡镇等全域旅游新产品新业态也备受青
睐，自驾游、乡村游、红色旅游等高速增长。 未来，广东首
个国家公园———南岭国家公园（包括南岭—石门台片区
和丹霞山片区）的大部分也位于韶关市域之内。

更加丰富多彩的旅游体验，正在刷新大家对韶关各
景点的传统印象。

对于韶关旅游， 广东人都不
会感到陌生，对丹霞山、珠玑巷、
梅关古道、南华寺、马坝人遗址
等诸多名胜如数家珍。 特别是丹
霞山风景名胜区， 作为国家 5A
级旅游区、 首批世界地质公园，
更是广东省首个世界自然遗产
地，“中国丹霞”命名地，被誉为
“中国红石公园”，堪称韶关乃至
广东旅游的明珠，来韶关旅游必
打卡的景区。 来到这里乘船游山
玩水， 两岸风光恰如山水画中
景，观赏日落和日出，让人如痴
如醉。 地质上的奇观，还有位于
乳源县的广东大峡谷，这里四季
风景如画，是巧夺天工的山水画
廊，2005 年被《中国国家地理》杂
志评为“广东最美的地方”。

南雄珠玑古巷， 是珠三角广
府人的心灵故乡，一条古巷宗祠

林立，寻根是这里的主旋律。 不
远处的梅关古道，一条用碎石砌
成的千年古驿道，穿越梅岭打通
江西与广东的交通，梅岭之巅的
梅关“一步跨两省”正是这段古
驿道的咽喉。 在张九龄纪念园，
你可以系统地了解那位写出了

“海上升明月，天涯共此时”唐代
名相。

如今， 韶关好去处还要加
上近年云门山、 帽子峰林场等
深受游客欢迎的景区。 说到云
门山， 珠三角市民可能比较陌
生， 但是在韶关的名气可是大
大的， 近年不断创新， 包括花
海、水上乐园、漂流、机动游戏、
玻璃桥、 云上飞瀑等设施一应
俱全。 帽子峰林场因为深秋漫
天的银杏黄叶， 也成了省内炙
手可热的旅游胜地。

在韶关沿着公路穿梭， 在群
峰、树林、河流、稻田、花海中穿
越而过， 旅途上会发现很多魅力
乡村。

翁源县是“中国三华李之乡”
“中国九仙桃之乡”“中国兰花之
乡”，在这里，春天有满目的桃花，
夏天有满山的仙果。 随着武深高
速的开通，翁源不再交通崎岖，成
为乡村旅游的新兴目的地。 翁源
桃林主要集中在龙仙镇李洞村桃
花谷和江尾镇九仙村， 而湖心坝
民居群拥有 59 座风格各异的客
家围楼， 加上红麻石垒砌成的古

井、雕龙画凤的墙扇屏风，无不让
人流连忘返。 翁源还有一个兰花
特色小镇， 为全国最大的国兰生
产基地。 在长约 10 公里、面积约
16000 多亩的长廊， 看看有哪些
兰花珍品是你不曾见过的。

说起看花，少不了种植近 10
万亩桃树、李树的乐昌市九峰镇，
这里有“九峰花海”美誉，夏天也
是桃李挂满枝头。 以九峰镇为中
心，串联沿线坪石、庆云 、两江 、
北乡、廊田、五山等乡镇，游客还
可领略乐昌的古村、森林、瀑布等
风景。

始兴的乡村旅游资源其实也
十分丰富，深受自驾游客喜爱。 这
里有全国重点文物保护单位、“岭
南第一大围”———满堂客家大围，
集明清建筑、 民俗风情于一体的
东湖坪民俗文化村， 还有铜钟寨
景区、汉代城堡、秦汉烽火台、生
态瑶乡深渡水等乡村景点。

到韶关乡村旅游还有一大特
色， 那就是温泉遍布韶关全境，曹
溪温泉、丽宫温泉、云天海温泉、经
律论文化旅游小镇、蓝山源岭南东
方温泉等不同主题的温泉，都以舒
适的康养环境得到游客的青睐。

去年 10 月，广东省唯一一个
以红军长征为主题的爱国主义教
育基地———红军长征粤北纪念馆
正式开馆， 成为韶关旅游的新亮
点。

位于仁化县城口镇的红军长征
粤北纪念馆，充分运用声、光、电、
VR 等新科技手段，同时通过油画、
雕塑等艺术手段展现红军长征经粤
北的历史事件和粤北红色文化历

史，让人们铭记那段峥嵘岁月。
红军长征粤北纪念馆所在的

城口镇有着光荣的革命传统，也是
一个红色旅游目的地，被评为全国
20 个“我心目中的长征纪念地”之
一，铜鼓岭红军烈士纪念园被命名
为“广东省国防教育基地”。

乐昌市在修缮南粤古驿道的
基础上， 高标准规划建设华南教
育历史研学 （坪石 ）基地，国立中

山大学旧址、三星坪码头遗址、坪
石老街将重新复原， 再现抗战时
期烽火中的华南教育历史。

这些旅游体验的丰富， 令韶
关的红色旅游变得更火了！

广东省内游客对韶关旅游
都会有一定的了解，对丹霞山、
南华寺、 南岭国家森林公园这
些代表性的知名景区 都 不 陌
生。 但随着韶关乡村旅游、红色
旅游、民宿的兴起，大家以往的
传统印象可能需要刷新了。

1、高铁、自驾皆宜，
“刻板”印象应改观

韶关旅游资源十分丰富 ，
可以说除了没有滨海资源外 ，
其他主要的旅游资源 和 类 型
都有。 广东省内游客从原来大
巴跟团为主 ， 到现在 是 高 铁
游 、自驾游兴起 ，每逢节假日
就游客火爆。

韶关本地那么多景区 ，最
受省内外游客欢迎的 就 是 丹
霞山 ， 它在广东早已 负 有 盛
名 ，也是世界遗产地 ，拥有较
好的口碑。 作为韶关旅游的明
珠 ， 不必停留在比较 传 统 的
“刻板印象 ”上 ，其实现在丹霞
山已经有较大的变化 ：有着庞
大的特色民宿群 ，周边的旅游
产品也丰富 ， 比如红色旅游 、
乡村旅游以及温泉度 假 等 正
在迅速发展。

同 样 ， 外 地 游 客 也 需 要
“更新”对韶关旅游的印象。 除
了有丹霞山 、梅关古道 、珠玑
巷等知名景点 ，目前韶关还有
不少新发展起来的景区 ，例如
乳源云门山不断有创新 ，推出
旅游新体验产品较多 ，特别适
合年轻游客前往 ；去年落成的
红军长征粤北纪念馆 ，也吸引
了很多外地游客到来 ；各县区
市近年利用旧民居改造 的 民
宿也在兴起 ， 受到游 客 的 追
捧 ，让人能够感受到韶关乡村
田园之乐。

2、资源丰富，四季重
点各不同

从珠三角到韶关 ， 除了国
道和京珠高速 ，近年又开通了
乐广高速 、韶赣高速 、武深高
速等高速干线 ，特别适合自驾
游出行。 我们会针对都市人需
求 ，按照季节 ，将不同特色的
乡村游线路与周边的温泉 、自
然风光 、风俗人情 、红色旅游
资源联系在一起。

例如， 春天推荐围绕翁源
县 “中国九仙桃之乡 ”、乐昌市
九峰镇 “九峰花海 ”、新丰樱花
峪樱花等的赏花路 线 ， 很 是
“活色生香”。

夏天是韶关的 “仙果采摘
季 ”， 推荐去翁源县当地果园
摘三华李 、九仙桃 、鹰嘴桃等
中国国家地理标志水果 ，还可
以去乐昌九峰的桃园摘水果 、
住民宿。

秋冬推荐户外游， 像南雄
市的赏银杏叶、新丰云髻山赏枫
就特别火爆；韶关比较知名的温
泉也不少，都是不错的选择。

总的来说， 推荐游客深入
韶关的美丽乡村游玩 ，除了能
购买一些土特产 ，也能体验好
的自然生态环境 ，还有特色民
宿可以入住 ，这些都深受大众
欢迎。
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