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旅游
热点

随着秋冬旅游市场的启动，广东各
大旅行社秋冬深度游线路已经提前准备
好，高性价比、高品质的秋冬旅游线路吸
引着广大游客。踩着市场热点，国内各
大旅游目的地推介会纷至沓来，显示出
各地对广东这一全国最大客源市场的重
视。无论是毗邻广东的广西、湖南，还是
地处西北的宁夏、新疆，又或是本身自带
流量如浙江杭州西湖、四川青城山—都
江堰、九寨沟、峨眉山、黄龙这样的皇牌
景区，在广州等粤港澳大湾区城市举办
大型旅游推介会。

近年来，广西成为广东游客的重要
旅游目的地。2019年，广东到广西的游
客达5422万人次，稳居广东人出省旅游
的第一位；今年中秋国庆双节期间，广东
出游到广西的游客约为253万人次，占本
省国内出游的19％，两广文旅合作关系
紧密。11月14日，在广州中山纪念堂举
行的2020年“山水暖你壮乡等你——冬
游广西”文化旅游推介会，规格高、规模
大，显示出广西对广东旅游市场的重视。

而在11月6日举行的“塞上江南，神
奇宁夏”2020宁夏文化旅游推介会上，宁
夏沙湖旅游景区总经理谭杰表示：“通过
到广东宣传旅游推介的平台，让更多的
广东旅行商和当地游客全方位地认识了
宁夏，熟悉了沙湖，这将会吸引更多的广
东游客赴宁夏观光旅游，对推动景区持
续发展具有重要作用。”

广东省旅游协会工作人员陈丹玮认
为：“开展此类旅游资源推介活动，便于
各省区与广东省在旅游景区、旅行社等
文旅企业深入对接，积极合作，对持续推
动两地旅游信息共享、旅游资源互推、客
源互送等方面具有积极意义。”

国内各旅游目的地
争相来穗抢客

各地来穗推介冬游产品
诚邀老广秋冬“焕新出游”

新疆阿尔泰将军山雪友畅滑粉雪 景区供图 (资料图)
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六大节庆赛事活动
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漠河冬季，极寒挑战的系列六大
节庆赛事活动最让游客感到刺激难
忘！

1、极寒钢管舞挑战赛 邀请国
家钢管舞队，在冬季极寒之日进行
室外钢管舞挑战，吸引广大游客观
赏和参与，打造中国最北的冰雪极
限挑战品牌。

2、万人泼水成冰表演赛 冬
至节期间组织万名群众、游客，开
展室外泼水成冰活动，自己也可以
体验泼水成冰带来的快乐。

3、冰雪汽车越野赛 组织广大
汽车运动爱好者和海内外游客在冰
雪赛道体验刺激，到神州北极搏击
冰雪、体验严寒，着力打造冰雪汽车
运动赛事。

4、最冷耐寒极限挑战赛 游客
参加冰桶挑战、冰雪旅馆过夜等活
动，挑战个人对寒冷的忍耐极限。

5、时尚雪靴走北极 组织冰雪
爱好者着时尚服装，穿着雪靴在大
界江上、大森林里开展徒步穿越活
动。

6、圣诞冰雪狂欢节 在圣诞村
开展中国北极圣诞嘉年华，举办圣
诞狂欢化妆舞会、圣诞酒会、圣诞村
寻宝、驯鹿雪橇、堆雪人、打雪仗、雪
地拔河等活动。

一路向北，
感受“冷”静北极
体验“冻”感漠河

文/黎存根 图/漠河市文体广电和旅游局

位于黑龙江省北
部大兴安岭地区的漠
河是中国冬天开始的
地方！这一个边陲小
镇，地处中国的最北
端，素有“中国的北极
村”之称，有“冬季我最
早、雪期我最长、方向
我最北、气温我最低”
的特点。从每年 10月
到次年5月，在漠河漫
长的雪期中，有着太多
的乐趣和玩雪新体验。

冬季来漠河，玩儿
什么，怎么玩儿？随着
漠河冬季旅游产品的
全面发布，为你提供了
一份冬季游漠河的全
新攻略。

冬季的漠河，在雪花
的飘落中聚积了无穷的魅
力。山川在雪花的飘洒
中，变得更加恢弘，河流在
雪花的守护中，变得更加
安详……这 样的 冬 季 漠
河，你想来吗？

漠河是中国冬天开
始的地方，在这里有观
音山冰泡湖、驯鹿园、北
极州爱情广场、北极村
冰雪旅馆、北极村冰雪
乐园、北极村滑雪场、北
极圣诞村、北红民族风
情村、最北点、龙江第一
湾等十大网红打卡地，
是 每 一 位 游 客 必 游 景

点。
尤其在北极村任意

一个地方，都可以说是中
国最北，最北的邮局、最
北的小学、最北的乡政
府、最北的哨所……来这
里的人，临走前都会在中
国最北端的邮局，买一张
明信片，盖上最北端的邮
戳，留作纪念。

冬季的漠河白雪皑
皑，吸引了非常多的游客
到这里来寻找北。2020
年冬季，漠河推出两大冰
雪旅游线路，自然是大家
不能错过的。

线 路 一 ：漠 河 市
——观音山景区——北
极村——北红村。“极光
之旅游”能够在极地星
空观赏。有幸一睹神奇

的北极光，观赏和拍摄
三日同天、日晕等神奇
天象。

线路二：漠河市——
观音山景区——洛古河
村——北极村——北红
村 —— 龙 江 第 一 湾 景
区。“寻北探源游”方向
决定成败，找北非来不
可，让您寻北找到人生的
方向。

十大网红打卡地

冰雪旅游线路

北极冰雪乐园

驯鹿园

冬
日
漠
河

北极圣诞滑雪场

国务院：支持“互联网+旅游”发展

旅游业将迎新一轮“智慧洗牌”
文/羊城晚报记者 刘星彤 通讯员 王华北、杨辉、饶思碧

11月18日举行的国务院常务会
议，确定了适应消费升级需求支持
“互联网+旅游”发展的措施，旅游行
业就此迎来数字化、智慧化的新一轮
政策利好。

“互联网+旅游”的概念由来
已久，但在疫情倒逼之下，新的旅
游消费需求正在积聚，旅游数字
化在今年迎来了前所未有的新机
遇，“互联网+旅游”的融合创新
正在成为业界共识。

近日，国务院总理李克强主持
召开国务院常务会议指出，旅游消
费潜力巨大，确定适应消费升级需
求支持“互联网＋旅游”发展的措
施。具体如下：

一是支持建设智慧旅游景
区，普及电子地图、语音导览等服
务，打造特色景区数字展览馆等，
推动道路、旅游厕所等数字化建
设；二是鼓励景区加大线上营销
力度，引导云旅游等新业态发展，
出台规范发展互联网+旅游民宿
的措施。为老年人等特殊群体保
留线下服务；三是完善包容审慎
监管，加强旅游安全监测和线上
投诉处理，打击坑蒙拐骗。

景域驴妈妈集团副总裁黄俊
表示，相比发达国家，目前中国

“互联网+旅游”在旅游产业发展
中的整体渗透率仍偏低，“大概
只有两成”，从地域分布来看，相
关领域渗透较深的主要为长三
角、珠三角及京津地区，但总体
来看，我国“互联网+旅游”市场

前景巨大。新政策无疑将进一
步助推“互联网+旅游”在我国的
持续发展。

记者了解到，目前旅游消费
领域的智慧化应用 ，主要以景区
门票在线预订、预约及语音导览
预订等为主。此外，景区或目的
地利用 VR等技术打造的虚拟、
夜游体验，或利用直播进行景区
推广也相当普遍。

作为国内景区电子门票在线
预订开创者的驴妈妈旅游网，早
在2008年开始着手景区、目的地
智慧化建设。疫情以来，其针对
景区智慧化刚需，也推出了许多
新的服务解决方案，如无接触售
票、分时人流管控、疫情实时监
控、网络分时预约售票、现场无接
触扫码购、城轨级热成像体温监
测系统等。

黄俊认为，“互联网+旅游”尤
其在推动文旅深度融合以及非遗
活化、丰富游客的文化度假内容和
形式方面，表现将更加突出。而在
新政策利好之下，加强互联网思维
越发显得至关重要，“传统的旅游
目的地还是侧重做好地接、吃住行
游购娱等环节，互联网思维淡薄。
此外，目的地和景区在智慧化建设
的目标和方向感上也需要加强。”

正如中国旅游研究院院长
戴斌此前公开表示：“后疫情
时代的旅游业不是简单地回
到过去，而是要有新思维、新
动能和新模式。”据悉，“预约、
限量、错峰、有序”，这些在去
年以前还显得颇为新鲜的词
汇，在 2020年的疫情背景之
下，已成为国内旅游市场的常
态化关键词。

据中国旅游研究院调查显
示，今年国庆中秋长假期间，有
82.8%的游客不同程度体验了
预约出游，仅 2.5%的游客对预
约体验有负面评价。

根据携程门票玩乐平台提
供的数据，目前有上万家收费
及免费景区可提供在线预订、
预约，今年国庆期间，线上门票
预订量同比增长高达100%。

景区、酒店等旅游场景应
用人工智能、大数据等现代科
技为游客提供预约、无接触和
各类行程安全服务，在当下已

成“标配”，而受欢迎的玩乐内
容，也有了相应变化。

由中国旅游研究院、携程
旅游大数据联合实验室最新联
合发布的“重新体验中国之美：
2020国内旅游复兴大数据报
告”指出，疫情后，新型优质的
中高端度假产品、主题玩法正
在引领旅游市场恢复增长，有
六大旅游新消费成为“网红”：

登山、滑雪等“主题旅游”
兴起；“私家团”小团旅游成为
新常态;“直播”带动高星酒
店、自由行成为恢复龙头；“定
制游”走向大众，高端定制分
化；“景区预约”成为习惯，智
慧景区进一步普及；“租车自
驾”成年轻人钟爱的旅行生活
方式。

数据显示，上述品类和产
品不仅在疫情后最快复苏，在
国庆等假期，其游客量和交易
额同比增长亦最高达到50%至
100%。

业内人士认为，疫情暴
发以来，全国文旅设施的数
字化、信息化迎来一次“大提
速”，数字文旅解决方案将有
更广阔的市场前景。

同程艺龙副总裁、同程
文旅CEO王凯表示，随着新
一代移动通信技术的全面
商用，我国文旅消费的数字
化发展将迎来大提速，文旅
基础设施的数字化，将为文
旅服务的线上化创造新的
增长空间。王凯指出，在此
过程中，三至六线城市的机
会尤其大，“这些地区拥有
丰富的文旅资源，同时文旅
基础设施尚处于数字化、信
息化的初级阶段，市场空间
巨大。”

据悉，作为同程艺龙在
下沉市场旅游数字化方面
重要创新项目的“同程全域
通”，恰恰提供了上述数字
文旅解决方案——该项目通
过 3D、VR、AI等新科技为
目的地、景区、公共场所提
供自动导览、智慧地图、VR
预订、3D 展品、AI智能客
服等功能，通过整合本地化
吃、住、行、游、购、娱等要
素,为游客提供一站式的
旅游服务。

据 了 解 ，自 三 季 度 以
来，“同程全域通”在三四线
城市乃至县城的布局大幅
提速，近期有多个新项目签
约或已完工项目交付，未来
该项目将在下沉市场持续
深度发力。

政策利好：旅游行业“智慧大比拼”迎来新举措

玩法更新：智慧化旅游，不只是预约

看点：
数字文旅解决方案
发力下沉市场

未来，智慧旅游将“大行其道”视觉中国供图

风向标 创新文物，大运河博物
馆在建;哈尔滨将建成世界
最长冰滑梯；北京环球度假
区将为游客带来耳目一新
的主题公园体验……

广西：“山水暖你 壮乡等
你——冬游广西”

推出山水文化体验游、少数民族
风情游、不忘初心红色之旅、特色民
宿打卡之旅、长寿养生休闲游、北部
湾滨海度假游、中越边关探秘游、风
味美食打卡之旅等经典旅游线路，展
现广西老、少、边、山、海、寿的独特旅
游资源。

柳州市文化广电和旅游局推出
了两条粤桂黔高铁经济带旅游联盟
（柳州—桂林—贺州）精品线路，“古
境?民宿 自驾休闲游”、“秘境?活氧
桂北高铁游”两条四日游精品线路，
涵盖了布央仙人山景区、程阳八寨、
坐妹侗族风情大型实景演出、十里画
廊、黄姚古镇、中渡古镇、香桥岩溶国
家地质公园等受粤港澳游客欢迎的
广西绝美风光和人文景观。

优惠政策：2020年 11月 1日至
2021年 1月 31日期间，广西 4A级以
上景区面向全国游客免费或五折开
放。中国国际航空、南方航空、东方
航空等各大航空公司直飞广西的航
线，机票低至1.3折。

新疆：冰雪中的新线路
新疆各地围绕冰雪旅游发布了

一批新线路。
乌鲁木齐推出“骄阳看雪?雪韵南

山”“一城游新疆?穿越丝路”等精品路
线；阿勒泰地区推出雪都阿勒泰?粉雪
行记三日游、雪都阿勒泰?野雪之旅四
日游；和田推出昆仑寻玉之旅、沙漠悟
佛之旅、昆仑天路等特种旅游线路；哈
密市推出“大海道探秘两日游”以及

“冰雪嘉年华两日游”。阿勒泰地区推
出冰雪季期间“月月有活动、全年不间

断”，有80多项冬季冰雪文旅活动。
优惠政策：乌鲁木齐市、阿勒泰

地区和吐鲁番市，推出辖区内所有A
级以上景区对全国游客免门票、并对
外地游客给予旅游交通补贴等优惠
活动。

宁夏：“塞上江南，神奇宁夏”
“塞上江南，神奇宁夏”2020宁

夏文化旅游推介会，介绍宁夏——
“中国旅游的微缩盆景”之美，六盘山
上、贺兰山下、黄河两岸、长城内外，
资源禀赋，独具特色。

着力打好“黄河文化”“大漠星空”
“酒庄休闲”“红色主题”“动感体验”
“长城遗迹”六张文旅牌，不断将宁夏
建成大西北旅游目的地、中转站和国
际旅游目的地。后续，将结合后疫情
时代多元化旅游消费需求，持续推出
更多特色旅游产品和线路。

宁夏被誉为“星星的故乡”，无论
是天文经纬、海拔条件，还是空气质
量、气候环境都堪称中国最佳的观星
地点。针对广州客源市场需求，推出
了仰望星空特色旅游线路——“寻找
星星的故乡”。

湖南：打文化牌，推7条精
品线路

“锦绣潇湘任你游——走进珠三
角湖南文化旅游推广周活动”，展示了
湖南“奇山异水”“文化怀古”与“休闲
自在”三大个性鲜明的文化旅游资源。

推出了“时尚都市?历史文化游”
“魅力湘西?世界遗产游”“天下洞庭?
湿地生态游”“诗意湘南?寻根祈福游”

“神韵雪峰?户外休闲游”“伟人故里?
红色潇湘路”“不忘初心?重走长征路”
7条精品旅游线路，覆盖了湖南东、西、
南、北、中的特色板块。

文旅联合：
大运河博物馆联盟成立

大运河沿线的 32家博物馆
近日在南京成立“大运河博物馆
联盟”，并签署《大运河博物馆联
盟协同发展协议》，以加强运河文
化学术研究合作，协调运河沿线
展览、文创、教育资源，深化大运
河文化品牌的国际影响力。

联盟秘书处设在中国大运河
博物馆，目前暂由南京博物院代
为管理。联盟将通过理念创新、
信息互通、资源互换和机制互联，
打破地缘阻隔，促进文物合理利
用，创新文物“活起来”的方法途
径，打造一批大运河国家文化公
园的核心展示馆、特色展示点。

正在建设中的中国大运河博
物馆位于江苏扬州，占地200亩，
总建筑面积约8万平方米，展陈面
积约1.8万平方米，内设11个专题
展览。专题展览计划以大运河发
展变迁为时间轴，空间上涵盖大
运河全流域，并重点展示大运河
带给民众的美好生活。目前，该
博物馆主体建筑已建设完成。

冰雪游：
哈尔滨将建成
世界最长冰滑梯

第 22届哈尔滨冰雪大世界
基础设施建设全面展开。其中，
于 8月初开工建设的近 400米长
极速大滑梯堆山工程目前已完
成。据了解，这个大滑梯是世界
上最长的冰滑梯。

冰建施工从12月初开始，计
划工期为 12月初至 12月中下旬
完成。第二届哈尔滨采冰节将于
12月 7日大雪节气举办，将拉开
今冬黑龙江省哈尔滨市冰雪季旅
游的序幕。

据了解，以“冰雪共融欢乐同
行”为主题的本届哈尔滨冰雪大
世界通过“三轴两环”的格局形成
五大核心景区，旨在传递“一带一
路”的文化内涵。

本届哈尔滨冰雪大世界共举
办十余项大型活动，包括采冰节、

跨年夜冰雪电音节、国际组合冰
和单冰冰雕比赛、春节系列活动
等。为了助力黑龙江省、哈尔滨
市冬季旅游市场复苏，礼惠游客，
本届哈尔滨冰雪大世界门票在原
价 290元的基础上进行 3.5折销
售，门票折后价100元。

合作：
北京环球度假区发布
首批官方授权合作伙伴

北京环球度假区日前发布首
批21家旅游渠道官方授权合作伙
伴，游客可在平台上购买或预订
北京环球影城门票、度假酒店、季
节性活动等产品。北京环球度假
区的线上分销渠道已初步成型。

未来，北京环球度假区还将
全面布局线上线下渠道，通过各
大旅行预订平台，为游客提供便
利的预订服务。

北京环球度假区的七大主题
景区共有 37个骑乘娱乐设施及
地标景点、24个表演演出、80个
餐饮门店以及 30个零售门店。
北京环球度假区总裁兼总经理苗
乐文介绍，北京环球度假区将为
游客带来耳目一新的主题公园体
验，推动文旅行业的高质量发展。

趋势：
美国旅行支出或需4年恢复

美国旅游协会日前预测，美
国旅行支出 2020年将减少超过
5000亿美元，直至2024年才能恢
复至新冠疫情暴发前的水平。

美国旅游协会预测，美国2020
年旅行支出将为6170亿美元，低于
7月预测的6220亿美元。这一数
字在2019年为1.13万亿美元。

美国旅游协会预测，2020年
进 入 美 国 的 国 际 旅 客 将 减 少
75%，相当于旅行花费减少1190亿
美元。

美国交通部上周说，美国航
空企业9月搭载的乘客数量同比
减少 65%，为 3月以来最小降幅。
美国航空企业提供的数据显示，
11月 航 空 出 行 需 求 仍 将 萎 缩
65%。 （文字整理/李力）


