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羊城金牌养老机构——泰康之家·粤园开业运营四周年文/丁香 图/受访者提供

身处广州黄埔区长岭居国际
生态居住区，社区内部更是山水相
依，2万平米的园林水景及原生态
果树林与生活区融为一体。

据了解，粤园地上建筑总面积
为 11.6 万平方米，可提供约 1200
户养老单元。借鉴国际的先进经
验，粤园践行 CCRC 持续照护模
式，提供“独立生活、协助护理、专
业护理及记忆照护”服务，满足不
同健康状态长者的需求。

走进粤园的生活区，细致入微
的“适老化”设计令人眼前一亮。房
间采用防眩光灯光系统，室内的照
明度标准提高，老年人能始终感受

到明亮的视觉效果；床铺根据老年
人体工学设计，合理的高度方便老
人上下床，安全性也能得到保障；屋
内家具全部采用圆角设计，减少磕
碰的发生；洗手间的地面采用了防
水防滑的铺设材料，干湿分离的设
计，大大降低了老人跌倒的风险。

在粤园，客厅、卧室、浴室等空
间都设有紧急拉绳报警装置，一旦
出现紧急情况，老人拉下绳子医护
人员将立即赶来。“这个太重要了，
如果突然发病这就打通生命的绿
色通道了。”粤园居民梁阿姨感叹，
整个居住环境都是针对老人的需
求而定制，既安全又舒适。

入住粤园这样的金牌养老
机构，享受高品质养老生活，并
没有想象中的高不可攀。住在
粤园社区的王叔叔给我们算了
一笔账，王叔叔和老伴儿在粤园
住了一套一居室，两人包吃包住
一月 10000 出头，平均每人五千
元，能够享受各项基本服务和丰
富设施、老年大学活动。而且养
老社区有健身房、游泳馆、棋牌
室、台球室等各种康体、娱乐设
施，两位老人享受的快乐更是无

法用金钱来衡量的。
“居家养老其实也没那么便

宜的”，王叔叔说，虽然居家养老，
住在自己熟悉的环境中，更容易
达到精神上的慰藉，心理上的放
松。然而现实更加“骨感”，夫妻
两人每月吃饭费用至少2000元，
老两口住自家房的隐性成 本
5000元（入住养老社区后可以转
化为房租），加上请个保姆 6000
元，总计已远超万元。但老人较
少得到专业服务人员的看护，再

加上患病的风险，这都是居家养
老高龄老人难以逾越的难关。

入住粤园 1年的王叔叔说：
“入住最大的感受就是，这里性
价比还是很高的，真正做到了老
有所养，老有所乐。”粤园的特色
不仅是提供了良好的居住环境
和医疗服务，更在于丰富多彩的
社区生活。“这么多志同道合的
老人在一起，大家有伴儿，我们
生活不孤单，让老年生活更有尊
严，子女也都放心了。”

据了解，泰康之家目前完成
全国22个重点城市的布局，全国
东西南北中 7大社区投入运营，
服务超过4000位居民长辈。

“让每一个老人的晚年都流
光溢彩，这是泰康保险集团和泰
康之家养老社区的理想。”泰康
保险集团创始人、董事长兼CEO
陈东升表示，泰康坚定地把医养
这个伟大事业进行到底，用市场
经济的方式方法为人民服务，让
人们更健康、更长寿、更富足。

国际标准

打造一个“五星级”的家

医养融合

享受“专职儿女”的专业照护

高质量的养老生活不仅要有
好的居住环境，更需要专业的、触
手可及的医疗服务。

专业的导诊台、舒适的候诊环
境、涵盖全科的诊疗制度……在粤
园，高质量的医疗服务就在社区
里。粤园通过“一个社区，一家医
院”，为长辈们搭建起从疾病预防、
健康管理到急救、康复的全方位健
康保障。

粤园配套建设泰康粤园医院，
汇集了国内诸多医学专家，提供综
合门诊、老年医学、康复医学、健康
管理、体检服务、急诊绿通等医疗
服务，同时还有中医养生馆，进行
慢病调理和亚健康调理。

此外，粤园社区还创新实践
“1+N”多学科照护模式，每个入住

社区的居民，身边都围绕着一个专
业团队，由全科医生、康复师、社
工、生活管家、健康护理人员、营养
师构成，全方位照护社区居民健
康，从短期治愈需求向满足长期健
康生活要求转变。专业的多学科
团队，每一个环节都根据长辈们的
自身状况，从身体、心理、社会关
系、心灵几方面提供最细致入微的
专业照护。

对外，粤园还与中山大学岭
南医院等医疗机构建立了就医绿
色通道和双向转诊。目前，粤园
医院已获得医疗保险服务定点资
质，医保服务已经正式开通。社
区居民医保定点泰康粤园医院之
后，就诊时可直接刷医保卡进行
支付。

2021年 1月 18日，位于广州黄埔区的泰康之家·粤园（以下称粤园）已开业运
营4年。这是2017年泰康保险集团投资17.6亿元，在粤港澳大湾区打造的首个
大规模、全功能、国际标准的医养结合养老社区，被广东省民政厅评为“五星级养
老机构”，并获得“2020羊城金牌养老机构”称号。为何这里颇受长辈们的青睐
呢？这里与传统居家养老有何不同？让我们走进粤园，探访不一样的养老社区。 随着长寿时代的到来，独居家

庭、空巢家庭、异地养老……也成了
困扰无数家庭的难题。粤园恰恰提
供了解决方案，来到粤园的老人，每
一天的生活都过得精彩而充实。为
了让社区居民拥有丰富的精神文化
生活，粤园特别规划建立了文化娱
乐中心和运动健康中心，配备了1万
平方米的大型康体文娱会所。粤园
创新“文化养老”理念，在社区内成
立乐泰学院，开办老年大学，开设种
类繁多的精品课程。书法、乐器、绘
画、剪纸、十字绣，老年人可以根据
自身喜好发展兴趣、爱好。

如今，粤园已经吸引近500位
来自粤港澳大湾区的长辈入住。
其中高级知识分子、企业高管和资
深专业人士占比最高。泰康之家
为长辈们提供了一个良好的环境
支撑，让他们从繁琐的家务中解
脱，发挥爱好与所长，活出自己的
精彩。目前，粤园开设课程 20 余
门，拥有各类俱乐部约20个。这里

还搭建了一个供居民施展“银发智
慧”的空间和平台，组织开展诸如
乐智游戏、追梦计划等丰富多彩的
社区活动。

粤园居民曹叔叔88岁的叔叔
开画展，圆个人梦想；90岁的曲叔
叔玩抖音，成为“网红爷爷”……泰
康之家为他们开启了一种全新的
时尚养老方式，让居民享受价值再
创造带来的满足感，真正让“养老”
成为了“享老”。

泰康之家的创新还在于社区
文化的打造。社区支持居民成立
各类自治组织，如乐泰理事会、膳
食委员会、文康委员会等，这些自治
组织成员通过定期专项沟通、交流
调研，就大部分居民关心的问题畅
所欲言，建言献策。在这里，他们与
社区共生共建，既是居民也是主
人。长辈们投入自我，增强社交，互
相影响，对泰康居民身份有归属感、
认同感，形成了一个富有生命力的
养老社区文化。

长寿时代

让老人乐享“百岁人生”
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