
“今年留在广州过年的人
应该比往年多了不少。”饿了
么珠江新城站点站长梁峰明
显感受到今年广州留守情况
的变化，他所负责的珠江新
城站点，近日的单量比往年上
涨了 30%。“我们站点平时点
餐的群体以写字楼白领为主，
临近春节很多人都放假了，单
量还同比往年上涨，如果是居
民楼区域，单量的涨幅会更加
明显。”

留守的人变多了，对他们
的关心绝不能少。今年，羊城
晚报、中国广州发布联合支付
宝、饿了么在广州发起了“新
春送福”活动。从大年三十（2
月11日）起，广州六区（南沙、
花都、增城除外）的居民通过
饿了么平台点餐，就会收到蓝
骑士送上订制的“广州福”。
记者也跟随骑手章帝，亲眼见
证了他取餐送福的全过程。

记者看到，“广州福”由广
州塔、五羊雕塑、虾饺、茶点等
具有广东特色的元素组成，充
满了浓浓的粤式风情。通过
扫描“广州福”，网友们不仅有
机会获得随机福卡，还将在这
张特殊的定制福卡上，收获一
段来自广州非遗“西关打铜”

保护单位掌门人苏英敏的新
春祝福。

“我其实很想回家的，但
由于疫情的原因，和家人商量
后还是决定留在广州。”家在
广西的小伟当天在花城汇南
区的太二酸菜鱼点了一单饿
了么外卖，收到了骑手章帝送
来的餐食和福字。小伟目前
在广州番禺上大学，独自留穗
过年的他顺 便打起了寒假
工。“真的真的完全没想到，以
往点外卖也从来没有收到过
类似的祝福”，小伟对手里的
广州福爱不释手，他说：“原本
我是对广州没什么归属感的，
在这一刻忽然感受到了些不
一样的温暖。”

这样的“留守关怀”既暖
了人心，也浓了年味。家住广
州杨箕的钟先生当天也收到
了章帝送的福字。“收到福字
真的很惊喜。”身为“老广”，钟
先生对“广州福”的元素设计
很是赞同：“虾饺、茶点，都是
我从小吃到大的，非常具有广
州特色，要是能把对联横批也
送上就完美了。”章帝还没离
开，钟先生已经在招呼老婆：

“老婆，你看看这个福字，咱们
贴哪里好？”
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羊晚联合蓝骑士全城送“ ”
小蛮腰、大虾饺，快上饿了么点餐领取属于你的“广州福”

“惊喜、温暖，这是我收到福字最直接的感受”，
广州花城汇南区太二酸菜鱼的员工小伟通过饿了
么平台点餐后，收到了来自蓝骑士送出的福字，福
字上面“广州塔”“虾饺”等浓浓的广州元素让他觉
得熟悉而亲切，“感觉一个人在广州过年好像也没
那么苦了。”

为小伟送上福字的饿了么珠江新城站点骑手章
帝称，送福字是今年新推出的活动，顾客们收到福
字，普遍的感觉就是“惊喜”“意外”，他作为骑手也
感觉颇为自豪，在这个许多人留守的春节，他也成
了为大家送去温暖的那个人。

记者从饿了么平台获悉，今年春节期间仍坚守
岗位的骑手可以享受到节前跑单奖、春节值班奖、
开工红包、开工补贴等多重补贴，最高补贴金额超
过10000元。为了让大家在异地过个好年，饿了么
也准备了骑手年夜饭、线上骑士春晚等关怀活动。 往年春节，此刻最火爆

的当属各家饭店大堂。在
“就地过年”大潮下，这个春
节的年夜饭则在线上更热。
饿了么数据显示，今年在线
上供应年夜饭套餐的餐饮品
牌数量相比去年同期增长
164%、参与门店激增260%，
提供年夜饭套餐数量更是同
比上涨近 3倍。把年夜饭从
大堂搬到线上，已成为今年
春节餐饮商家的大趋势。截
至 2 月 10 日，已有近 200 个
商家品牌携万余款商品参与
线上年夜饭套餐售卖，覆盖
线下门店超过5000家。

记者体验发现，今年“线
上年夜饭”不仅供给丰富，平台
和商家还提供了 7折起的折
扣，相比传统堂食性价比凸显。

尤为值得关注的是，今年
诸多商家考虑到留守本地的
消费者需求，纷纷因地制宜推
出了年夜饭小份套餐和半成

品套餐，其中不乏多家知名连
锁品牌和餐饮老字号。例如
大龙燚火锅推出了多款百元
左右的火锅单人套餐，南京大
牌档推出了2至4人份的小套
餐，北京老字号紫光园则推出
了全新定制的牛年套餐。

饿了么数据显示，平台
上超过一半的零售商家今年
春节期间将照常营业。今年
春节期间，饿了么平台上的
连锁商超、鲜花商家营业率
分别超过 80%和 70%，在众
多商家类型中排名前二。此
外，酒水、零食、水果等商家
营业率均保持在50%以上。

春节期间，全国200多个
主要城市预计将有六成药房
不打烊，其中，北上广杭等10
城将提供24小时在线急送药
服务。北京、上海、杭州、广
州、深圳、武汉、天津、成都等
城市连锁药房的在线营业数
量预计最高将达到八成。

“给大家送福字，我自己也觉
得很新奇、很特殊。”骑手章帝谈
到送“广州福”的感受时表示，其
实他本身也是无数留穗过年的人
中的一个，今年31岁的他曾经在
电子厂、鞋厂、服装厂打工，还曾
经跟人合伙开过理发店，但是从
来没有一次工作会像送福字这
样，让他感觉到自己的工作充满
了浓浓的正能量、充满了意义。

“其实给他们送福字的时候，
我也是感同身受的。”章帝告诉记
者，“我和老婆在广州工作，孩子在
重庆老家上小学，我也很想回老家
和父母、孩子相聚。”但由于受到了
疫情影响，章帝和妻子都留在了广
州，也成为无数“原年人”中的一
员，“我也让老婆下了个单，我给送
回家去，自己家也要沾沾福气。”今
年，章帝决定趁着在广州过年的日
子，尽可能多地把单量跑起来，一
方面是服务留穗过年的民众，另一

方面也是多赚点钱，“老家的房贷
还要供呢，我可得加把劲儿。”

如章帝这样的骑手其实真
的不少。今年，章帝所在的珠江
新城站点，有70%的骑手在春节
期间选择了留守，大年三十开
始，他们将为每位点餐的顾客送
上福字，让留守广州的人们体会
到家的温暖，让他们感受到广州
这座城市的温度。

“我喜欢做骑手，做骑手自
由。”今年22岁的王世杰成为一名
骑手还不到两个月，他也是留守
骑士中的一员。王世杰年龄不大，
经历却不少，对曾经做过厨房、后
勤、人事工作的他来说，骑手是他
心中很喜欢的职业。说到为什么
愿意成为“原年人”，王世杰表示，
平台给的补贴很不错，从节前到
春节期间，每天都有几百块，整个
节日下来起码多赚几千元。

记者了解到，今年，饿了么

平台为坚守岗位的骑手准备了
多重补贴：除夕前，骑手可获得
节前跑单奖，每单拥有高额补
贴。在春节期间，骑手专享春节
值班奖；年后返岗的骑手，饿了
么也提供了开工红包、开工补
贴；广州的专送、众包蓝骑士一
个月最高可得 7000 元。此外，
为了让大家在异地过个好年，饿
了么也准备了骑手关怀活动，例
如年夜饭、线上骑士春晚等。

目前，全国各地的蓝骑士已陆
续收到冬季关怀物资，饿了么提供
了数十万份手套、护膝等防风御寒
衣物装备。饿了么也已联合全国
200城、超过30000家商户设立蓝
骑士驿站。驿站面向所有平台骑
手开放，为骑手们提供休息空间、
免费充电、冬季热饮和福利餐食。
春节期间，如骑士遇到封路、小区
封禁等配送困难导致配送超时饿
了么将会对骑士进行免责处理。
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广州有“福”！

羊晚联合饿了么全城送福

赠福予人 手有余香 饿了么留守骑手将获平台多重补贴保障

单人过节 绝不将就

饿了么携品牌商家
推出豪华一人食年夜饭

暖了人心 浓了年味

福
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·福彩晚好彩晚

那晚，王建像往常一样，等着看了开奖公告，
连 5元也没中，好歹有了结果，王建很快沉沉睡
去。连续几期，彩票都与中奖差之千里，王建难免
开始动摇，是不是还追号呢？最后他咬咬牙，决定
再追10期，如果依然一无所获，那就及时换彩号。

第六期，王建好不容易中了10元，可接着几
期又未中，他特意要来儿子的作业本和一支铅
笔，没事就在纸上涂抹，终于五注彩号定型，他又
追了半年。

突然有一天,王建从公司回来，远远地看见
投注站外挂着横幅，里三层外三层挤满了彩民。
有人在高声谈论着：“二等奖不错了，这期听说每
注奖金有30多万元呢。”

原来投注站中出了二等奖，一时成了彩友们
的热门话题。上个月，这个投注站也中了个二等
奖，是彩民心中的风水宝地，这不，销售员正在讲
解着购彩心得，据说福彩中心要开展赠票活动
呢。一边听着，王建瞟了眼墙上的开奖号码，怎
么似曾相识？再看，好像自己买过那个号码。王
建怕闹出笑话，不露声色地走到附近的街心公
园，掏出钱包里的彩票，不知不觉像被电流击中
一样，王建脱口而出：“我就是那个幸运者哟！”

（袁斗成）

近日，广州市福利彩票
发行中心（下称“市福彩中
心”）公布了 2020 年全市
福利彩票发行销售情况。
2020 年，广州市福彩中心
坚守彩票人民属性、国家属
性、公益属性，积极应对疫
情影响和政策调整，着力打
造高质量销售管理体系，销
售各类福利彩票 31.35 亿
元，代缴代扣个人所得税
7367.7万元。全年筹集公
益金 9.5 亿元（含弃奖，下
同），其中上缴中央、省公
益金6.2亿元，市本级留成
公益金 2.46 亿元，区级留
成公益金0.84亿元。

2020 年，广州市本级
投入了 1.56亿元公益金资
助项目 32 个，其中逾 1 亿
元用于老年人福利项目，占
比 70.04%；0.3 亿元用于
残疾人、儿童福利项目；
0.17 亿元用于困难救济、
慈善和社会公益项目。
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抗疫防控
广州福彩在行动

面对突如其来的新冠肺炎疫
情，广州市福彩中心按照上级部
署，全力落实《广东省福利彩票系
统新型冠状病毒感染的肺炎疫情
防控工作指引》和《中国福利彩票
销售场所疫情防控指南》，加强巡
查和监管，筑牢销售网点疫情防控
防线。

众志成城，抗击疫情。广州市福
彩中心全体党员干部把做好疫情防
控各项工作作为践行初心和使命的

“主战场”，积极加入民政联络专员
疫情防控突击队和支援街道、机场
疫情防控工作。全市广大投注站销
售人员也纷纷响应号召积极参与疫
情防控志愿服务。

在做好疫情防控工作的同时，广
州市福彩中心扎实做好“六稳”工
作,全面落实“六保”任务，助力复工
复产，有序推进全市福彩网点恢复
正常销售。针对投注站的实际困
难，市福彩中心累计投入 1500 多万
元资金用于支持投注站经营，保障
销售队伍，稳定销售渠道。2020年3
月 21 日起，广州市符合要求的销售
网点有序恢复了电脑型彩票和即开
票游戏的销售工作，为消除网点恢
复销售后防疫物品缺乏的后顾之
忧，市福彩中心投入资金为投注站
购买了口罩、消毒液等疫情防控物
资，并制作防疫海报、视频等供网点
使用。

活力营销
促进福彩市场回暖

受疫情影响，广州彩市经历了近
50天的最长休市，为有效促进市场复
苏回暖，市福彩中心在全市范围内开
展多项促销活动，为福彩市场恢复旺
盛添注活力。全年销售电脑型福利
彩票 27亿元，销售即开型福利彩票
3.86亿元，销售视频票0.49亿元。

购 买 双 色 球 ，汽 车 开 回 家 。
2020年 7月至9月，广州市福彩中心
继续开展“购买双色球，汽车开回
家”营销宣传活动。在投注站购买
单张双色球彩票满20元的双色球彩
票，用手机发送符合条件的彩票信
息到指定平台，即可参与抽奖活动，
最高可赢得新能源汽车 1 辆和 8 万
元现金大奖。活动共计送出 8 辆汽
车、120部手机等价值约500万元的
奖品，市场人气大幅提升。

福彩快乐8，向快乐出发。2020
年 10月 28 日，基诺型游戏“快乐 8”
在广州上市，成为继双色球之后又
一款全国联合销售、全国统一奖池、
全国统一开奖的乐透数字型主力游
戏。“快乐 8”返奖率达 58%，中奖率
达 25%，单注最高奖金 500 万元，设
有“选一”到“选十”10种玩法，简单
又好玩，上市后受到了广大彩民的
热捧。截至去年 12月 31 日，快乐 8
游戏共为广州彩民送上选九玩法的
30万元固定奖4个。

双色球12亿元大派奖。除自主
开展促销活动外，广州市福彩中心还
积极开展了广东省福彩中心、中国福
彩中心的“幸运双色球，你中奖我买
单”“双色球12亿元大派奖”以及“超
级幸运”“超给力”等彩票游戏全国派
奖活动。其中，双色球12亿元派奖期
间，广州彩民共中得7注“加料”一等
奖，收获派奖奖金2121万元。

与爱同行
福彩公益暖人心

公益是福利彩票的初心和使命。
2020年，广州市福彩中心关心关怀困
难弱势群体，冠名资助了一批优秀公益
慈善项目，同时深入组织开展以“走近
福彩公益金项目”为主题的线上线下活
动，树立了良好的福彩公益品牌形象。

公益慈善项目大赛活动。2020
年 6月，由广州福彩冠名，广州市慈
善会主办的第六届广州市福彩公益
慈善项目大赛暨2020年网络筹款大
赛正式对外招募，助力打造慈善之
城。从2020年8月1日开始筹款，截
至去年10月30日大赛结束，30个入
围项目共筹得善款 491 万元。微心
愿·善暖万家活动。7月，广州市福彩
中心向广州市慈善会发起的“微心愿·
善暖万家”活动捐赠50万元善款。善
款用于帮扶广州2740个社区的老人、
儿童、残疾、病患等困难家庭，每年实
现一万户困难家庭的“微心愿”，彰显
善城广州的温度。

走近福彩公益金项目活动 。
2020年，广州市福彩中心资助策划开
展了多项精彩公益活动。2020 年 1
月初，组织开展“走近福彩公益金项
目·珠江游”活动，将优秀公益金项目
展搬上珠江游船；2020 年 10 月 30
日，组织开展“福彩公益 与爱同
行”——广州社会组织公益创投实践
主题沙龙活动，邀请广州慈善领域专
家、社会组织公益创投优秀项目代表
分享公益一线故事，让市民代表近距
离见证福彩公益金使用成效。

坚守初心
大力践行社会责任

2020 年，广州福彩立足社会公
益，承担行业社会责任，倡导理性投注

理念，用实际行动积极回应社会关切。
公开征召投注站 174 家。2020

年，广州市福彩中心密切关注全市
各代销网点发展状况，加大空白区
域和销售薄弱区域的销售网点征召
力度，首次采用线上方式公开向社
会征召投注站。为减轻群众办站压
力，市福彩中心调整了投注站办站
距离，新设投注站面积、装修标准等
要求，并对完成建设并成功开售的
投注站提供1万元设站补助，帮助新
设站点生存发展。2020年全市成功
征召投注站174家。

开展福彩及时雨资助20件。“广
州福彩及时雨关爱基金”由市福彩中
心自2013年发起成立，迄今已逾7个
年头。基金专注“救急解困、雪中送
炭”，资助对象多集中在因突遭变故陷
入困境的家庭、因罹患重病而无钱医
治的儿童以及生活困难的独居孤寡老
人等群体。2020年以来，福彩及时雨
关爱基金已资助20件案例，资助资金
20万元。为有需要的人撑起了生命的
保护伞，托起了生活的新希望。

发布首份社会责任报告。2020年
12月 24日，广州民政对外公开发布
《2019广州市福利彩票社会责任报告》
（下称“《报告》”）。《报告》以履行社会责
任为核心，从“党建引领、发行销售、公
益践行、品牌项目、规范管理”等方面，
全面详实地披露了2019年广州福彩发
行销售情况和践行社会责任情况，直观
详实地展现了福利彩票的社会效应和
公益成果，有效回应了彩民和社会公众
关注的系列问题。该《报告》也是广
州市发布的第一份福利彩票社会责
任报告。

2021 年，广州福彩将按照
“强管理、塑形象、防风险、促
改革、抓稳定”工作思路，全力
推动广州市福利彩票
事业高质量发展再上
新台阶。

广州福彩2020年
筹集公益金9.5亿元
文/羊城晚报记者 汪海晏 通讯员 郭新庆 插图 采采


