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“与 时 俱 进 ”的 场 景 和 模 式 在 变 ，
“ 一 切 为 了 患 者 ”的 初 心 与 目 标 始 终
不变。

“胸外按压 30 次，人工呼吸 2 次，
如 此 循 环 不 间 断 ，一 直 等 到 医 务 人
员!”这是一场在疫情防控常态化下特
别的志愿者活动，禅医医护人员在禅
城多个商业区摆出了一个特别的“摊
位”，用通俗易懂的原创歌曲和模型操
作，手把手教市民心 肺 复 苏 及 海 姆立
克急救法。

禅医志愿服务队成立于2005年，是佛
山卫生系统率先成立的义工队伍之一，累
计服务时数超3万小时。他们在节假日到
病房慰问患者，给住院患者带来惊喜感
动，每月定期举办“禅医艺术阁”为病人送
去心灵的关爱。此外，禅医每年举办近百
场的义诊及公益健康讲座，组织“小小医
生体验”活动，开展专科疾病免费健康筛
查等。

“一切以病人为中心，病人的满意
度是医院生命线”已成为禅医办医的核
心理念和行动目标。在疫情期间，作为
广东省首批 57 家开设发热门诊的互联
网医院之一，禅医互联网医院解决了许
多市民的就诊刚需。“目前，禅医互联网
医院线上日均问诊量约占全市互联网
医院问诊量的 10%。从线上问诊、医生
出具处方、医保支付，到线下配送药品
到家，整个过程 3 小时内可全部完成。”
禅医院长胡航介绍，除了互联网医院服
务 ，2019 年 起 还 在 全 国 率 先 启 动 AR

“禅医到家”和“云医务室”平台。其中，
“禅医到家”是“互联网+护理服务”的落
地，其聚焦慢病管理，把先进的 AR 技术
应用于护理服务中，解决长期慢性病患
者和重点人群的医疗、康复、护理及生
活照料问题；“云医务室”为企业发展赋
能，提供包括线上问诊、专线就诊协助、
绿色生命通道建设、企业健康文化管理
服务，缓解企业员工看病难的问题。

而随着禅医集团化医院版图的扩
展和医疗强中心的辐射发展，国际医疗
服务中心（IHCU）应运而生，它能为外
籍人士在佛山及大湾区创造无障碍就
医环境，为外籍团体提供团检设计、健
康管理、中英文急救技能培训、医学知
识讲座和健康旅游等服务。同时，禅医
正积极推动医院系统与国内外各大保
险公司达成直接支付结算功能，优化就
医体验。
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任务在变，人民至上的“试金石”始

终 不 变 。 这 是 禅 医 底 色 ，也 是 禅 医 底
气。2018 年 4 月，临床工作了近 20 年的
禅医全科医生罗新英接到支医凉山的任
务后，义无反顾地加入了第二批赴凉山
支医医疗工作队。罗新英在半年的帮扶
工作中，即使语言不通，他也坚持每日
坐诊，在当地医生的协助下，再通过肢
体动作反复跟患者确认症状。渐渐地，
这位耐心、专业的佛山罗医生被乡亲们
所熟知。

培养一支“带不走”的医疗团队，让
先进的医疗技术能在当地生根发芽，才
能真正实现从“输血”到“造血”的转变。
禅医不仅先后派驻多名专科医生“传帮
带”，在当地开展巡诊、义诊、技术指导、
学术交流等活动，甚至还联合复星集团

“乡村医生精准扶贫”项目，承担起乡村
医生来禅进修培训工作，提升基层医疗
卫生服务能力。

这些只是禅医医疗帮扶的一个缩
影。

实际上，禅医从 2018 年至今，一方面
派出多批骨干医生、药师深入山西、陕西
等偏远地区支医送药；另一方面与多个
地区基层医院建立医联体，通过精准帮
扶、人才培养、派驻专家、建立绿色通道
和双向转诊通道、联合义诊等多种方式
促进技术流动，助力分级诊疗，提升基层
医疗技术水平。

自加入复星集团并成为
复星医疗旗舰医院后，禅医
肩负起了更宏大的责任与使
命：根植佛山，致力于国际高
端健康保健体系建设，为更
多家庭“智造”健康、快乐、富
足幸福生活。

位 于 禅 医“ 精 进 楼 ”旁
的佛山禅 医国际妇女儿童
医学中心，外立面已基本呈
现，内部装修也正在紧锣密
鼓地进行当中，按计划将于
今年下半年启用，它是禅医

“母子康”高端品牌的延伸
和升级。

自 2013 年禅医战略加盟
复星集团（现 由 复 星 医 药 控
股）以来 ,强强联手，赋能创
新，不断激发出新的活力与成
果。禅医国际妇儿中心的打
造，正是医院实现重点学科建
设创新升级的重要抓手和关
键节点。

据悉，禅医国际妇儿中心
计划开设 18 个病区、20 多个
专科和550张床位，设有高端
围产医学中心、妇女保健中
心、儿童健康中心。以高端、
特色服务实现母婴全生命周
期健康管理，为健康家庭提供
全方位一 站式母婴关爱服
务。这意味着医院以妇儿中
心为突破口，以点带面构建普
惠医疗与高端医疗并重的发
展格局，并借助互联网平台拓
宽服务广度、宽度、深度，为更
多健康家庭提供全方位全生
命周期健康管理、个性化医疗
服务。

打铁还需自身硬。作为
佛山“登峰计划”的重要一环，
禅医在学科建设上，不遗余力
整合医院的优势资源，打造优
势品牌。在“椎间盘、排石、生
宝宝”这“禅医三宝”品牌专科
的带动下，陆续完成了国家

“胸痛中心”“卒中中心”“心衰
中心”“省级母婴友好医院”等
一批学科内涵建设提升。目
前，正加快肿瘤精准防治中
心、普外医学部、心脏中心、
中医药康复医学部等新品牌
学科的建设步伐，在已有的
15个重点专科和特色专科建
设项目中，中医妇科获“广东
省十三五中医重点专科”和

“佛山市十三五高水平医学
重点专科”，妇产科、脊柱外
科、心血管内科、神经内科、
普通外科被评为“佛山市重
点专科”。

“应患者的需求和学科的
发展，禅医接下来还将引入达
芬奇机器人等高尖端医疗设
备及诊疗项目。”胡航表示，随
着肿瘤治疗需求日益强烈，禅
医正与北美放射学会MSKCC
以及天津肿瘤医院专家共建
华南地区国际化肿瘤治疗中
心，提升肿瘤整体诊治能力。

目前，依托“互联网+医疗”开
展肿瘤治疗的国内首套放疗
云已落户禅医，该放疗云系统
不仅拥有强大的云端计算能
力，而且能让多个肿瘤中心共
享云平台。

“作为复星医疗集团旗舰
医院及运营总部，禅医还积极
投身特色医联体建设，致力于
为人民提供高品质的医疗服
务及健康关怀。”胡航提到，
作为辐射华南地区的高品质
三甲医院，禅医见证并亲历
了分级诊疗与医联体建设从

“诞生”到“遍地开花”的发展
之路。

从上个世纪 90 年代，禅
医分级诊疗就医格局已初见
雏形。到 2019 年，在国家医
改政策的推动下，禅医下属城
南、江湾、唐园、里水、番村等
多家分院迎来了新一轮的升
级改造——整合为公益性、
非营利性的城南社区卫生服
务中心，承担起石湾镇街道
等 20 个村居、16.5 万人口的
社区卫生服务。禅医总院与
社区卫生服务中心之间形成

“基层首诊、双向转诊、急慢
分治、上下联动”的分级诊疗
和就医模式，居民在社区就
能享受到三甲医院专家的同
质化治疗。

“医院在科研教学方面也
不断取得新的突破，禅医依
托广州中医药大学临床医学
院及临床研究中心，加快建
设国家住院医师规范化培训
基地，不仅先后顺利通过国
家药物临床试验机构（GCP）
资格认证、ISO15189 质量管
理体系认证，并且成功申报
了两项国家自然科学基金立
项。目前，禅医基于住院规
培、临床技能培训中心及医
学模拟培训中心的打造，形
成以医疗为中心，以教学和
科研为支撑，实现‘医、教、
研’三位一体协同发展模式，
不断提升社会办医科教研综
合实力，为医疗行业培养和
储备更多高层次专科人才。”
胡航表示。

佛山禅医在变与不变中
诠释着初心和使命。

当历史的接力棒再次传
递，面向未来，禅医人将会
一如既往地认真践行“诚信
仁容·精进卓越”的核心价
值观，固本培元守正创新，
坚守办医初心和文化理念，
在提升医 疗服务质量和能
力的道路上永不止步，以知
行合一的 自觉实践诠释对

“人民为本，健康至上”的不
懈追求，为助力健康中国、
改善民生、服务群众，凝聚
和 贡 献 更 强 大 的“ 禅 医 力
量”，接力书写更精彩的“禅
医故事”。

名称和实力在变，为国为民的满腔热
血和情怀始终不变。

在参与近期抗击新冠肺炎疫情过程
中，禅医迅速组建核酸采样队伍，争分夺秒
进行采样工作。截至 6月 30日，合计派出
医护人员超2700人次，顺利完成近60万人
次的核酸采样，成为佛山地区完成采样量
较多的医院之一。

面对这场没有硝烟的战争，禅医全
院动员，白衣战士奋战一线；数以万计的
防护物资得以及时高效运输补给。其中
不仅有院领导、支部书记、学科带头人带
队核酸检测的身影，还有 00 后的年轻力
量、正准备转正的预备党员、奋战在一线
多日未相见的双职工夫妇……这一个个
平凡的身影筑起一道道坚强而牢固的
防线。

“我是党员，我报名！”5月 27日晚，禅
城区展开第一轮全区全员核酸检测，脑科
一区副护长张海玲接到通知，第一时间主
动请缨支援核酸检测工作，来到当时风险
较高的绿茵鸣苑小区。作为曾经历过武
汉战疫的医疗队员，她现场协助大家穿脱
防护服和咽拭子采样。“那天我们从晚上8
时一直奋战到第二天凌晨 4 时，大家穿戴
着防护服和 N95 口罩，透过面屏，可以看
到不停滴落的汗水。”张海玲坦言，随时上
阵支援核酸采样工作已成为她近期工作
常态，而她的丈夫张伟波是急诊医生，也
是一名党员，一直坚守在发热门诊 HEPA
隔离诊室，还负责封闭隔离区患者的院外
转运工作，夫妻俩仿佛又回到了去年年
初，再次并肩作战，各自奔赴在抗疫一线
上。

与此同时，新冠疫苗接种工作也加速
进行。禅医开设总院防保科、城南社区卫
生服务中心、番村社区卫生服务站、里水
社区卫生服务站、吉宝物流临时接种点 5
个新冠疫苗接种门诊，医护人员始终坚守
一线。

接 种 期 间 还 有 这 样 一 群“ 幕 后 英
雄”，他们默默无闻承担着疫苗管理、预
防接种信息系统指导、接种技术指导、院
感管理、应急登记、接种等工作。预防保
健科副主任梁炽强常常第一个到岗，最
后一个离开，有时候收苗甚至等到凌晨 3
时，是接种点上的“管家”。“目前新冠疫
苗接种工作没有节假日，从 4 月到 6 月，
只要有疫苗来，就会不分昼夜及时安排
市民接种，最高峰的时候一天接种超过
4300 剂次。”

早在去年年初抗击新冠肺炎疫情的
实践中，禅医就展现出了“召之即来，来
之能战，战之能胜”的气魄和实力。作为
佛山市七家定点收治医院之一，禅医先
后共派出 5 支高水平专业医疗队奔赴湖
北前线，他们白衣执甲，义无反顾。在战
略物资最紧张的时刻，在复星集团的支
持下紧急调度物资驰援一线，在复工复
产复学的关键节点上，不辞辛苦全力护
航。因此，禅医获得佛山市抗击新冠肺
炎疫情先进集体、佛山市先进基层党组
织等荣誉称号。 禅医“精进楼”旁的国际妇儿中心将于下半年启用(设计效果图）

策划/孙连丰 谭明华
文/图 张闻 李爱玲 邢莹 陈琳

今年是中国共产党成立100周年，
也是国家“十四五”开局之年。家国天
下，佛山禅医再次迎来了一个具有里
程碑意义的历史性时刻，为了更好地
满足人民群众对高品质医疗健康服务
的需求，发挥大健康的全要素优势，完
善集团的大湾区医疗升级，佛山市禅
城区中心医院更名为佛山复星禅诚医
院（简称“佛山禅医”）。

佛山禅医于 1958 年建院，从一间
仅有 10张病床的小诊所起步，历经半
个多世纪的艰难探索，数次更名，从默
默无闻，一路创新变革，发展成为如今
拥有 1200张床位，年门急诊量260万
人次，年出院量近6万人次，医疗服务
质量与市民口碑与日俱增的 JCI 国际
认证三级甲等综合性医院。

看似寻常最奇崛，成如容易却艰辛。
63年间，从援非援藏到对口帮扶，

从抗洪救灾到医疗保障，从抗击非典到
再战新冠，禅医始终秉承“诚信仁容·精
进卓越”的办院宗旨，弘扬“禅者修心·
医者救人”的精神，以人民健康为己任，
在医疗品质、服务规模、人才队伍、文化
内涵等方面不断提升和强化；同时以高
度的责任感承担急救、医疗、公共突发
事件等方面的任务。禅医连续多年在
广东省卫健委“全省大型综合医院满意
度”排名前三，被评为广东省白求恩式
先进集体；在艾力彼医院管理研究中心
发布的“中国医院竞争力榜单”中，连续
3年蝉联全国非公医院竞争力排行榜
第一。

在新冠疫苗接种点，防保科护长谭翠醒为市民接种疫苗

罗新英医生在凉山普格县为当地群众看病
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医护人员为学生核酸采样

禅城区委常委刘飞虎、区卫健局局长都红
点赞禅医抗疫工作


