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放飞暑假 业界观察
文/羊城晚报记者 黎存根

羊城晚报：如何评价广东
省的滨海旅游资源及相关配套
对于打造滨海旅游产品所具有
的独特性？

廖钊山：在我国，海岸线属
于稀缺资源，相比其他一些地
区，广东在滨海旅游开发上具
有得天独厚的优势——全省大
陆海岸线长度居全国首位，这
给滨海旅游开发赋予了更多可
能性。同时，广东海岸线沿线
城市的不同文化，也催生了不
同的滨海旅游类型，消费者的
选择十分丰富。

不容忽视的还有省内交通
网络的日渐完善，成为滨海旅游
发展的强劲助力。如湛江吴川
国际机场有望在今年建成，可以
预见，届时将有力推动将全国客
流引入粤西滨海目的地。

羊城晚报：当下大众的滨
海 旅 游 消 费 需 求 是 否 有 所 改
变？对滨海旅游景区来说，面
临的最大挑战是什么？

廖钊山：通过一年多的观
察发现，相比以往，大众对健
康、舒适的需求更高，更加注意
酒店、景区的卫生情况，更倾向
于在旅途中选择户外项目，也
更加注重养生。在此前提下，
滨海游因而越发成为大众休闲
旅游度假的首选，品质游、安心

游更被看重。
今年暑期，省内滨海游将再

次迎来一波高峰。对滨海景区
来说，最大的挑战将是景区的整
体防疫能力，需要在打造“安心
游”相关服务上不断升级。

羊城晚报：暑期是家庭游
客的出游高峰。你认为什么样
的滨海旅游度假区更能吸引家
庭游客的目光？在配套及服务
方面有何特别要求？

廖钊山：家庭游客一般以
方便、舒适作为首要的出游考
虑因素，同时还要兼顾不同年
龄层家庭成员的不同喜好。我
们观察发现，家庭游客对滨海
旅游目的地的选择更注重“一
站式”属性，即能否在一个景区
内满足全家老少的出游需求。

总的来说，能吸引家庭游
客的海滨景区应具备一些综
合特性：首先必须有天然优质
的滨海资源；其次，最好囊括
主题乐园、特色文
化、休闲养生等不
同 类 别 的 度 假 选
择，同时能提供不
同类型的住宿、餐
饮选择，即选择的
全方位多样化。

此外，是否具
备相对完善的医疗

服务，尤其是针对儿童及老年
人的相关服务，也是重要的加
分项。以鼎龙湾为例，景区配
备的天麓诊所为帮助游客应对
突发情况起到了关键作用。从
今年4月开业至今，诊所已接诊
游客 1402 人，对来自五湖四海
且对当地医疗环境不熟悉的游
客来说，健康保障是安心游的
必要条件。

羊城晚报：请推荐一些老
少咸宜的滨海度假特色玩法。

廖钊山：夏天在海滨景区
度假，除了享受日光浴及各种
活力的水上项目，配套的水世
界主题公园、海边温泉等也可
增加体验的丰富度，尤其是夜
晚的海滩娱乐体验，有助于增
强家人间的情感沟通。而以湛
江地区为例，8月份即将迎来开
渔节，届时，海鲜食材更加肥
美，享受当季的海鲜美味也将
极大地吸引家庭游客。

文/图 羊城晚报记者 刘星彤

随着气温不断升高，充满活
力、带有阳光沙滩美妙场景的滨
海游开始担纲暑期出游度假的主
角。自6月下旬开始，各大平台上
“海滨”“海滩”“海岛”等热搜词热
度不断飙升，其中省内周边游更是
滨海出游的主旋律。

从越来越受欢迎的小众特色海
岛到“一站式品质度假”，当下的省内
滨海游市场，较以往有了些许变化。

淡季变旺季 暑期广东温泉度假凭什么火？

林良才在龙门县第三届温
泉节暨首届“龙门十三汤·三
伏浴”启动仪式上，进行了题
为“温泉与养生”的主旨发言，
立足于中医养生的四大观点，
阐述中医八大养生方法，其中
重点介绍了“三伏浴”冬病夏
治的中医原理——依靠地热
水的温度、温泉流动时产生的
机械冲击作用及温泉水含的
矿物质成分，坚持三伏期间连

续每伏一泡，达到养生功效。
他介绍，三伏浴的正确方

法，一天中宜选择上午 7 时至
11 时，以及下午 5 时之后。泡
温泉不要从水温太烫的池开
始，要从水温较温和的池水开
始浸泡；不要在烫身的池水中
每次浸泡时间超过 5 分钟，要
及时让身体上部露出水面或
离水歇息几分钟。采取“短时
多次”的泡温泉方法。

暑假进行时，
广东旅游市场供需两
旺，市民出游意愿强烈，
甚至超过 2019 年同期水
平。这其中，省内温泉度假
产品获益良多，需求量激
增，暑期从以前的淡季华丽
转身为旺季，不少温泉度假
酒店周末入住率维持在八
成以上，甚至出现“爆房”，
迎来发展新阶段。

记者专访了温泉度假
酒店老总解密暑期温泉游
大旺的奥妙，并请来专
家达人教路暑期温
泉玩法。

羊城晚报：今年暑期的省
内滨海游产品相比往年有哪
些新的特点？热门的滨海目
的地主要有哪些地方？

李丰：根据市场调研及产
品采购情况来看，今年的省内
滨海游产品普遍以高星级标
准为主，景区和酒店配套设施
齐全、客人参与体验性高的家
庭游线路更受青睐，客人选择
目的地及对住宿的标准较往
年相对更高。

截至目前，海滨亲子家庭
游的热门的目的地主要包括
惠州巽寮湾、双月湾，阳江海
陵岛，而珠海桂山岛、外伶仃
岛，深圳的“鼓浪屿”较场尾等
一些富有特色且带有小资情
调的目的地，则更受情侣及年
轻人的喜爱。

羊城晚报：滨海旅游板块
在广东游客的暑期省内出游
选择中占多大比重？

李丰：根据产品实际预订
数据，从 7 月初到目前，海滨

出游产品占省内周边游比重
达70%，通常以两天一晚的度
假形式居多，出游主体主要是
家庭游客。

羊城晚报：暑期哪类滨海
旅游产品最受青睐？请推荐
几条人气线路。

李丰：暑期海滨游多以家
庭为主，对于目的地选择方
面，更重视景区/酒店的高品
质以及游玩设施的配套齐全，
不少广东人对于住宿的标准
和餐饮的品质要求都比 较
高。那些靠近海边的五星级
酒店，尤其是带有网红无边际
泳池或特色海鲜自助餐的酒
店，更能吸引游客。

相比以往，今年暑期消费
者对滨海旅游度假的整体消
费水平有所提升。

人气线路方面，推荐惠州
双月湾2天、阳江海陵岛北洛
秘境2天、珠海外伶仃岛2天、
珠海桂山岛2天、深圳西冲·大
鹏所城·小资天堂较场尾2天。

住网红海滩酒店、“一站式”狂欢——
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达人
教路

“三伏浴”养生功效好
受访人：林良才（广东省内知名专家、广州

中医药大学副研究员）

有很多人存在夏天不是
很适宜泡温泉的误解，其实
夏天也适合泡温泉，而且也
好玩！这是大家需要更新的
观念。广东的温泉资源还是
比较丰富的，像广州周边的
从化 、增城，江门 、清远 、珠
海、惠州、云浮等地，都有品
质不错的温泉，暑期价格也
不算高，所以大家出游可以
选择省内周边泡温泉。

如果是一家大小的亲子
家庭，建议选择一些规模较
大、有水上乐园的温泉酒店，
设施配套齐全，大人小孩都
适合。例如新兴禅泉度假酒
店，不仅温泉区设计独特，配
套设施很完善，配有儿童游
乐设施，以及达人很喜欢的
电影院、SPA 房，既可实现一
站式度假享受，周边也有很
多景区可以参观游览。

如果是情侣出游，可以
选择一些比较浪漫有情调的
温泉度假酒店，房型上选择

树上木屋、带独立花园泡池
的别墅型等，私密性比较强。

集体活动类的，建议选择
配套和服务比较齐全的温泉酒
店，有会议室和其他的运动场
地适合开展团建活动。现在很
多温泉酒店推出的套餐价还包
含自助餐和一些主题活动，省
去不少筹备活动的麻烦。

夏天温泉也好玩
受访人：谢坚深【著名旅行自媒体人、多地

旅游推广大使（昵称@谢坚深—英雄）】

专家
解读

一站式欢乐“安心游”最能吸引家庭客
针对当前大众对于省内滨海旅游消费喜好的变化，以及今年

暑期热门的滨海度假产品选择，记者采访了两位业内人士——

时下流行：
到周边小众海岛体验
“不一样的风情”

途牛旅游网暑期预订数据
显示，选择周边游的客群更多考
虑沿海地区，尤其是小众海岛在
近年来兴起，迎合了当下以青年
游客为主的旅游消费市场——
他们更加注重私密性，对旅游度
假有自己的独特见解。

根据途牛暑期搜索量数据，
小众海岛7月首周的搜索量环比
上一周上涨800%，一些加入了带
有本地特色的沉浸式体验如帆船
出海、捕捞海鲜、渔排上吃海鲜、
海岛骑行、夜晚野捕等内容的滨
海游产品受到广泛好评。

来自广州本地旅行社的近
期收客数据显示，省内热门海滩
酒店及海滩直通车产品成为今
年暑期出游的人气之选——拥
有海景房、网红泳池、下楼即沙
滩、观景餐厅等配套特色设施的
海边酒店大受欢迎。据广之旅
方面介绍，今年 7 月平日的海滩
直通车线路价格与 5 月下旬持
平，性价比极高，在目的地选择
方面，不乏一些以往少见的小众
特色海岛，如湛江特呈岛、硇洲
岛、惠州盐洲岛以及每年仅夏季
开放的沙扒湾青州岛等。

据悉，到小众海岛体验宁谧
逍遥的渔家乐生活、入住临山临
崖的海景游艇会酒店，或是感受
渔村行摄的艺术风情，都是当下
吸引家庭游客以及毕业游群体
的重磅卖点。

市场
风向

业内访谈
揭秘“淡季不淡”

广东海岸线连绵，图为
湛江鼎龙湾海滩 景区供图

暑期迎来海岛游旺季

恩平山泉湾温泉酒店夏日戏水 酒店供图

滨海品质游、安心游更被看重 受访人：鼎龙湾景区副总经理 廖钊山

毗邻海边、配套齐全、“网红”属性
成滨海旅游产品加分项

受访人：南湖国旅省港澳旅游中心总经理 李丰

◆新4A景区：湖南新增蔡锷
故里景区等6家4A红色旅游
景区

近日，湖南省旅游景区质量等
级评定委员会发布《关于确定永州
市道县陈树湘红色文化园景区等 6
家景区为国家 4A 级旅游景区的公
告》，确定永州市道县陈树湘红色文
化园景区、株洲市茶陵工农兵政府
旧址景区、邵阳市蔡锷故里景区、衡
阳市衡阳县夏明翰故里景区、娄底
市蔡和森同志纪念馆·故居景区、怀
化市会同县粟裕故里景区为国家
4A级旅游景区。

◆乡村游：农业部推介53条
夏季精品线路和205个精品
景点

7 月 16 日，据农业农村部新闻
办公室消息，农业农村部在新疆伊
犁昭苏举办 2021 中国美丽乡村休
闲旅游行（夏季）推介活动，现场发
布四川宜宾鹿鸣茶海清凉游等53条
夏季精品线路，以及向阳花公社、月
港古镇等205个精品景点。

据介绍，今年农业农村部继续开
展“中国美丽乡村休闲旅游行”推介活
动，为庆祝中国共产党成立100周年，
突出“走红色乡村精品线路”，吸引城
乡居民在美丽乡村休闲体验中感悟红
色基因，传承建党精神。

◆民宿：文旅部：首批甲级和
乙级旅游民宿推荐申报启动

7月 23日，据文旅部网站消息，
近日，全国旅游标准化技术委员会向
各省、自治区、直辖市及新疆生产建设
兵团旅游民宿等级评定机构发出《关
于推荐申报首批甲级、乙级旅游民宿
的函》。这标志着首批甲级、乙级旅游
民宿推荐申报工作正式启动。

◆合作：澳门旅游业进一步
复苏

广东疫情回稳，粤澳通关核酸
检测阴性证明有效期从48小时调整
至 7 日，使得澳门入境旅客量现回
升趋势。7月16日和17日分别录得
3.3 万和 3.2 万多人次旅客，继 5 月
28日后重回3万人次水平。

经过澳门各方面的努力，当地
旅游业的复苏取得阶段性成果。今
年前 5个月澳门入境旅客量呈上升
趋势，酒店入住情况也见上升。7月
1 日至 15 日，酒店平均入住率达
52.1％，较6月上升8.4个百分点。

此外，4月下旬推出的“澳人食
住游”本地游目前已有接近 3 万人
次报名，本地居民暑假期间参团人
数持续增长，进一步促进旅游业界
和社区经济复苏。

◆重开：埃菲尔铁塔在关闭近
9个月后重新开放

在因疫情影响关闭近9个月后，
法国首都巴黎的地标性建筑埃菲尔铁
塔自7月16日起重新对游客开放。

埃菲尔铁塔运营公司在官网上
表示，结合法国目前的疫情形势，要
求年龄超过11岁的游客必须佩戴口
罩，游览期间保持社交距离，同时铁
塔电梯载客量将减半。此外，按照
法国政府规定，从 7 月 21 日起，18
岁以上的游客必须携带包含已接种
疫苗或核酸检测呈阴性等信息的

“健康通行证”。
据法国《世界报》报道，受防疫

规定影响，重新开放后的埃菲尔铁
塔游客接待能力大幅下降，每日上
限为1.3万人次，铁塔方面因此建议
游客在网上预约购票。

◆太空游：贝索斯成功“打卡”
太空

本月初卸任亚马逊首席执行官
的杰夫·贝索斯，于当地时间7月20
日搭乘名下蓝色起源公司研制的太
空飞船“新谢泼德号”进入太空。这
是继9天前维珍集团创始人理查德·
布兰森成功“打卡”太空后，神秘浩瀚
的太空迎来的另一位亿万富翁。

据悉，“新谢泼德号”此次飞行全
程为10分18秒，飞行高度100公里，
达到国际航空机构设定的定义地球大
气层和太空边界的“卡门线”。

汕尾红海湾

地派温泉心形悬空泳池
酒店供图

好品质也要创新，
做年轻人生意

受访人：李星凯（广东省温泉
行业协会副会长、龙门地派温泉
森林度假区总经理）

地派温泉今年7月份的营收
预计会比去年同期上涨 70%，这
跟新冠肺炎疫情影响有一定关
系，但增长幅度很大，整个温泉行
业从两年之前的淡季变成了现在
的旺季。但温泉酒店不管老品牌
还是新品牌，要想受欢迎，就要把
品质做好，令客人的满意度高。
比如水质、卫生等是至关重要的，
这是企业立信基础。

经营方式要根据市场的变化
作出调整，例如同样是老牌温泉
酒店的珠海御温泉，温泉池和房
间都没大改动的情况下，增加了

很多日式风格的网红打卡点以及
夜间的美食庙会，吸引了喜欢这
类风格的年轻人。

温泉度假市场的消费主体现
在正转变成 80后、90后为主体，
甚至未来的00后，如何去适应新
生代消费群体需求培育市场，对
温泉企业来说都是非常有挑战性
的课题。所以说，温泉行业要保
持好目前良好的发展势头，一定
紧盯市场的变化不断创新，研究
不同群体消费习惯，通过硬件改
造、软件升级，更多个性化定制，
满足客户群体的需求。

地派温泉近期推出心形悬空
泳池，为什么现在要推出这个泳
池呢？理由就是年轻人喜欢打卡
这类有特色的旅游项目。为此，
我们针对客户群体的喜爱定制了
马赛克颜色，令其产生与众不同
的感觉。还有，年轻人喜欢仪式
感，我们就在服务细节上加以改
进，增加仪式感的内容，不断创新
把客人的体验感做到极致，让他
们成为温泉度假铁粉。即便今后
开放境外旅游市场，省内好的温
泉、好的度假产品通过好的口碑
传播，依然能延续“淡季不淡”，
这将彻底改变大众对温泉度假只
适合冬季度假的旧的认知。

休闲+康养，
提升用户度假体验
受访人：黄康怡（恩平山泉湾

温泉酒店总经理）

这两年来传统温泉企业生存
和发展确实不易，不少是喜忧参
半。现在，游客会选择高品质、安
全系数高的出行度假产品，因此，
温泉度假村依然最受欢迎的休闲
度假产品，尤其是能够满足大家庭
出游和团圆需求的温泉别墅系列。

能满足此类度假人群标准的
产品，且在广东核心客源市场输
送地一小时经济圈层的温泉度假
村还是很受欢迎的。例如增城森
林海温泉度假村等在疫情影响
下，反而入住率和入住单价都暴
增。而山泉湾温泉城一直都坚持

“抓好品质、提高服务、充实内容、
注重细节、增强客户的体验感”，
也得到了众多忠实顾客的支持。

我认同行内专家所说：“未来
的中国温泉旅游产业将会呈现出
一个以康养为核心，休闲娱乐与
康养度假相互融合、并行发展的
市场格局。”

随着时间的发展，人们会对
温泉度假村中有一些康养功能的

温泉更为青睐。山泉湾温泉酒店
本着“养生真温泉，亲子乐度假”
的核心定位，会继续在这个板块
不断细化完善，一如既往地深耕
用户优质度假体验。

未来我们将从产品定位、软硬
件的升级去考虑，注入更多年轻化
的元素，让企业保持青春和活力。

倡导环保理念，
提供更多独特产品
受访人：姜洪涛（清远芊丽酒

店市场销售总监）

当代人对出行品质的要求更
趋完美。作为瑰丽酒店集团旗下
一家新的温泉酒店，清远芊丽酒
店设计之初的定位是专为数字化
精英时代度身定制的活力地带，
致力于让宾客在娱乐与工作、高
效能与身心平衡中无缝切换。除
了独特的设计、考究的选址，客房
还搭配着活馆项目，内含温泉、泳
池、SPA、丰富的娱乐项目，以及
射箭、迷你高尔夫、网球场地、沙
滩排球场地等，这是众多客人会
再次选择酒店的主要理由。

在服务当中，我们发现时代精
英们消费群具有前瞻性，他们的消
费理念更趋向自然绿色环保。因
此，未来我们会与客人一同倡导更
多的环保理念。在产品上，我们要
善于从大自然四季吸收灵感。例
如，暑期会在酒店的山边泳池开展
娱乐消暑，寒冷的季节在温泉水中
焕活身心，春季探访酒店周边的田
野与清远独有的高山深峡。

同时，利用本地的独到食材，
为宾客订制拿手菜单。我们还会
举办各种应季的主题活动、做出
更多吸引人的独特产品，超越顾
客的期望。当疫情过去，我们酒
店引以为傲地为小孩子提供的

“嗨玩”项目，也将吹响夏令营、
冬令营号角；户外草坪能够见证
更多爱侣的牵手时刻，大宴会厅
能够服务更多的会议与宴会。

放飞暑假 热点

法国埃菲尔铁塔 图/新华社

澳门大三巴（资料图）


