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智慧养老：

享受科技成果，
安享幸福晚年

在科技创新推动下，健康养老产
业逐步迈入网络化、智能化阶段，创
新养老服务模式不断涌现。作为中
国老龄产业的“风向标”的中国国际
老龄产业博览会（以 下 简 称“ 老 博
会”）已经举办了8届，在本届老博会
上，具科技含量的智慧化养老康复产
品占比近50%。

中国国际老龄产业博览会组委会
负责人朱薇女士介绍，本届老博会上，
众多厂商推出了应用于机构、社区和居
家等不同场景下的智能化养老设备和
服务，将AI、纳米、仿生、云计算、物联
网、无接触监测等新兴技术融入到老人

照护、健康监测、机构运营
管理、老年康复、保健养生
等各个分支中。如脑控护
理床、无接触健康监测设
备、超小型大脑活动传感
器、智慧衣看护系统、一键

升降坐便器、智能
座椅电梯、智慧交
互适老家具等科技
新品，让老年人共

享科技发展成
果，安享幸福晚
年。

50万票选出
“羊城金牌养老机构”

一起了解这群“养老
人”背后的故事

文/陈辉 许俊杰

11 月 17 日，“2021 羊城金牌
养老机构评选”颁奖典礼在广州保
利世贸博览馆“第八届中国国际老
龄产业博览会”现场举行。本次评
选活动由羊城晚报报业集团主办，
羊城晚报品牌传播中心、羊城晚报
大健康研究院、羊城晚报老友记承
办，广州养老服务产业协会、广州
市社区居家养老服务协会、中国国
际老龄产业博览会协办。

活动自启动以来，引起社会
各界的广泛关注。养老企业、个
人纷纷踊跃报名，他们希望向广
大市民分享自身的故事，让更多
人了解养老产业的变化，科普新
时代不同形式的养老方式，让市
民深度了解机构养老、社区养老、
居家养老各自的优势，了解当前
先进的适老化技术和产品，同时
也让大家了解养老人背后的动人
故事，从而逐步改变养老观念，迎
接更美好的晚年生活。

羊城晚报通过深度挖掘，利用
羊城晚报全媒体传播优势，推出养
老企业及个人的故事页面。该页
面以视频、图片、文字的形式，让
市民更全面地了解自身周边的养
老配套服务，了解当前机构养老、
社区居家养老在地理交通、环境设
施、饮食、医疗、文化活动、养老
人才等方面的优势，以及发生在养
老机构里鲜为人知的动人故事。

由于国内疫情反复变化，各大
养老机构实施封闭管理，却无损市
民、读者、网友对养老这一“世纪话
题”的热度。故事页面的投票通道
一开启，短短5天，超过10万人次
为养老企业及个人累计投出50多
万票。经过初审、大众评审、综合
评审等环节，层层遴选，严格把关，
主办方向市民分享了相关养老企
业及个人的精彩故事，并评出“品
质养老品牌”“金牌养老机构”“
金牌社区居家养老服务机构”“领
军人物”“金牌养老护理员”“金牌

养老医护人
员”“金牌社
工”等奖项。

扫 一 扫 了 解
这 群 养 老 人
背后的故事

“15分钟养老服务半径”、00后加入、
智能化助力……

在广州老有所养，
未来大有可期！

文/羊城晚报记者 陈辉 图/林添杰

广州市作为国家中
心城市、超大城市，预
测“十四五”期间，户籍
老年人口将突破 200
万，步入中度老龄化。
老龄化、高龄化、空巢
化、失能化、家庭小型
化“五化叠加”，我们的
晚年将如何安放？

羊城晚报记者专访
了养老领域多位专业
人士，了解到广州的养
老服务正悄然变化，
“15 分钟服务半径”居
家社区养老服务网络
正在打造中，越来越多
高学历年轻一代的加
入，让养老服务更专
业、更有活力，智能化
养老设备和服务层出
不穷……在广州老有所
养、老有所医、
老有所乐，未来
大有可期！

颁奖现场

老人独居在家，最怕发生
意外无人知晓。2020年10月
下旬，96岁高龄独居家中的区
婆婆在收拾衣服的时候不慎跌
倒，她立即按下了家庭养老床
位设备中的紧急呼叫器，工作
人员马上通过视频监控和区婆
婆进行通话。工作人员说：“婆
婆告诉我们她臀部右侧疼痛不
能起身，我们便立即通知了家
属，也联系了社区医院的医务
人员，指导家属合理搬运婆婆，
避免二次损伤。”

这个小故事，是广州有
11.6 万余用户的“平安通”、
1.6万张家庭病床，以及正在

逐步打造的居家、社区、
机构相协调的“服务半

径不超过 15 分钟”养
老服务网络的缩影。

广州市社区居家
养老服务协会黄元真
会长介绍，目前全覆

盖、多层次、多支
撑、多主体的具
有 广 州 特 色 的

“大城市大养老”
模 式 已 基 本 形
成。今年8月，广

州市民政局印发了《基本养
老服务清单（2021 年版）》，确
定了全体老年人都可获得包
括照护需求评估、助餐配餐、
基本生活照料、家庭养老床
位、日间托管、临时托养、长
期托养在内的五大类24项基
本养老服务项目。

在社区养老服务设施全
覆盖基础上，广州还推动每个
街镇建设至少1个具备全托、
日托、上门服务、统筹调配资
源等综合功能的街镇综合养
老服务中心（颐康中心），每个
村居设置至少1个具备日间
照料、上门服务、助餐配餐等
功能的村居颐康服务站，形成

“1+N”服务网络，提供“一站
式”综合服务，目前全市已建
成颐康中心179个。

颐康中心项目推行后，广
州市大力推广与其相配合的
家庭养老床位服务，由养老服
务机构进行适老化和智能化
家居改造，并按照养老机构的
服务标准提供全天候、全方位
的居家照顾服务，服务半径范
围不超过15分钟，满足老年
人“养老不离家”的愿望。

在过去，养老工作从业
人员大多是中年下岗再就业
人群和农村进城务工人员。
近年来，养老市场欣欣向荣，
渐显“朝阳产业”态势，养老
机构中出现了越来越多有想
法、有能力的00后、90后年
轻人，昔日受冷落的养老行
业成了年轻人择业的新选
择。特别是地处优势资源丰
富的高校集群领地广州，大
批高学历的年轻一代加入到
养老市场中。

广州养老服务产业协
会党支部书记、广州长青
康养老产业研究院院长朱
毅介绍，广州市养老机构

数量共 228 家，从整体看，
养老机构管理人才中，年
轻人的比例较高，养老技
能人才中，年轻人的比例
偏低。而高端的养老机构
如广州泰康之家·粤园养
老服务有限公司、广州市
百悦百泰城市颐养中心，
能从中职、高职学校中吸
引到较多的年轻毕业学生
来机构从事护理员工作。
这些养老机构护理员年轻
人比例和学历层次会高一
些，如泰康之家·粤园2021
年 89 位护理员中，大专以
上30岁以下年轻人比例达
到72%，超过2/3。

截至 2020 年，全市养
老服务从业人员刚超过 1
万名，其中大专学历以上
比例为15%左右。

朱毅介绍，年轻人从
事养老服务工作，会为这
个行业增添生机与活力；
同时，年轻人学习力强，能
给养老服务带来更先进、
更科学的理念和方法，让
养老服务更加专业化、科
学化、规范化。

机构养老：

高学历、年轻化，服务专业有活力

居家社区养老：

15分钟服务半径，长者养老不离家

朱毅朱毅 朱薇朱薇黄元真黄元真


