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每年三四月正是求职旺季，
对于广州工业交通职业教育集团
的学生来说，出口畅、就业质量高
并非难事。2020 年以来，集团内
毕业生就业率超过 98%，毕业生
区域内就业率近 9 成，还涌现出
一批“铁路工匠”、全国劳动模范
等优秀毕业生典范。

厚植产教融合校企合作环
境，构建专业群对接产业链、创新
链动态调整机制和高质量人才培
养体系，是就业亮眼数据背后的

“秘密”。早在2012年，为打造产
教融合发展浪潮中的“联合舰
队”，广州铁路职业技术学院（以
下 简 称“ 广 州 铁 职 院 ”）就联合
130多家企业，成立了广州工业交
通职教集团。10年间，职教集团
在服务国家发展战略、区域经济
发展和职业教育高质量发展中大
施拳脚，开启全面建设国家级示
范职教集团的新征程。

产业“调频”，学校
“共振”

十年间，中国高铁路网不断
延伸，“智慧+创新”正成为中国
高铁的关键词。产业“调频”，学
校“共振”，高度契合产业、集约建
设、轨道交通特色鲜明的专业
（群）体系满足新技术、新产业、新
业态发展对人才的需求。

人工智能、云计算、大数据等

技术正在融入列车能源、自动控
制、通信系统和综合监控系统，
各轨道交通品牌专业群涌现，对
接轨道交通智慧运维、智能制
造、工程建设、运输服务等区域
特色产业。广州铁职院的铁道
供用电技术等专业群成为中国
特色高水平高职学校和专业建
设计划（“双高计划”）单位。近
年来，集团内共建有 52个技术创
新平台、74 个大型校企合作项
目、380个产教融合基地，新增校
企合作效益近亿元。

“集团将以服务‘一带一路’
倡议、粤港澳大湾区建设、广州区
域经济发展为导向，依托政校行
企优质资源，破解产教‘合而不
融’、校企‘合而不作’难题，把广
州工业交通职教集团打造成为国
家级示范职教集团，推动现代职
业教育高质量发展。”广州铁职院
校长马仁听说。

人才培养供给侧
“无缝对接”企业需求侧

2021 年，在庆祝“五一”国际
劳动节暨劳模表彰大会上，广州
铁职院运营管理专业吴静老师和
学校优秀毕业生、广州南站员工
丁非，以及广州车务段员工邝应
宏三人同台，均被授予“广东省五
一劳动奖章”。

吴静、丁非、邝应宏通过自身

不懈努力，勇攀技术技能高峰，是
当下技术技能人才的真实写照。
据记者了解，当前职教集团人才
培养有着“六高一早”的特点：就
业率高、专业对口率高、“订单”比
例高、毕业生薪酬高、稳定性高、
毕业生满意度高及“订单”班组建
早。如今，广州铁职院录取分数
线持续攀高，其中 2021年物理组
两个专业组录取最低分均高于本
科控制线。优质的出口正吸引着
愈来愈多的优秀年轻人加入职业
教育的赛道，跑出自己人生的加
速度。马仁听透露，近五年就业
率平均超 99%，专业对口率近
90%。

产教融合，校企合作，职教集
团的“朋友圈”越来越大，毕业生
也成为用人单位眼中的“香饽
饽”。深圳中集智能科技有限公
司总经理周受钦说：“集团毕业生
的能力、素质与企业需要高度吻
合，校企将在人才培养、师资队伍
建设、项目开发等方面开展长期、
深度合作。”

如今，职教集团院校单位与中
国铁路广州局集团有限公司、中国
铁路南宁局集团有限公司、广州地
铁等龙头企业合作，不断扩大订单
培养、现代学徒制、1＋X证书试点
等人才培养合作范围，为企业量身
培养“来之能战”的高素质技术技
能人才，人才培养供给侧“无缝对
接”企业需求侧。

同一所学校，连续两年包揽
世界技能大赛冠军，这样的喜事
正来自广州城市建设职业教育集
团成员——广州市城市建设职业
学校，该校学生梁智滨、陈子烽分
别获第44届、45届世界技能大赛
砌筑项目冠军，实现该项目金牌
零的突破和蝉联。

集团化办学结出了丰硕的育
人成果。在这里，“梁智滨”、“陈
子烽”们频频出现：近三年，集团
成员单位老师指导 300多人次学
生荣获国家级、省级职业技能竞
赛奖，联合招收的三二分段学生
成为高职阶段各类职业技能大赛
的中坚力量。集团发展为广州市
高素质技术技能人才培育“添砖
加瓦”，为广东省经济社会发展提
供了坚实的人才保障和技术支
撑。

打造建筑产业急需人才

2020 年以来，广州城市建设
施工现场管理人员每年缺口约为
2.17 万人。生产一线的劳动者素
质偏低以及技术技能型人才紧
缺，已经成为制约产业升级的突
出因素。广州城市建设职业教育
集团积极落实政府产教融合制度
和政策，鼓励行业协会参与人才
培养。学校主动服务企业，院校

之间资源共享，为合作企业优先
选拔优秀毕业生、教师承担企业
技术革新课题、为企业解决施工
技术难题，同时为企业员工开展
技术、技能、安全、新设备使用等
技术技能培训。

“教育与产业只有利益互补、
资源共享、文化共荣，坚持产业链
与教育链的有机融合，才能不断
深化校企合作。”广州城市职业学
院校长李艳娥说。

为行业人才培养提
供“活水”

2016 年，由广州城市职业学
院牵头，联合广州市建筑集团有
限公司、广州市城市建设职业学
校共同打造的校企共建特色专业
学院——广州城市建设特色学院
成立。

依托广州城市建设职教集
团，广州城市建设特色学院开展
中高职一体化人才培养。专业群
内建筑工程技术、房地产经营与
管理专业实施中高职贯通三二分
段人才培养，共计招生超过 800
人。2020 年以来，继续与集团内
各成员学校开展中高职贯通三二
分段、五年一贯制、高职专业学院
等形式人才培养，招生人数每年
超过500人。

集团内行业协会联合职业院
校联合开展现代学徒制人才培
养，为城市建设行业人才培养提
供了源源不断的“活水”，2016 届
园林技术专业毕业生严顺曦，现
任广州市 Freeflora design 花艺
设计有限责任公司经理，月销售
额超过 8 万元；2017 届毕业生李
治国任广东永业建设科技有限公
司总经理，从事工程管理服务、土
石方工程施工等业务，月营业额
超过 200 万元；2019 届建筑工程
技术专业毕业生伍远州受聘中建
五局技工学校教师，参加中华人
民共和国第一届职业技能大赛砌
筑项目（世 赛 选 拔）获得第 1 名
（冠军），荣获“全国五一劳动奖
章”、“全国技术能手”、“最佳选
手”荣誉称号。2017 届毕业生陈
纯瑜现任职广州国际轻纺城林丰
纺织公司股东、店长兼阿里淘宝
店铺店主，月销售额超过8万元。

集团依托省高水平专业群及
国家级高职教育公共实训中心等
平台资源开展社会服务。在广东
兆达建工集团、广州城市职业学
院推广的两项技术专利工作，解
决了企业一直存在的技术问题，
提高了产品效率，节约了约 25%
的工作成本。这些独具特色的专
业技术实践平台，成为集团各院
校与企业同创共赢的利器。

2021年 12月，白天鹅宾馆陶
陶亭内，首届广州市旅游商务职业
学校（以下简称“广州旅商”）白天
鹅宾馆管理培训生专班举行开班
仪式。24位学生被授予白天鹅宾
馆员工铭牌，成为定向白天鹅宾馆
培养梯队管理人才专班学员。专
班将“校企双导师制”落到实地，
由广州旅商和白天鹅宾馆共 8名
导师组成导师团，在未来教学中强
强联合，培养优秀酒店管理人才。

被称为“升级版管培生班”的
梯队管理人才专班，真正实现了

“专业与行业对接，教学与服务衔
接，职业教育与终身学习对接”，
打通和拓宽了技术技能人才的培
养和成长通道，同时实现社会、学
生、学校和企业多方共赢。

让职业教育“走出去”

职业教育因其在服务企业
“走出去”、推动人文交流等方面
的天然优势被寄予厚望，俨然已
成为当前时期我国教育国际化发
展的重要引擎之一。

广州市旅游商务职业教育集
团在葡萄牙、匈牙利和法国建设
中华优秀文化工作站，探索出版
中华茶艺和粤菜烹饪的葡萄牙
语、英语版教材及开发培训课程
标准；构建海外课堂新模式，利
用线上互动平台与海外合作院
校开展培训和交流活动；参与制

订职业教育国际标准，开发与国
际先进标准对接的课程和证书；
承办“国际青年学生烹饪邀请
赛”“酒店及餐饮业教育国际论
坛”“博古斯世界烹饪大赛中国
区决赛”等一系列国际竞赛、活
动；牵头组建“粤港澳大湾区旅
游职业教育联盟”，发起举办“穗
港澳台技能节”等，交流合作规
模不断扩大。

2019年，中餐烹饪工作室、中
华茶艺工作室在葡萄牙正式启动
并开展师生授课交流活动，葡萄
牙国家旅游局-葡国菜工作室、波
特酒工作室在广州旅商挂牌，被
看作文明交流与文明互鉴的生动
诠释，成为广州职业教育界的一
段佳话。

“中国职业教育，不仅有引进
来的需求，更要有走出去的自
信。”广州旅商校长吴浩宏说。

传承粤菜，振兴乡村

2018年，由广州市旅游局、从
化区政府、广州市旅游商务职业学
校联手打造的广东省首个粤菜师傅
工作室正式在从化成立。以省委
省政府关于“实施乡村振兴战略”
文件精神和要求为抓手，依托粤菜
发展研究院，旅游商务集团发起开
展了包括打造粤菜研究中心、建设
粤菜师傅工程学院、建设粤菜博物
馆、开发广府菜标准、研制粤菜师

傅专项能力等粤菜创新与发展研
究工作，发扬传承与创新精神。

让“粤菜师傅”工程在中华大
地上开花结果，是集团的“小目
标”。近两年来，“粤菜师傅”工程
将粤菜师傅培训送教下乡，亲自
上门，“周周有服务，月月有活
动”，至目前为止，已完成了 144
期的乡村粤菜师傅培训，培训人
数已超过 13000 人次，大力促进
了乡村粤菜师傅整体素质提升。

“做事情就要做到极致，做厨
师就要做到最好。”秉承着这样的
信念，广州旅商李锦记粤菜师傅
班的学生黄镇燊在 2021 年全国
乡村振兴职业技能大赛中，将广
东特产“榄仁”融入羊肉的烘烤
中，在新疆斩获本次比赛优胜奖。

有光荣，也有传承，远播“广
东风味”的，还有广州援疆教师陈
国永。在他的教导下，中餐烹饪
班的新疆学生伊尔潘江·亚森慢
慢喜欢上了专业课，并在新学期
当选班长；疏附县职业高中教师
赛乃外尔·巴亚吉在陈国永帮助
下，成功拿到了中级中式烹调师
资格证。

“粤菜师傅”工程不仅提升了
广州市乡村旅游的品质，更为特
色农家乐、粤菜“网红店”供给乡
村厨师技艺人才，带动群众就近
就业，推动农民增收致富，使粤菜
成为乡村旅游和乡村振兴的“新
引擎”。

让人才培养与产业同频共振
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6年走出近万名店长
人才培养有何“秘密”？
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冠军引领提质培优
为粤发展“添砖加瓦”
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集团集团
介绍介绍

2012 年 10 月，为整合华南地
区各行业产业轨道交通职业教
育资源，服务轨道交通类人才培
养，实现集约建设、抱团发展，广
州铁职院联手广州市教育局、中
国铁路广州局集团有限公司、广
州地铁集团有限公司、广东省铁
道学会、广州市发改委、广州市
商务委 、湖南铁道职业技术学
院、广州市交通运输职业学校等
130 家单位成立了“广州工业交
通职业教育集团”。

集团集团
介绍介绍

集团集团
介绍介绍

由广州城市职业学院、广州市城
市建设职业学校（原广州市建筑工程
职业学校，下同）、广州市建筑集团有
限公司三家单位牵头成立的广州城市
建设职业教育集团，拥有 80 家会员单
位，集团通过整合资源，秉持“创新、开
放、共享、协同、集智、互补”的工作理
念，联合培养各类技术技能人才，实现
中职与高职、职业院校与对口企业的
人才培养对接，沟通技术技能型人才
供求信息，开展联合办学，联手共同打
造建筑产业急需的技术技能人才。

集团集团
介绍介绍

2022年5月22日
星期日

教育健康部主编
责编 卫 轶
美编 黄国栋
校对 余燕红

2015 年底，广州番禺职业技术学院牵头，联
合战略合作企业深圳百果园实业（集团）股份有
限公司成立百果园职业教育联盟，目的是联合众
多院校共同为企业提供人才培养服务。2016 年
底在此基础上升级为店长集团。

之所以定位为店长集团，一方面是出于企业
对于店长这一岗位人才需求的缺口非常大。零售
行业大多数采取连锁经营的商业模式，通过迅速
地开店实现规模的扩张和市场份额的扩充，而店
长是该商业模式扩张和发展中至关重要的人力资
源；另一方面则是出于毕业生的职业发展需求。
大多数高职毕业生通过一年左右的锻炼，迅速做
到一家门店的店长，能为其职业成长和发展提供
很好的平台，甚至很多合作企业通过内部合伙制
的形式激励员工，让毕业生有更多的获得感。

政校行企协同创新，打造
特色鲜明的人才培养模式，正
是广州市旅游商务职业教育集
团多年来，充分发挥理事单位
各自优势、共同合作协调发展
的成果。2011 年广州市旅游商
务职业学校牵头成立了广州市
旅游商务职业教育集团，发展
至今，集团已有包括企业、院校
在内的 189 家理事单位，创新打
造产教融合、校企合作集团化
办学模式。

在全国1000多个职业教育集
团中，有个集团名字很特殊：店长
职业教育集团（以下简称“店长集
团”）。这是唯一一个以特定职业
与岗位命名的职教集团，自 2016
年成立以来，为零售行业输送店长
及储备人才近万人。

“店长集团是政校行企协同落
实国家职业教育供给侧改革政策
的生动体现，具有鲜明的扎根行
业、服务企业的特征，这也是店长
集团有别于其他职教集团的典型
标识和定位。”店长集团秘书长门
洪亮说。

店长集团短短 6 年的发展历
程，与中国的职业教育教学改革、产
教融合校企合作、行业企业的技术
技能变迁息息相关。这里聚合了一
大批零售企业、行业协会以及职业
院校，把人才需求端和人才供给端
有效地链接起来，让校企合作共育
人才的过程中有经验可以学习，有
路径可以参考，有方法可以借鉴。

精准人才培养定位

钟伟楠是广州番禺职业技术
学院百果园现代学徒制2016级学
徒，入职一年就晋升做了店长。毕
业一年晋升初级督导经理，2020

年成为3家门店加盟商，以加盟的
形式创业，年收入20万元以上，成
了学徒加盟创业的优秀代表。

和钟伟楠一样快速成长的还
有他的同学肖浩楠。肖浩楠到企
业在岗学习不到一年的时间内就
升任为店长，能熟练经营好一家门
店。因其学习能力强、服务意识
好，2018 年竞聘转岗到公司国际
采购部，年收入15万元以上。

两位年轻人的成长和职教集
团密不可分。“职业教育是基于岗
位技能的教育，通过精准人才培养
定位，学生可以学习到胜任店长岗
位的技术技能，反过来专业也便于
开展课程资源开发与建设，所开展
的教学教研及社会服务才能有所
依托。”门洪亮说。

设立企业教学门店，
构建校企利益共同体

事实上，店长集团在助力现代
零售业结构调整和转型升级上也
发挥了重要作用。2016 年至今，
新零售以及数字化对于零售业的
转型升级不断提出更高的要求，为
此，店长集团围绕企业的需求进行
研讨，通过调整人才培养定位，主
动响应企业的用人需求。

比如店长集团提出了通过设
立企业教学门店，形成标准化的人
才培养机制，为此集团内的诸多企
业设立教学门店，根据岗位标准培
养内部人才，这反而形成了企业内
部的一项管理机制，对于企业提升
和改善经营管理有了非常大的促
进作用。

此外，店长集团还为行业制订
了输出标准。先后牵头为中国连
锁协会制订并发布了四个指导性
意见，供行业内企业与学校参照执
行。参与该协会两项团体岗位标
准的制订，为全国物流职业教育教
学指导委员会、中国物流、京东、中
国连锁协会、采购联合会等制5项

“1+X职业技能等级”证书。
门洪亮说，店长集团当初研制

和推广标准的主要目的是让集团
内的成员企业和院校在校企合作
过程中少走弯路，降低试错成本。

“校企联合开展人才培养是一
项长期的项目，短时间内很难见到
效果。通过标准的制定与推广应
用，校企双方可以找到双方合作的
切入点，让双方形成利益共同体，
避免了双方合作不平等，找不到合
作的匹配点，清楚自身在合作中应
尽到的责任和义务，提升了校企合
作的成功率。”

打造广东省首个粤菜师傅工作室
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广州铁路职业技术学院航拍全景


