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产品创新，“中国味”飘香国际A
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消博会上国货老字号
以消费为桥，打好“中华牌”和“国际牌”

跨界新融合、IP做联名、剑
指国际化……老字号在保持原
有品质的同时，也不甘落后，在
消博会上纷纷引爆新热度——
有着逾400年历史的陈李济主
打陈皮养生消费主题，带来陈
皮养生佳品参展赚足眼球；拥
有414年底蕴的致美斋带来天
顶头抽、含 4 款调味品的美满
礼盒，唤醒消费者们的“共同回
忆”；广州酒家带来了与中国航
天太空创想联名的月饼礼盒，
打造了一场岭南文化与最新潮
流的联姻……

今年 5 月发布的《商务部
等八部门关于促进老字号创新
发展的意见》中提到，要充分发
挥老字号在建设自主品牌、全
面促进消费、坚定文化自信方
面的积极作用。

“千年商都”广州在历史
长河中孕育出众多老字号企

业，是大湾区拥有老字号企业
最多的城市，在食品、医药等
行业负有盛名。据广州市商
务局有关负责人介绍，此次组
织老字号企业参展，希望借助
国家级会展平台，让老字号企
业更好地开拓国内国际两个
市场，鼓励广州具有代表性的
饮食和岭南中医药老字号品
牌，擦亮广州老字号名片，提
升产品价值。

“本次参加消博会，除了带
来我们的经典拳头产品——二
八腊肠以外，我们还带来了新
品自热腊味煲仔饭，这几款产
品都受到了许多关注。”作为中
华老字号、中国驰名商标以及
广东省、广州市非物质文化遗
产广式腊味制作技艺代表，皇
上皇来到了本届消博会。

广州皇上皇集团股份有限
公司销售配送分公司总经理助

理高明雷告诉记者，目前，市场
上总体向多元化的消费趋势发
展，而食品消费正向年轻化、个
性化、轻量化的消费习惯转
变。顺应市场趋势，皇上皇推
出了小规格的二八腊肠，便于
家庭保存。同时，在自热饭上
也做出了差异化创新。

“自行业首创自热腊味煲
仔饭后，经过技术沉淀，我们
在近期研发上新了一站式解
决当代年轻群体‘下厨困扰’、
上班群体‘饥饿困扰’、旅行徒
步群体‘就餐困扰’的 6 款自
热系列新品。”高明雷说，在推
出广式口味的皇牌系列自热
饭的同时，该企业也推出了大
众口味招牌系列的麻辣猪手、
湘味熏肉等口味，满足更多人
群的需求，有利于企业走出粤
港澳大湾区，开拓国内国际市
场。

近日，多位乘客在乘坐网
约车时要求开空调被拒或者
需额外付费。北京一男子在
乘坐网约车时要求开空调，司
机却以车费单价太低、成本太
高为由拒绝了乘客的要求。

其 实 这 并 非 个 例 ，各 个
地 方 都 有 乘 客 反 映 了 这 一
现 象 ，甚 至 还 有 司 机 在 座 椅
靠 背 上 张 贴 了“ 由 于 乘 车 费
用 低 无 法 开 空 调 ，需 要 开 空
调需加 10 元现金”的告示。

网约车要加收空调费，显
然是司机转嫁成本之举，这是
因 为 平 台 分 得 不 够 多 导 致
的。车外 40 摄氏度，车内就
更难熬。司机宁愿用生命健
康为代价去压缩成本或者冒
险收费，一定是因为已经很难
赚钱了。

就空调消耗的成本而言，
确实是传统油车要大很多，而
电车要少得多。有油车司机
反映，一天空调要增加五六十
元 ，那 么 一 个 月 就 是 1500 元
了，相比之下，电车开空调一
天也就十来元，可谓轻微。在
停车、堵车、怠速时，电车的经
济性是最明显的，可以很轻松
地用空调，相反，油车怠速或
停车就得保持发动机运作，空
调才能启动，其能耗和尾气都
是非常高的。可见，放在网约
车这种分秒必争、一块钱都要
争的环境中，电车的综合成本

都要低得多，油车越来越显得
不经济。

作 为 平 台 的 话 ，应 该 重
新 调 整 计 价 策 略 ，比 如 在
重 点 地 区 、重 点 季 节 或 者
高 峰 期 ，给 予 司 机 适 当 的
返 点 和 回 馈 增 加 ，促 使 司
机 能 够 获 得 松 绑 。 同 时 ，
也 应 该 综 合 运 用 激 励 手
段 ，让 乘 客 参 与 评 价 ，进 而
能 影 响 司 机 的 评 价 得 分 。
空 调 费 是 不 是 合 理 ，乘 客
也 是 有 话 事 权 的 。 评 价 也
能 防 止 司 机 做 出 一 些 不 合
理 、随 意 附 加 收 费 等 妨 碍
乘 客 体 验 的 行 为 。

然而，长远来说，正如油
车使用者慨叹“用不起车”一
样，即使油价下降一两块了，
相比于电车单位成本要高得
多，还是会让广大车主耿耿于
怀。一台家用中型 SUV 加满
97 号差不多 500 元，跑 500 公
里，而同样的里程，在家充电
可以便宜到四五十元。如此
相差十倍的成本，足以让所有
油车车主震撼。何况油车能
做的，电车基本都能做，电车
能做的，很多油车没跟上来，
甚至也无法转型。权衡利害
之 下 ，随 着 充 电 桩 的 不 断 普
及，电车已经能够跑到西北去
了，短板也在被乐观淡化，高
油价和空调费更是成了放弃
油车的社会催化剂。

证监会披露的文件显示，2018
年10月9日至2019年3月28日期
间，微医集团、廖杰远利用微医投
资(杭州)有限公司（以下简称微医
投资）、冯某等10个证券账户（以
下简称账户组）交易易联众，当所
持股份达到上市公司已发行股份
的5%，甚至达到上市公司已发行
股份的10%，微医集团却均未及时
履行报告及公告义务。

而在 2018 年 11 月 19 日至

2019 年 3 月 28 日期间，微医集
团利用账户累计买入6619.14万
股，累计买入金额 5.8 亿元。同
时，累计卖出4443.55万股，累计
卖出金额4.05亿元。

公开资料显示，易联众成立
于 2000 年，于 2010 年在深交所
创业板上市，专注于民生领域数
字化。该公司 2021 年年报显
示，微医是其第二大股东，持股
比例9.58%。

在微医集团交易易联众期
间，易联众股价涨幅则十分惊
人，短时间内公司股价累计涨幅
达93.53%。

根据当事人违法行为的事
实、性质、情节与社会危害程度，
证监会责令微医集团（浙江）有
限公司改正，给予警告，对微医
集团（浙江）有限公司合计处以
3030 万元罚款，对廖杰远合计
处以8万元罚款。

长期亏损又接罚单 微医上市再添变数
互联网医疗巨头多深陷在亏损泥潭里
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展望下半年，多家金融机构
表示，在宏观经济延续复苏的背
景下，优质成长资产在下半年或
仍有较好表现。

据悉，拟由上投摩根基金中
生代实力派李德辉掌舵的上投
摩根慧享成长混合型基金将于
8月 8日正式发行。届时，投资

者可通过招商银行、中信证券等
各大银行、券商代销渠道，以及
上投摩根直销中心及官方网站
进行认购。值得一提的是，拟任
基金经理李德辉将出资 200 万
元认购该基金，与广大投资人风
险共担、利益共享。

（杨广）

站在“双循环”的交汇点上，中国开放之
门越开越大，国货老字号无疑迎来了最好的
时代。不断扩大老字号的影响力，既有利于
加强内循环，更有助于做大外循环。

“消博会上的国际大牌很亮眼，没想到国
货老字号们也一样这么‘潮’！”近日，在第二
届中国国际消费品博览会（以下简称“消博
会”）的国货精品馆内，观展者们时不时发出
惊叹。作为第二届消博会的亮点之一，国货
精品馆展区达5000平方米，云集了国内多个
知名国货品牌，其中不乏来自全国各地的老
字号。

作为世界级的展示平台，消博会释放了
众多消费市场新动向。翻开这本立体的“消
费趋势报告”扉页，老字号新国潮俨然激荡起
了一池春水。对标国际大牌，国货老字号积
极布局，一手打出“中华牌”，一手打出“国际
牌”，在“双循环”的道路上越走越坚定。

在消博会举行前，来自深圳
的冠旭电子刚刚获得了“深圳老
字号”的称号。带着多声道智能
语音音响、无线颈戴音箱、开放
式真无线耳机等新品来到消博
会现场的冠旭电子，俨然没有任
何老气横秋的姿态，恰恰相反，
这个老字号以众多斩获国际创
新大奖的数字化、智能化产品刷
新了人们对老字号的认识，在消
博会上频频“出圈”。

“成立之初，冠旭电子是从
来料加工开始做起的传统制造
业企业，2012年之后我们成立了
属于自己的自主品牌，开始走向
国际，远销美国、欧洲等多个国
家和地区。而如今，我们看到了

‘双循环’新格局下的机遇，坚定
地开拓国内市场。”深圳市冠旭
电子股份有限公司品牌经理莫
雄斌告诉记者，作为一家从传统
制造转型升级的老字号，其旗下
自主品牌Cleer在铺开国内市场
的两年内，推出的Cleer ARC开
放式真无线耳机产品便登上了

某主流电商品牌“618”耳挂式蓝
牙耳机热卖榜第一。

“老字号不一定就要看起来
老。”在莫雄斌看来，老字号只是
一个标签，对所有企业来说，都
应该不断地紧跟市场需求，向市
场学习，贴近年轻的用户群体，
让产品融入年轻人的使用习惯
和行为，才能够让老字号保持新
活力。

与此同时，莫雄斌也强调，
对老字号来说，加强自主知识产
权也势在必行。据莫雄斌介绍，
目前，冠旭电子每年的研发投入
比在30%左右，未来还将不断加
强企业的自主创新能力，筑好品
牌“护城河”。

同样来自深圳的百年老字
号品牌国瓷永丰源偕夫人瓷·西
湖蓝亮相今年消博会，更有许多
观展者被该公司一套曾在国宴
上使用过的餐具吸引得挪不动
脚。这家发轫于清乾隆年间的
企业迄今已传承了六代，在该公
司董事长刘权辉看来，传统的制

造业产业想要做出影响力，在树
立品牌之外，科技赋能也必不可
少。

“中国的产品要走向世界，
必须有 60%中国文化的基因，
40%当代生活方式的基因，才能
够让品牌长青。”作为老字号的
掌门人，多年来，刘权辉先后多
次带团远赴日本、欧美等地考
察，吸收日本工匠精神、德国陶
瓷自动化技术以及英国品牌文
化，建立起了配套完整、系统完
善的产业链。在刘权辉看来，中
国千年瓷器工艺十分珍贵，但对
他而言，创新才是对传承最好的
注脚。在传承传统非遗技艺的
同时，刘权辉还打破了手工作坊
式瓷器制作流程，创新性地用现
代化的标准严格要求规范企业，
构建出瓷器生产的标准化体系。

“一个好的老字号、好的中
国品牌，不仅要在市场上做好产
品，更要对外讲好中国故事，才
能够做成世界级的高端品牌。”
刘权辉说。

对于拥有经典风味的老字
号来说，在产品上打开新的市场
并不是它们全部的野心。

“皇上皇这个老字号来源于
广东，而广东又恰恰是华侨的重
要来源地，岭南文化在海内外颇
具影响力。因此，在走向国际化
的路上，广东老字号具有一定的
客群基础和较低的文化进入壁
垒。老字号食品不仅能够在味
觉上勾起海外同胞的回忆，更能
够唤起他们的身份认同与文化
认同。”高明雷谈道，在消博会这
个国际大舞台上，来自港澳地
区、省外的客户都对该公司的产
品充满兴趣，更有国际上的参展
商也前来洽谈。这背后不仅仅
是老字号产品的吸引力，更是共

同的文化基因给老字号带来的
天然走出去的优势。

“在消博会上我们可以看
到，许多来自国际的大品牌其实
它们也都有着上百年的历史，也
是‘老字号’。如何让来自中国
的老字号品牌长青，甚至走出国
门成为闪耀世界的老品牌，是我
们需要从这些国际‘老字号’身
上学习的。”广州酒家集团品牌
传播部主管罗家健向记者谈道，
随着年轻消费人群逐渐成为国
内外商品市场的消费“主力军”，
颇受年轻人钟爱的国潮产品也
已成为时尚消费板块的新宠。

作为拥有 87载芳华的老字
号企业，广州酒家的品牌建设发
展传承融汇了优良传统文化和

民族精神，“对我们这样的老字
号来说，开拓创新，不仅要坚守
传统文化，同时亦不停融入当下
时代潮流，不断调整步伐以站在
迅速变化的快时代前端”。

“消费升级需求、民族自信
提升、消费人群迭代、制造业的
转型升级，品牌与消费者链接
的便利性以及国家政策的扶持
等 ，正 合 力 推 动 国 货 品 牌 兴
起。”普华永道中国市场主管合
伙人梁伟坚说，从“一时乍红”到

“基业长青”，从抓住眼球到占据
消费者心智进而成为消费者长
久的选择，品牌需要在消费者洞
察、用户体验、营销手段、产品创
新、品牌价值等各方面打造复合
能力。

B

科技赋能，打造世界级高端品牌C

上投摩根慧享成长混合型基金将发行

微医及实控人被罚1

多年谋求上市未果的微医，如今又遭
当头棒喝。近期，中国证监会披露了一份行
政处罚决定书，对微医集团以及其实控人廖
杰远分别处以 3030 万元以及 8万元的罚
款，理由是公司所披露的股权变动情况存
在误导。

微医集团以“挂号网”起家，可谓是互联
网医疗行业最早的开拓者之一。自2018年
5月起，更多次传出上市消息，但与此同时，
微医也面临着巨额亏损的困境。放眼互联
网医疗行业，随着行业监管趋严，赛道降温，
“变现”是共同的“老大难”问题，如今，随着
一纸罚单的到来，给微医原本一波三折的上
市路再添一份不确定。

“盈利一直是困扰互联网
医疗行业的难题。”易观分析医
疗健康行业分析师张竞文在接
受羊城晚报记者采访时表示，
由于互联网医疗始终无法完全
替代线下医疗，在面临线下就
医和线上就医的抉择时，患者
往往会从就医习惯、医保支付、
可靠性等因素考虑，更倾向于
线下就医，因此，互联网医疗服
务业仍有待突破。

另一方面，线上医疗行业
具有低频消费属性，且往往用
完即走，复购率低，用户活跃及
用户规模整体来说不会太高。
加上医疗服务注重隐私性，监
管力度大，因此在传播上也比
较乏力。这就造成行业整体新
用户拓展成本高，老用户促活
压力大。

实际上，除了苦求上市未
果的微医，多家已上市的互联
网医疗巨头也都挣扎在亏损的
泥潭里。其中，京东健康 2021
年全年度亏损10.73亿元；平安
健康（原平安好医生）2021 年
净亏损从去年同期的 9.49 亿
元，扩大到 15.39 亿元；阿里健

康 2022 财年期内亏损 2.66 亿
元，由盈转亏。微医何时能扭
亏，也是未知数。

而随着《互联网诊疗监管
细则（试行）》、《中华人民共和
国药品管理法实施条例（修订
草案征求意见稿）》等文件的发
布，互联网医疗行业进入强监
管时代。 行业的新入局者，若
想要继续巩固竞争的护城河，
应该从哪些方面发力呢？

对此，张竞文建议，应从互
联网医疗的价值和特点出发，
为具有强需求的用户服务，补全
服务短板，增强专业性。“例如，
互联网医疗企业可从慢病管理
着手，加强病种研究，增加患者
服务深度，或者面向基层患者
提供专家远程诊疗，可以解决医
疗资源分布不均的问题等”。

此外，进一步打造“闭环系
统”也是一大关键。“要不断拓
展支付方，加强和商业保险的
合作。在个人支付意愿较低的
情况下，可以通过和保险公司
合作，提供产品服务包，降低个
人医疗服务获取成本。”张竞文
指出。

以挂号服务起家的微医原
名“挂号网”，由廖杰远创立于
2010 年，经过十来年的发展，微
医核心业务覆盖医疗、医药、医
检、健保等领域。

招股书显示，微医是国内最
大的数字医疗服务平台，在互联
网医院数量和数字医疗问诊量
上，市占率排名第一。公司旗下
有 27 家互联网医院，平台注册
用户量达 2.2 亿，平均月付费用
户量则为2500万。

此外，微医接入了超 7800
家医院，覆盖三甲医院数量超过
95%，平台有 27 万注册医生。
2018-2020年，其数字医疗问诊
量累计达4000万人次。

自成立以来，微医先后获得多
轮融资，最近一次融资发生在今年
7月初，由山东国有产业投资基金
领投，融资金额超过10亿元。背
后的明星资本包括了腾讯、高瓴资
本、五源资本、中投中财、启明创
投、红杉中国、高盛实体等。

尽管顶着层层明星光环，微
医上市之路却一直困难重重。
去年4月，微医向港交所提交了
IPO 招股书，拟于港交所上市，
但 6 个月后，该招股书失效，便
再无更新。

今年 3月，微医再次传出或
寻求透过与特殊目的上市公司
（SPAC）合并交易的模式进行上
市，而非走传统的首次公开募股

模式。但截至目前，这一动态仍
未有更新进展。

上市艰辛的背后，藏着微医
在经营和造血上的焦虑。招股书
显示，2018-2020年微医年内亏
损分别为40.52亿元、19.37亿元、
19.14亿元，经调整净亏损分别为
4.15 亿元、7.57 亿元、8.69 亿元，
三年累计亏损达20.4亿元。

在连年亏损之下，微医控股
的负债及现金流情况亦不理
想。报告期内，其负债总额分别
为 183.94 亿元、203.75 亿元和
228.92 亿元。与此同时，经营活
动现金流净额分别为－7.09 亿
元、-8.58亿元、-9.41亿元，三年
合计净流出约25.08亿元。

三年共亏逾20亿元2

行业变现难如何破解？3

网约车要求加收空调费
这是压倒油车最后稻草？
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