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社区群众文化活动更活跃、解决
居民“急难愁盼”更高效……这是黄
埔区夏港街道青年社区党委书记、居
委会主任高哲强过往三年工作小结
的一部分。这三年间，他还获得了

“全国优秀城乡社区工作者”称号，在
他看来：“荣誉不是终点，而是新的起
点，工作的干劲儿更足了。”

三年多来，社区群众文化事业发
展更红火了。高哲强介绍，社区有不
少乒乓球好手，他时常拜师学习，还
将社区乒协申报注册为自治组织，让
大家能在市、区的比赛里一展身手。
社区的“夕阳红合唱团”参加文艺汇
演，他和老人们一起排练、演出。“不仅
要为居民‘搭台’，还要和大家一起‘唱
戏’，拉近彼此的距离，居民也能更加
了解、认同我的工作。”高哲强说。

这份信任，让居民们在遇到矛盾
时，都相信高哲强能找到“最大公约
数”。2021年，有一栋居民楼在筹备
加装电梯时，遇到低层住户反对。他

就到居民家里挨个唠嗑，了解大家的
诉求。最终，高楼层的居民主动筹款
改善楼梯间的环境，低层住户也不再
反对加装电梯。

今年，高哲强正通过“一图、一
表、一册、一群、一清单”创新打造“微
网格党建”。他介绍，在既有网格的
基础上，社区又进一步划分了17个

“微网格”。在社区党群服务中心外
的微网格党建责任分工表上，每个微
网格的楼栋、居民、党员数量等信息
一清二楚，工作人员的手机号一并公
开。“把组织体系织得更密，社区服务
就能更精细。”高哲强说。

首届广州“最美社区工作者”说：
让社区服务更上一层楼
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5月16日，“读
懂社区·幸福南粤”
2022年文化大篷车
社区行暨第十一届
十大文明和谐社区
揭晓礼在广州归谷
科技园举行。活动
现场，主办方为第四
届广州市“最美城乡
社区工作者”、文化
大篷车社区行优秀
项目、文化大篷车社
区行特色服务，以及
第十一届广东十大
文明和谐社区颁奖。

据悉，本次活动
由羊城晚报报业集
团发起，广东省精神
文明建设委员会办
公室、共青团广东省
委员会、广东省妇女
联合会、广州市民政
局指导，广东省物业
管理行业协会、广州
市社会工作协会、广
州市志愿者协会、广
州市羊城公益文化
传播中心联合主办。

走过10年的“文化大篷车
社区行”，辐射范围越来越广，
活动形式愈发多样，为民办实
事、促进和谐社区建设的初心
却始终未变。站在新十年的
起点上，2022 年的“文化大篷
车社区行”不再囿于线下，而
是因应社区治理步伐的转变，
发动居民通过拍摄短视频，记
录社区建设的点滴，从更直观
的视角展示社区文明、和谐、
幸福的景象。

“在 2022 年的‘文化大篷
车社区行’中，我们看到居民、
社区服务者‘有啥事一起商

量，有啥忙共同帮助’，真正
‘读懂’了社区融合的力量。”
羊城晚报报业集团相关负责
人表示，要“读懂”社区，需要
社区居民一同参与。未来，

“文化大篷车社区行”将继续
搭好社区与居民的“连心桥”，
羊城晚报将发挥媒体融合的
优势，做好全方位的报道和传
播服务，用平台的力量助推社
区治理新发展，增强居民的获
得感、幸福感和安全感，共同
构建基层治理新格局。

黄埔区政府党组成员、副
区长黎信坤表示，十一年来，

黄埔区辖内社区、物业小区踊
跃搭乘“文化大篷车”，开展了
许多形式丰富的精神文明实
践活动，记录了社区邻里间美
好生活的幸福点滴，并与全省
各大社区、物业小区进行交
流，学习先进经验。近年来，
黄埔区通过社区居委、社工、
下沉干部、居住地党员、志愿
者等多方联动，建设多元共治
体系，完善共建共治共享的社
会治理新格局。希望未来能
够携手，让社区更温暖一些、
更智慧一些，让群众更满意一
些、更幸福一些。

2022年广东十大文明和谐社区揭晓

活动现场，主办方对全国
先进基层群众性自治组织、全
国优秀城乡社区工作者进行
表彰，并对第四届广州“最美
城乡社区工作者”、文化大篷
车社区行优秀项目、文化大篷
车社区行特色服务以及广东
十大文明和谐社区进行颁奖。

广州市天銮广场获评广东
十大文明和谐社区。天銮广场
物业公司代表庞小姐表示，社
区的和谐离不开安全舒适的居
住环境、贴心细致的服务，也离
不开社区活动助力。社区行活
动恰好提供了方向，让更多业
户参与进来，也让物业公司和
业户在互动中增进了解。

服务好社区离不开物业的
身影。广东省物业管理行业协
会会长杨国贤表示，广东物业
企业积极融入社区治理，物业
行业一直为人民对美好生活的

向往而服务，让大家在社区有
更多获得感、幸福感、安全感。
2023年，广东物业将进一步提
升社区服务品质，推动全行业
高质量发展。

社区是服务居民群众的第
一线。2022年，在广州市民政
局的指导下，由羊城晚报报业
集团主办、各区民政局协办，
继续寻找广州市“最美城乡社
区工作者”。历时半年，全市
共有 68 位社区工作者参与申
报，获得社区居民点赞超 108
万次。最终，经现场答辩、专
家评审选出42名 2022年度广
州市“最美城乡社区工作者”。

广州市民政局二级巡视员
庞红瑶表示，2022年是极其不
平凡的一年，基层社区工作者
时刻把群众的安全和健康放在
心上、扛在肩上，用心用情为民
众服务，为广州社会平安和谐

幸福作出了不可替代的贡献。
希望最美城乡社区工作者们
继续扎根基层，发挥榜样的力
量，当好居民的贴心人，守好
社区的安全网，共建幸福家
园，共创广州的美好未来。

作为获评“最美城乡社区
工作者”的一员，南沙区黄阁
镇沙仔村党总支委员、村委会
副主任冯健波表示，“这既是
对我过去工作的肯定，也在鞭
策我未来要做得更好。”从社
工硕士到村干部，这名“85后”
一直在“泥土”里摸爬滚打。
2021年，他回到家乡沙仔村成
为 一 名 村 干 部 ，“ 有 事 找 阿
波！”在沙仔村流传开来。“接
下来，沙仔村两委将与村民和
各界一起想方设法增加村集
体的收入，改善水乡的村容村
貌，提升村里的公共服务水
平。”冯健波说。

搭好社区与居民的“连心桥”

2022年广州市“最美城乡社区工作者”评选活动举行

广州再增42位最美城乡社区工作者

5 月 16日，2022 年广州市“最美
城乡社区工作者”评选活动落幕。此次活

动历时半年，全市共有68位社区工作者参与
申报，获得社区居民点赞超108万次。最终，经
评审选出42名广州市“最美城乡社区工作者”。

据了解，在广州市民政局的指导下，由羊城
晚报报业集团主办、各区民政局协办的2022年
寻找广州市“最美城乡社区工作者”评选活动，
搭乘2022的文化大篷车社区行，进一步深入
广州各大城乡社区，挖掘展示城乡社区基层
工作者解决群众生活难题、为人民服务
的典型故事，展现城乡社区基层工

作者新成果、新面貌。

羊城晚报记者 高焓

在基层治理工作中，广州城乡社区工作者们甘付出、勤奉献，努力化
解矛盾纠纷，营造邻里守望和谐氛围，展现对党忠诚、为民服务、勇于担
当、甘于奉献的最美身影。

2022年，在广州市民政局的指导下，由羊城晚报报业集团主办、各
区民政局协办的第四届寻找广州市“最美城乡社区工作者”评选活动共
吸引了全市68位社区工作者参与申报，获社区居民点赞超108万次。经
评审后，共有42位社区工作者获此荣誉。

不知不觉间，寻找广州市“最美城乡社区工作者”评选活动已走过4个
年头。近日，羊城晚报记者回访两位首届广州市“最美社区工作者”称号的
获得者。他们说，这份荣誉给予他们前进的力量，居民们对他们的工作更
为信赖、有了更多理解。他们将更加努力，让社区工作更上一层楼。

“社区工作是平凡又伟大的，24年
有很多酸甜苦辣，但心里很幸福。”
2019年，荔湾区金花街蟠虬社区党委
书记、居委会主任区燕明获得广州市

“最美社区工作者”称号。三年多来，
她在工作中更受鼓舞，也感受到了更
多居民的信赖。

变化之一，便是居民参与社区
治理的主动性更强了。区燕明介
绍，蟠虬社区有党员近200人，有的
党员经常在下班之后或者休息日先
来社区党群服务中心看看，询问是
否有能帮上忙的工作。更令她欣喜

的是，更多年轻人投身到社区事
务。区燕明回忆，2022年底，有一位
现役军人回家休探亲假，而他却在
父亲的支持下前来支援社区工作。

“我想，正是因为他和家人认可社区
过往的工作，才会愿意并积极参与
社区各项工作。”区燕明说。

如今，蟠虬社区加大了“微心愿”
的服务力度，在社区党员的参与下，每
一个“微心愿”都能在社区得到实现。
加装电梯工作推进更快了，如今已安
装好电梯12台，还有 2台在建、1台
在公示。“结合之前的经验，在筹备安
装环节，我们就会让居民将后续维护
工作纳入考量。”区燕明说。

三年来，区燕明曾支援疫情防控
工作，也当选为全国人大代表。面对
更多责任，她始终怀有一颗学习的
心，坚守“民有所呼，我有所应；民有
所呼，我有所为”的工作信条。谈及
未来，她表示将在党建引领下，让社
区各项工作更上一层楼，将蟠虬社区
打造为平安、幸福、和美示范社区。

高哲强：社区更活跃 服务更精细

区燕明：居民更积极 筹划让社区更靓丽

越秀区

越秀区黄花岗街区庄社区党
委书记、居委会主任 陈明明

将昔日旧砖墙改造成“网红
墙”、探索建立一对一联系关怀制
度，她用真心实干做居民的“贴心
好闺女”。

越秀区建设街大马路社区党
委书记、居委会主任 吴秋妍

她带头沉入抗疫一线，建立
社区疫情防控网格化管理体系，
用心疏导管控区居民的不理解和
抱怨。

越秀区登峰街恒福社区党委
书记、居委会主任 范小棉

扎根社区28年，她经常上门
慰问特需群众，认真清理创文重
点难点地方，用青春和汗水服务
社区。

越秀区矿泉街兴隆社区党委
书记、居委会主任 杨小秋

打通燃气“最后一公里”，解
决居民楼高层水压不足的“顽
疾”，她当好社区“大管家”，改善
居民生活。

海珠区

海珠区素社街怡海社区党委
书记、居委会主任 李梅

她协助警方成功捣毁辖内毒
品加工厂，解决桥东街小区内居民
用气用水难题，打造“幸福怡海”。

海珠区沙园街广船社区党委
书记、居委会主任 梅萍萍

组织开展纠纷大排查，深入
解决转入党员心理困惑，联动多
方做好社区党员服务，她用心服
务居民。

海珠区赤岗街竹园社区党委
书记、居委会主任 付学丽

组建治安巡逻队、文艺团队、
帮老助老服务队等居民组织，她
打造“爱心家园”，让群众在社区
治理中一展身手。

海珠区江南中街万松园社区
党委书记 龚贵银

她聚焦特殊人群的日常需求
和生活困难，进行“一对一”精准
帮扶，打造“熟人社区”治理模式。

荔湾区

荔湾区西村街岭南湾畔社区
党总支书记、居委会主任 黎文静

社区自治队伍、社区管理队
伍、群防群治志愿队伍，她带领三
支队伍共同发力，加强社区自治
建设。

荔湾区南源街荔港南湾社区
党委书记、居委会主任 周葱

深入街巷走访，热心帮助困
难群众办理救助手续、介绍工作，
她努力为群众排忧解难。

荔湾区逢源街耀华社区党委
书记、居委会主任 沈建良

强降水之下，他冲进积水深
处用抽水泵排水；主动上门照顾
社区的困难老人，他不计回报，永
葆退役军人作风。

荔湾区东漖街东漖社区党委
书记、居委会主任 原桂锋

发挥社区组织作用，他推动
解决社区治理的重难点；带动完
善“居民公约”，他促进社区主动
融入城中村治理体系。

天河区

天河区车陂街东岸社区党总
支书记、居委会主任 郭艳红

信息翔实的底册记下了居民
意见建议，每周对城中村进行分
片分组包干大清查工作，社区地
图“印”在她的脑海里。

天河区黄村街庙元社区党总
支书记、居委会主任 麦锦发

疫情防控时，他带领全体专
职人员积极与村公司、经济社沟
通协调，压实责任，织密社区防疫
网络。

天河区天园街文昌社区党总
支书记 邓春生

她在防疫工作中突出党建引
领，重视多方协作，为居民筑牢防
疫屏障。

天河区珠吉街悦景社区居委
会主任 杨奇

他完善社区党群服务中心建
设，提升服务功能，办好民生实
事，及时回应居民关切、解决社区
难题。

白云区

白云区白云湖街南悦第三社
区党支部书记、居委会主任 梁佩雯

她建立社区志愿者突击队

伍，积极参与社区治理服务；疫情
期间，她坚守一线主动担当，带动
居民投入社区治理。

白云区金沙街金域蓝湾社区
党支部书记、居委会主任 林志丹

她建立党员走访社区居民、
党员为居民办实事制度，开展
民生实事大家谈“党员调研日”
系列活动 ，当好居民的“ 管家
婆”。

白云区人和镇鸦湖村党委副
书记 何艳

2022 年，鸦湖村一度成为封
控区，她肩负起村辖内一万多人
的物资供应联络及就医、拿药的
安排，守护村民生命健康。

白云区棠景街百顺社区党支
部书记、居委会主任 黎玉枝

她建立“爱心传城接力帮帮
团”，在疫情中将特殊药物送到居
民手中，和同事携手解决了电动
车乱停放、充电等难题，让社区换
新颜。

黄埔区

黄埔区鱼珠街鱼珠九沙社区
居委会副主任 方明

防汛期间接到求救电话，她
果断蹚水救援，成功转移被困居
民56人，她用实际行动拉近与居
民的距离。

黄埔区黄埔街黄埔花园社区
党委书记、居委会主任 蒋春霞

她联合物业探索“大党委”制
度，积极构建基层党建工作新格
局，推动双方业务工作和党建工
作“双促进”。

黄埔区长岭街山景城社区党
支部书记、居委会主任 李玉君

春之花、夏之叶、秋之风、冬
之阳，她主导成立四支社区工作

队，在“春夏秋冬”推动幸福社区
建设。

黄埔区永和街里享家社区党支
部副书记、居委会副主任 刘中强

当出现社区纠纷时，居民总
请她来调解。她执着得像块“牛
皮糖”，多年来，她实现为群众办
事零投诉。

黄埔区联和街科学城第四园
区党总支书记、富春社区副书记
沈丽珠

带领居民创建和谐社区、服
务辖区企业、热心为群众调解，她
努力织密“民生服务网”。

黄埔区夏港街普晖社区党委
书记、居委会主任 钟浩华

打造“五色”志愿服务品牌，
建成全市首个“学习强国”线下体
验馆，他在工作中展现退役军人
的担当。

花都区

花都区花山镇两龙村村委委
员 刘继森

疫情期间，他为居家隔离人
员买菜、送菜，他总是第一时间上
门排查，长期坚守在疫情防控工
作最前线。

花都区新华街茶园南社区党
委书记、居委会主任 丘苑红

定期上门走访慰问孤寡老
人、残障人士，接送行动不便的老
人接种疫苗，她把群众大小事都
放在心上。

番禺区

番禺区石壁街都那村党总支
副书记、村委会妇女主任 黄瑞妹

打造亲子早教项目特色，带
领妇联执委帮助村民打通年橘
销路，她以巾帼力量助力乡村

振兴。

番禺区石楼镇莲花山社区党
委书记、居委会主任 欧敏儿

建立党员为民志愿服务的长
效机制，打开社区河涌整治新局
面，她着力提升群众幸福感。

番禺区市桥街东丽社区党委
书记、居委会主任 余家声

重视业务技能培训，每月检查
小区消防设施、定期清除消防通
道障碍，他为居民守护安全通道。

番禺区钟村街祈福新邨社区
党委书记、居委会主任 陈国谊

社区有1000余名外籍人士，
超2000名港澳台居民，他积极构
建“人人有责、人人尽责、人人享
有”的粤港澳大湾区社区治理共
同体。

南沙区

南沙区黄阁镇沙仔村党总支
委员、村委会副主任 冯健波

建立 3 支村民志愿者队伍、
帮助 1名 9年多无户籍的儿童解
决户籍问题，他是村民们最喜爱
的“大哥”。

南沙区榄核镇榄核社区党支
部书记、居委会主任 程毅

积极发动在职党员参与社区
志愿服务，排查辖区各类困难人
员并引导他们进行相关申请，他
以党建引领社区建设。

南沙区南沙街逸涛社区党支
部书记、居委会主任 杨志刚

打造“逸”起有你社区品牌，
成立逸涛社区艺术团，引导多元
力量参与社区治理，他让社区有
了“心”发展。

南沙区珠江街前锋社区居委
非户籍委员 陈水娇

帮助一名患白血病6年多的
居民申请社会救助、找到工作，鼓
励和支持他重新融入社会，重拾
自信。

从化区

从化区街口街凤仪社区党委
书记、居委会主任 邝海英

推进社区城市基层党建“书
记项目”，建立“联系服务群众”
咨询室，她以党建引领基层治理。

从化区城郊街旺城西社区党
支部书记、居委会主任 肖国龙

他视岗位为责任，视保护居
民安危为肩头担当，心系社区、无
私奉献。

增城区

增城区荔城街金竹社区党组
织书记、居委会主任 顾赵骅

打造社区爱心驿站，为户外
工作者提供爱心服务，他用实
际行动提升居民的归属感和幸
福感。

增城区宁西街石迳村党支部
书记、村委会主任 韦考运

节假日里，她主动探望孤寡
老人、解决他们的生活困难，悉心
关爱困境儿童，于细微处送温暖。

增城区宁西街南樵社区党支
部书记 罗伟康

他用活用好“党建+人大”的
阵地平台，为多方沟通搭建了平
台，成功解决了多宗群众的“急难
愁盼”。

增城区新塘镇新康社区党支
部书记、居委会主任 陈育英

她协调各方力量着手推动旧
楼加装管道燃气及电梯，号召同
事不断改进工作方法，让惠民工
程落地生根。

为本届活动获奖者们点赞 羊城晚报记者 何昱 摄

高哲强（左）和居民在一起

区燕明为行动不便的老人“送学上门”

社区更活跃 居民更信赖 工作更有劲儿
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