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立足新阶段 塑造新优势

产业消费营商环境释放新动能

文文//

羊
城
晚
报
记
者

羊
城
晚
报
记
者

徐
振
天

徐
振
天

李
春
炜

李
春
炜

符
畅
符
畅

开辟发展新领域新赛道，塑
造发展新动能新优势。立足新
发展阶段，在构建新发展格局、
推动高质量发展的征途上，广州
始终绕不开构建现代产业体系、
激发消费活力、打造“优”无止
境的营商环境。在三大要素的
推动下，这座城市的供给质量和
水平得以不断提高，内生动力得
以充分释放，市场竞争得以公平
透明。

产业兴则城
兴，产业强则城

强。现代化的产业体
系是一座城市高质量发展

的重要基础，一直以来，建设
现代化产业体系是广州建设现代
化经济体系的重要内容。

围绕建设现代产业体系的目
标，2023 年广州再奋进，广州市
政府工作报告将“坚持产业第
一、制造业立市，加快构建现代
化产业体系”列为十项重要任务
之首。其中，先进制造业是根本
支柱，科技创新是关键所在，数字
经济是强劲动能。

根据上述路径，广州谋划形成
“万千百”规模化产业链群梯队，全
力打造智能网联与新能源汽车、软
件和信创、时尚产业、文化创意等
8个万亿级产业链群，超高清视频
和新型显示、现代高端装备、生物
医药及高端医疗器械、绿色石化和
新材料、半导体和集成电路、新能
源等13个千亿级产业链群及大批

百亿级产业链群。
从汽车产业这个广州的重要

支柱产业中，可窥见广州优化区域
产业布局、打造战略性新兴产业集
群的信心和决心。广汽集团股份
有限公司董事长曾庆洪信心满满
地说：“2023 年广汽将努力挑战
更高产销量、在地产值同比增长
10%，有信心实现同比增长 15%
至20%的更高目标，2030年力争
实现营业收入超1万亿元。”

针对汽车产业链供应链上的
短板，广州加快推动《广州市支持
汽车及核心零部件产业稳链补链
强链的若干措施》《广州市智能网
联与新能源汽车产业链高质量发
展 三 年 行 动 计 划（2022—2024
年）》等政策落地，四个自主品牌
创新基地、三个汽车核心零部件
产业园、两个汽车零部件产业园
的发展格局已成型。

聚焦“十四五”，广州正打好
产业基础高级化和产业链现代
化攻坚战，构建实体经济、科技
创新、现代金融、人力资源协同
发展的现代产业体系，在新一轮
产业转型升级和城市发展中争
取优势和主动。

好环境成就好企业，增信心
重在优环境。广州因商而立、因
商而兴，千百年来深厚的营商底
蕴，积淀出广州宜商宜业的城市
环境。

近年来，作为国家中心城市
和粤港澳大湾区区域发展的核
心引擎，广州把握新发展阶段、
贯彻新发展理念、构建新发展格
局，将优化营商环境作为“头号
工程”，抢抓建设国家营商环境
创新试点城市重大机遇，以优化
营商环境为重点深化改革攻坚，
着力打造全球企业投资首选地
和最佳发展地。

广州各区正深入推进营商
环境 6.0 改革，以“刀刃向内”的
决心和勇气，大力改革，让营商
环境“优”无止境，没有最好，只
有更好。

其中，南沙近年来累计形成
857 项自贸区制度创新成果，搭
建面向粤港的服务平台和对接
渠道，在建筑、交通、税务等 6个
领域实现职业资格认可，推出

“无证明自贸区”“交地即开工”
等首创性改革，不断提高涉企服
务的便捷度；越秀深化“一照多
址”“一证多址”改革，推行个体
工商户经营者直接变更服务，支
持同一集团管理的药企、商超、

便利店依申请经营乙类非处方
药；海珠组建超 100人的楼宇经
济专属服务官队伍，按照楼宇片
区分布情况，确保每栋楼都有人
守、每个优质企业都有人跟。

广州的营商环境带来的“加分
效应”有多大？企业最有发言权。

宝洁公司全球执行总裁、大
中华区董事长兼CEO许敏表示：

“宝洁公司在广州的成功发展，
恰恰是广州高质量营商环境的
体现。近年来，广州提出的‘制
造业立市’，明确了高质量发展
的重点，给企业奠定了更大的发
展空间，让我们能更加自由地投
入到高质量发展创新中去。”

凡拓数创集团副总裁王筠
表示：“从政策支持、宣传推广到
人才引进，广州为企业发展提供
了大量支持。广州是座稳重务
实的城市，我们在这里工作、生
活感到很踏实。”

栽好梧桐树，引得凤来栖。
5 月 5 日，广州市市监局官网发
布的 2023 年第一季度广州市市
场主体发展情况显示，截至3月，
广 州 全 市 实 有 各 类 市 场 主 体
319.94 万户，同比增长 4.37%。
营商环境稳企、暖企、援企、安企
的效果明显，已经成为广州形象
输出的“金字招牌”。

各大博物馆、景区人潮涌动，
受市民游客热捧；热门商圈餐饮
门店大排长龙、一位难求；广交会
万商云集、规模创历史新高……
刚过去不久的“五一”假期，广州
屡屡火爆“出圈”，消费市场活力
持续迸发，不断释放经济增长内
生动力。

消费市场快速恢复发展的背
后是政策的大力支持。今年3月，
广州印发实施《广州市建设国际消
费中心城市发展规划（2022—2025
年）》，其中指出，广州将用5年左
右时间基本建成国际消费中心城
市，焕发“千年商都”的经典魅力与
时代活力。日前，广州再出台《促
进消费提档升级若干措施》，从商
圈打造、电商赋能等12个领域推
出38项措施，推动商户培育消费
新业态、新模式。

一系列促消费新举措，进一步
释放了“千年商都”的消费潜力，让
消费复苏“后劲”更足，助力区域经
济发展。广州市统计局数据显示，
1-3月，全市实现社会消费品零售
总 额 2860.98 亿 元 ，同 比 增 长
5.5%，增速比1-2月加快3.5个百
分点。据广州市商务局统计，“五
一”期间，全市重点零售企业实现
销 售 额 约 46 亿 元 ，同 比 增 长
64.9%；接待游客1058万人次，同
比增长近54%；实现文旅消费总收
入近104亿元，同比增长近58%。

多措并举开拓消费场景，增
加优质产品与服务供给，是持续
增强消费对经济增长带动作用的
重要手段。走进“千年商街”北京
路，一眼就能看到新大新百货大
楼上的裸眼 3D超高清曲面 LED
屏，科技感十足的画面带给游客

新奇的购物体验；具有“天下第一
商圈”之称的天河路商圈，近年
来，通过发展VR、AR、超高清视
频、智慧城市等 5G应用场景，打
造天河智能商贸示范区。

随着这两大重点商圈入选首
批全国示范智慧商圈，数字升级
在赋能广州重点商圈、打造智慧
消费场景的同时，也通过创新商
业模式，推动商圈实现消费升级。

广州自古就有得天独厚的商
贸基因，如今的广州，有强大完整
的产业生态，链接全球的枢纽网
络，潜力雄厚的消费空间，开放包
容的商住环境，在高质量发展的
新起点上，肩负着经济大市挑大
梁的责任担当。

通过激发消费活力拉动内需，
为经济社会高质量发展提供强劲动
能，广州有优势，更有底气和信心。

“广州服务”迭代升级
营商环境名列前茅

3

新业态新场景新模式 消费能力稳步提升2

“链群”梯队规模化
现代产业后劲十足
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广州整体营商环境正不断提升 羊城晚报记者 陈秋明 摄

“千年商都”广州正绽放新的魅力 羊城晚报记者 梁怿韬 摄
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提升市民绿色幸福感和获得感

科学有序推进公园草坪开放
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大人们闲坐在草坪畅聊生
活琐事，享受着户外绿色生活；
小朋友在草坪上奔跑撒欢，尽享
公园绿色生态……公园景区草
坪上展露的一张张笑脸，体现了
市民对广州公园草坪开放共享
的绿色获得感和幸福感。

从 2022 年元旦，广州市林
业和园林局推出第一批24个公
园绿地草坪帐篷区域，到 2022
年 6月，先后两次向社会公开征
求《广州市公园草坪开放管理指
引》意见，再到今年5月，公开征
求《广州市公园绿地开放共享区
域名单》意见，组织义务监督员
共同参与调研、开展座谈……广
州市林业和园林局通过实地调
研、征求民意、规范管理，科学
推进公园草坪开放，让市民共享
绿色建设成果。

自去年 1 月以来，广州市
林业和园林局向社会公布第一

批公园绿地开放搭帐篷区域，市民
尝到绿色惠民成果。“很庆幸市区
有宽阔的草坪，公园草坪免费开放
给市民游玩无疑是一项惠民措施，
让我们可以带小孩到草坪玩，接
触、享受大自然……”周末，市民梁
小姐约上好友，一起带孩子们到广
州珠江公园大草坪游玩，享受户外
悠闲。

事实上，公园草坪开放离不开
前期深入调研、听取多方意见和建
议。广州市林业和园林局组织义务
监督员相继开展公园绿地草坪开放
共享实地调研、座谈会等，并由“一
把手”带头亲自参与其中。

例如，今年5月10日，广州市林
业和园林局组织义务监督员代表，
实地调研了二沙岛宏城公园、具有

“钻石”造型的二沙岛艺术公园及珠
江公园，并召开座谈会，就草坪绿地
是否开放共享、怎样开放共享进行
了热烈讨论；5月15日，广州市林业
和园林局党组书记、局长蔡胜带队
到林则徐公园、东山湖公园和二沙
岛，调研城市公园养护管理和公共
绿地开放草坪管理工作……

绿天使志愿服务总队副队长吴
秀曦是义务监督员，平日里，她在
开展志愿服务的过程中，收集了许
多市民对公园建设的真实意见和建
议。吴秀曦说：“在广州各大公园
的园区内，设立了监督员工作室，
我们会不定期地开展活动，主动听
取、收集市民对公园管理的意见和
建议，并认真做好记录，通过监督
员工作群及时向广州市林业和园林
局领导反映情况，每次都收到迅速
回复和问题处理之后的答复。”

既让市民玩得舒心、安全，
又能让公园草坪得到合理维
护，离不开科学的管理和草坪
维护技术指引。广州市林业和
园林局及其下属公园，采用“因
地制宜、一园一策”的方式，根
据草坪开放实际情况，制定相
关管理规范，让草坪管理科学
有序，并做好各项人性化服务。

早在 2021 年 4 月，广州珠
江公园已面向市民开放西区约
3 万平方米的大草坪，为了确
保草坪开放管理工作有规可
依，珠江公园编制了《广州珠
江公园草坪开放管理规定》；
2021 年 12 月，在近大半年开
放草坪管理工作经验基础上，
广州珠江公园对《广州珠江公
园草坪开放管理规定》进行修
订，明晰保护树木、草坪和消
除各种安全隐患的行为；2022
年6月，结合帐篷预约制度的试
行，再次对《广州珠江公园草坪
开放管理规定》进行了完善。

广州珠江公园办公室管理
人员谢勇表示：“珠江公园采用
南、北片区每半个月轮流养护、
轮流开放的方式保护草坪，确
保草坪开放给市民游玩的同时

保持最佳景观效果，并加强日
常排查，检查蛇类、红火蚁等生
物。”

在今年 2 月 17 日，广州市
林业和园林局印发实施了《广
州市公园绿地开放草坪维护管
理技术指引》，科学规划游玩时
间区域，如云台花园、麓湖公
园、雕塑公园等地，分区、分时
开放可搭建帐篷、铺设地垫草
坪；加强草坪科学管养，选用耐
踩草种，合理安排休养周期；广
州市儿童公园的草坪喷淋系统
进行了升级改造，确保儿童游
玩安全。

作为今年入选《广州市公
园绿地开放共享区域名单》的
广州市儿童公园，其草坪区和
林下空间可供市民铺设野餐
垫 进 行 活 动 ，预 计 可 承 载
6500 多人次，大约可铺设 200
张野餐垫。广州市儿童公园
主任刘星表示：“为满足公园
长期开放草坪的需求，公园选
择了耐磨、耐踏、耐剪和常绿
的草坪品种‘兰引三号’。另
外，使用了升降式隐形喷头定
期夜间喷水，确保儿童奔跑活
动无障碍。”

听民意，了解民之所需，为
民之所想。

2022年 6月，广州市第一批
公园绿地开放搭帐篷区域半年
后，卫生、绿化、安全等问题曾引
发市民争议。广州市林业和园
林局闻讯而动，在 2022 年 6月 7
日、6月 30日先后两次向社会公
开征求《广州市公园草坪开放管
理指引》意见。

第一版《广州市公园草坪开
放管理指引》意见发布后，引发
社会热议，是“为了绿化管群众”
还是“为了群众管绿化”？

广州市林业和园林局迅速
对公众关于预约机制、文明游
园、加强管理、拓展空间等方面
的 200 余 条 意 见 进 行 分 析 研
判、消化吸收。在认真研究、充
分吸纳公众合理意见的基础

上，广州市林业和园林局对第
一版指引从“坚持开放城市公
园的草坪，加强开放草坪的管
理养护，加强周边环境和秩序
管理”三个方面进行了优化完
善，对依法依规开展相关活动
的市民不作额外限制，切实让
市民“进得来”公园草坪。

值得一提的是，在第二版指
引中，提出了对公园管理机构的
工作规定，要求公园管理机构加
强文明游园的宣传和引导，由

“管理者”转变为“服务者”。
广州市人大代表曾德雄表

示，在两次征求意见中，职能部
门不断吸收合理的意见建议，完
善管理指引，对有争议的条款进
行修改，实现管理和服务“双向
奔赴”，体现了城市治理温度和
以人为本的服务理念。

蔡青熹担任广州市林业和
园林局义务监督员有 6年时间，
她认为：“市民到户外草坪活动
所产生的问题，是放还是收，
如何管理，怎么管理，怎么让
市民在享受政府给予的公共
资源的同时，享受一个自由和
受保护的空间，这既需要多方
的共同努力，也需要市民的理
解和支持，也要让相关指引慢
慢完善。”

今年 5 月 4 日，广州市林业
和园林局在官网公开征求《广
州市公园绿地开放共享区域名
单》意见，将公园绿地草坪分为
可搭帐篷开放共享区域和可开
展其他活动区域，让市民提前
了解公园草坪的活动规范，另
外，给予市民提出意见和建议
的时间。

规范管理 科学制定管理指引3

征求民意 充当绿色惠民“服务者”2扎根调研 多方出谋划策1
公园草坪吸引不少市民前来游玩

小朋友在公园草坪欢畅奔跑
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