
值得注意的是，小额网贷往
往以低息为噱头。但根据上述平
台引流的贷款产品详情，年化利
率（单利）多为7.2%起，日利率最
低 0.02%起，即 10000 元借一天
利息 2 元起；部分产品年利率更
是达到 10%以上。对比之下，银
行纯信用消费贷年利率普遍定价
在3%-4%的区间。

记者还留意到，部分产品详
情页最中间写着最低年利率，实
际上藏着另一副“面孔”。比如，
爱奇艺 App 引流的拍拍贷强调

“年化利率4.8%起”，拉到最底下
却是一行很小的浅灰字体“本平
台 综 合 年 化 利 率 单 利 4.8%-
24%”。分期乐的页面展示同样

“煞费苦心”，底下注明的平台综
合年化利率单利为8%-36%。

这也从多名消费者提供的利
息数额中得到了印证。经计算，
他们不经意开通的借贷服务实际
年化利率为 21.46%、21.49%或
23.97%。对此，多家App客服在
人工服务时都向记者解释称，最
终利率定价是基于个人信用记
录、借贷表现等，由出资方综合评
定，以借款合同展示的为准。

这么高的利率是合法合规的

吗？
根据《最高人民法院关于进

一步加强金融审判工作的若干意
见》规定，“严格依法规制高利
贷，有效降低实体经济的融资成
本。金融借款合同的借款人以贷
款人同时主张的利息、复利、罚
息、违约金和其他费用过高，显著
背离实际损失为由，请求对总计
超过年利率24%的部分予以调减
的，应予支持，以有效降低实体经
济的融资成本。”换言之，金融贷
款受法律保护的上限为年利率
24%。

“一般来说，知名流量平台或
者互联网公司旗下信贷产品是由
具有合法放贷资质的金融机构包
括银行、消金公司、小额贷款公司
等直接提供，利率基本卡在 24%
红线以内。”一位不愿具名的消费
金融业内人士向记者透露，“过去
的民间借贷有约定俗成的‘两线
三区’，即年化利率 24%以内受
法律保护、24%-36%可以自愿协
商，不受法律保护；36%以上属于
高利贷，债务人可以要求返还。
不排除一些‘腰部’公司会通过加
收手续费、服务费来投机取巧，最
终折合贷款利率高于24%。”
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买根葱、修个图、领个券……都可能被“贷款”了

是个APP就想借钱给你？羊
城
晚
报
记
者

黄
颖
琳

“明明只想领4张5元打车券，
却不小心借了 10000 元”“订个酒
店一不留神就被开通了小额个贷”
“这年头连修图、视频App都可以

借钱”……近日，不少消费者向羊城晚报
记者反映，在多款非金融类手机应用软件

中，当点击领取优惠券、免费视频会员、选择优
惠支付时，会被“诱导”或“误点”进入借钱页面，
甚至还不小心背上了较高利息的贷款。有消费
者感叹，买根葱、修个图、领个券……都可能被
贷款，为啥是个App都想借钱给你？

针对App“扎堆”网贷市场
的情形，一家股份制商业银行
的客户经理表示，银行贷款流
程非常严格，不仅会一式两份
签署客户信息授权等文件，贷
款额度审批有严格核定路径，
贷款使用条件有限制，还会向
借款人告知相应权利和义务；
对比来看，网络贷款平台步骤
简化、借款用途无限制，追求

“随借随用”，只需一键勾选或
者同意协议，就能快速授权多
项个人（敏感）信息甚至开通贷
款功能，很多重要的合同条款
都被压缩隐藏且不会强制弹出
供用户浏览。

他提醒道，部分消费者在
个人信用报告上看到有网络小

额贷款公司、消费金融公司的
“贷款审批”查询记录，但并没
有发生实际借贷行为，或许也
与一键授权相关，建议不要随
手测量、激活、领取额度。

北京社科院研究员王鹏同
样提到，金融消费者在使用这
类借贷服务时，要注意隐私泄
露、高利率、无法按时还款或违
约、过度借贷等风险，建议选择
信誉良好、利率合理的正规金融
平台，在申请借款前仔细阅读合
同条款和相关费用说明，确保自
己清楚了解借款利率、还款方
式、逾期费用等重要信息；同时，
合理规划借款用途和还款计
划，确保自己有能力按时还款
并避免不必要的债务累积。

专家
提醒 注意隐私和信用风险

去年 9月初，来自河北的上
班族陆小姐（化名）打开滴滴出
行App，上方弹出了一个“您有4
张 5元打车券未领取”的消息窗
口，以为是老顾客回馈活动的她，
便一步一步按照领券的指示流程
走：扫码关注一个信用贷公众号、
点击进入“滴水贷”小程序、注册
手机号、领取额度、同意协议、人
脸识别、绑定银行卡……

“我当时也没太留意，感觉
就是稀里糊涂一直点击‘同意’
和‘确定’，不知道怎么最后就收
到短信通知，说有10000元的款
项打进了银行卡！”陆小姐在接
受记者采访时发出了质疑，“我
以为简单注册‘滴水贷’就可以
领券，怎么就默认给我申请了借
款额度，还直接多了一笔钱呢？
可我压根不需要借钱，离谱的
是，最后也没领到打车券。”

第二日，她联系上滴滴客服，
告知申请贷款非本人意愿，希望一
次性提前结清“待还本金”。但客
服表示，提前还款需要在还本金的
基础上，补上产生的利息和“罚
金”。无奈之下，她决定在相关平
台上投诉，经过多番协商才得以解
决。“利息是按日计算的，每耽误一
天就往上滚动一点，最后免除罚
息，还是被扣了162元利息。”

不仅是陆小姐，就在去年12

月 25 日，网友“微微”（昵称）在
某社交平台上发布的帖子“为了
（三张）七块钱优惠券，我欠了滴
滴四万块钱”同样引发热议，阅读
量超 20 万，评论量超 3600 条。
该网友阐述的经历与陆小姐很类
似，被无门槛优惠券（7 元快车
券 3 张）所吸引，一通操作后，短
信提示到账40000元。

其间，“微微”持续发帖称：
“我一直以为只是在开通额度，全
程没有想到会在某一步进行‘借
款’，我没有输入任何的金额数字，
唯一输入的是支付密码，当时确实
脑子很迷糊。”“正因为前面进行了
人脸核验、绑银行卡等各种操作，
做都做了好麻烦，想赶快完成，所
以后面都非常快，没看仔细。”

去年 12 月 26 日，“微微”更
新了处理结果，其短信截图显示

“ 您 编 号 XXX 的 订 单 已 还 款
40026.64 元”，即在归还本金的
基础上还多补了 26.64 元（仅一
天 时 间）。她在帖子补充感叹
说，“各种App无孔不入的诱导
小贷也该有个管束”。

此外，来自江苏的欧小姐（化
名）向记者提到，近日，她在智行火
车票上订酒店，最后支付时App
弹出了“拿去花”窗口，她并未太
注意就点击了该支付方式，后来
发现被默认开通了分期信贷功能。

贷款的引流真的无孔不入吗？
记者选择了十款常用非金融

类 App 进行实测，涵盖出行、修
图、拍照、网盘、外卖、旅游、社
交、视频等类型。

例如，打开滴滴出行一段时
间后，会出现弹窗消息“您有 10
张 15 元快车券未领取”，误触后
会自动跳转到关注“滴滴信用贷”
公众号的页面，该公众号认证主
体为重庆市西岸小额贷款有限公
司（由 滴 滴 香 港 科 技 有 限 公 司
100%持股）。

关注后，会提示“恭喜，获得
150 元快车券包，戳小程序立即
领取”，随后进入滴滴旗下信贷服
务平台，并提醒勾选协议、领取额
度。记者多次退出小程序重新进
入页面才提到领15元快车券，需
要激活额度；领取剩下的 135 元
快车券包，则需要借款成功。

在旅游订票 App 携程和智
行火车票，记者均选购一张单程
机票，最后支付页面都提供了“拿
去花”分期支付金融服务。特别
的是，该选项被标注为“官方推

荐”、使用优惠“最高99元随机立
减”。选择后，最底下会出现不显
眼的“相关协议”字眼，内部包含
《个人信息授权书》《个人借款额
度合同》《拿去花-重庆携程小贷
借款合同》等。

爱奇艺等视频 App 也有其
独特“套路”，即打着“免费领取X
个月视频 VIP”“免费送 VIP 月
卡”的福利旗号，为小芽贷、分期
乐、海尔消金、拍拍贷等一系列信
贷服务平台引流，均要求用户首
次注册、获得额度并首次借款，才
能享受该优惠活动。此外，在美
图秀秀、美颜相机、美团外卖、哈
啰、微博、百度网盘等各类App，

“借钱”服务也成为了标配。
非金融类 App 为何热衷于

“借钱”给用户？北京社科院研究
员王鹏向羊城晚报记者表示，一
方面，App通过提供借贷服务，增
加用户软件使用频率和使用时长，
从而提高用户粘性和忠诚度；另一
方面，可以带来还款利息等额外收
入，对拓展多元化的商业盈利模式
和市场竞争力有积极作用。

借钱服务成软件“标配”？

利率紧贴法律红线边缘

对于上述消费者及记者
实测所反映出来的问题，羊
城晚报记者采访了广东道怡
律师事务所刘旭辉律师。她
表示，“福利引流、一键勾选
等行为存在损害消费者知情
权的可能性，消费者在未充
分理解协议内容时如因误触
开通了贷款服务，首先是客
户个人信息的流出问题；其
次，如真的因消费者方面的
重大误解而与贷款公司达成
了借款合同，很难关注到合
同中较为重要的利息及违约
条款，将导致消费者误贷高
息借款的权益受损后果。”

另外她提到，如存在从
原 App 内跳转到其他贷款服
务平台后，需消费者向其他
平台授权个人信息的情况，
由于 App 没有充分告知而导
致消费者无意中向其他平台

授权个人信息的结果，将导
致对用户隐私权的损害。以
上，就更要求平台切实履行
好自身的提示和审查义务，
否则极易产生法律风险。

对于消费者后续的“还
款”诉求，刘旭辉认为，消费
者在误开通贷款后，可以及
时要求平台撤销贷款申请，
解除借款合同；合同解除后
可以要求平台退还因误开通
贷款而产生的利息和罚金。
此外，消费者还可以向相关
监管部门投诉举报，要求对
涉嫌“诱导”借贷和侵犯消费
者权益的平台进行调查。在
必要时，消费者可以寻求法
律 途 径 维 护 自 身 权 益 。 同
时，消费者应加强自我保护
意识，在使用 App 时仔细阅
读相关协议，避免因疏忽导
致自身权益受损。

平台行为或损害知情权和隐私权律师
说法

领打车券被“贷款”A

B

C

滴滴出行用优惠券为借贷服务引流

平台实际年化利率“藏”在最底下的小字

人物·视角
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2024 年的第一场热身赛，
中 国 男 足 国 家 队 遭 遇“ 开 门
黑”。北京时间 1 月 2 日，国足
在阿布扎比以 1 比 2 惨遭中国
香港队逆转，遭遇热身赛两连
败，比赛中王上源、吴少聪和一
名助理教练均吃到红牌。

1 月 13 日亚洲杯与塔吉克
斯坦的第一场比赛近在咫尺，扬
科维奇领衔的国足状态依旧低
迷，亚洲杯前景令人担忧。

“我们国足发挥少林精神，
吃到三张红牌。”在中国香港队
以 2比 1爆冷击败中国男足后，
梅开二度的中国香港球员潘沛
轩在社交媒体表示。

自去年12月18日抵达阿联
酋的阿布扎比后，中国男足的备
战已有半个月时间。12月25日
第一场热身赛战胜阿联酋乙级
球队地区体育队，对于正处于体
能储备阶段的国足来说是小试
牛刀，但最近两场热身赛则进入
亚洲杯前真刀真枪的预热中。

0 比 2 完败于阿曼队后，国
足主帅扬科维奇在接受采访时
仍认为球队处于正确的轨道中，
甚至在对阵中国香港队前表示
若战胜对手将放假一天。

然而，现实却啪啪打脸。在
首发名单上，国足唯一留洋球员
吴少聪火线归队，与徐浩峰、蒋
光太、李磊组成全新的防线，吴
曦与王上源搭档后腰，两翼为刘
彬彬和韦世豪，武磊与谭龙出任
锋线，门将为刘殿座。

国足在开局阶段一度掌控

局势，并在第 9 分钟取得领先，
武磊射门被门将封堵，谭龙跟进
补射破门。下半场则风云突变，
中国香港队由替补出场的潘沛
轩在 5 分钟内连入两球。短时
间内被实力弱于自己的对手完
成逆转，国足将士情绪逐渐失
控，王上源因对主裁判出言不逊
被直接红牌罚下，吴少聪因防守
动作过大也吃到红牌，而一名助
理教练也被罚出场。

由于此役在封闭状态下进
行，国足场上更多的细节我们无
从得知，但国足对阵中国香港队
38年的不败纪录已被改写。国
足上一次输给中国香港队还要
追溯到 1985 年 5 月，当时国足
在世界杯预选赛主场以 1 比 2
告负。此后，国足 16 次面对中
国香港队的战绩为10胜6平。

输给比自己世界排名低 71
位的对手，究其原因一方面是国
足此前高强度的体能训练，身体
状态尚未恢复到最佳，另一方面
则是负于阿曼队后心理压力陡
增。

国足如今在亚洲赛场缺乏
足够的实力和底气，热身赛连
续输球后，自信心备受打击，三
张红牌更是颜面尽失。亚洲杯
一触即发，在硬实力短时间内
难有质的提升的情况下，调整
国脚的心态，卸下心理包袱，打
出精气神，将是扬科维奇的教
练组未来 10 天内必须解决的
问题。

羊城晚报记者 柴智

关 注 度 不 如 CBA 的
WCBA 赛 事 ，气 氛 能 有 多
好？上个月中旬广东队迎战
浙江队的赛场气氛热烈，上
座率爆棚。这样的“盛况”让
不少见多识广的记者也感到
惊讶。从记者采访WCBA比
赛多年的经验来看，这种火
爆的气氛的确非常少见——
中山体育馆一座难求，观众
们从开场到比赛结束，一直
在不遗余力地为双方球员加
油、打气。

火爆气氛让广东队的外
援奥杜达十分兴奋，她一打
进高难度的进球，就做出大
幅度的庆祝动作，这也让现
场的球迷更加开心。“赛场
的气氛非常好，球迷们很热
情 ，我 们 打 起 来 也 更 兴 奋
了。”奥杜达说，“这么热烈
的主场气氛，我觉得非常激
动。”

中山赛区中场休息时有

个固定“节目”——财哥给赞
助 商 授 匾 ，感 谢 他 们 的 付
出。财哥会走到球场中圈，
感谢球迷们为双方球队加
油，称现场观众是文明观众、
懂球的观众。而场边的小球
迷，还有主动邀请财哥一起
合影留念的。气氛被推向另
一个高潮。

回馈赞助商，财哥也动
了脑子——利用比赛空隙让
球队深入企业，球员、教练与
赞助商合影，赠送荣誉牌匾，
这些互动措施也让赞助商很
有成就感，对篮球就有了更
深的感情。

“如果可能，我想以后每
一年都能够在中山办职业篮
球比赛，这不仅仅是我自己
的爱好，中山球迷也习惯了
在这里有高水平的球赛可
看。（中山办赛）有我的感情，
也是我的责任”。

羊城晚报记者 周方平

“中山财哥”，
一票难求背后的

“中山财哥”的名号在中山篮球迷的圈子里几乎
无人不知。自2007年起，中山连续9年成为广东宏
远队的分赛场、连续5年成为深圳马可波罗队的分赛
场，2023年则是中山第四次承接WCBA分赛场的赛
事。中山赛区主要负责人罗友财深谙办赛之道，只
要球赛落地中山体育馆，球市必定火爆一票难求，相
熟的球迷纷纷说：“要球票，找财哥。”“财哥”的“名
号”就这样传了开来。

2023年，财哥第四次承接WCBA广东队分赛场
赛事。在女篮市场远不如男篮，五场比赛的对手又
缺乏四川、内蒙古、江苏等顶级强队的情况下，财哥
是如何做到球市如此兴旺的呢？

“现在我都发愁，好多朋友要
票，可我这里真的一张都没有
了”，财哥在广东女篮和浙江女篮
赛前皱着眉头，摸着锃亮的光头
向记者诉“苦”。

16年前，财哥凭着一腔热血
办起了 CBA 广东宏远队的分赛
场，首场比赛放在中山小榄体育
馆。缺乏赞助、没有相关部门的
支持，财哥当时认为凭借广东队

的冠军名头，靠卖票就能够回本，
结果这场球他就亏了50多万元。

这一跤跌得够“痛”，财哥意
识到，在现代商业社会，“酒香也
怕巷子深”，仅靠卖票是远远不够
的，还需要探寻其他宣传推销途
径。

财哥总结教训，慢慢琢磨，在
随后的办赛过程中摸索，寻找赞
助商，逐渐找到了成功的经验。

这些年来，中山市分别成为广东
宏远队、深圳马可波罗队、广东
女篮等职业联赛球队的分赛区，
中山赛区还曾邀请过中国男篮
以及一些国际强队进行友谊赛
等比赛。高水平比赛的增多，使
中山当地球迷观赛水平逐渐提
高，篮球氛围越来越好，球迷们
也养成了观看高水平篮球比赛
的习惯。

几年前，财哥与记者谈及如
何营销球票的时候，借用足球比
赛的阵型来比喻：“现在我的‘阵
型’是 532，5是回馈赞助商，3是
赠送企事业单位、学校等，培养篮
球观众和群体，2是真正的售卖。
我短期内的理想‘阵型’是433，将
1成回馈赞助商的票放到售卖那
一块，那日子就会更好过。”

而前几天财哥与记者聊天时
却说，“如今女篮的‘阵型’是
631，回馈赞助商成了‘6’”，正纳
闷间，财哥笑着说：“你们别小看
这些赞助商，他们都是多年的球

迷，听说有比赛要落户中山，很多
人都毫不犹豫地掏出腰包，每一
家赞助商不需要出很多，但贵在
数量多。这样在赛前就能够把运
营成本赚回来。”

记者注意到，在一场WCBA
联赛中，比赛大屏幕上感谢的赞
助商就有 27 家，据财哥介绍，按
照赞助商赞助金额，主办方会回
馈赞助商不同数量的票数。回馈
票数越多，赞助总数事实上就越
大。当门票的火爆和紧俏成为一
个阶段的社会现象时，就有更多
的商家希望入局、成为赞助商，以

期获得赞助后财哥回馈的门票，
用以赠送给自己的客户、朋友。
难怪面对“631”这样的阵型，财
哥笑不拢嘴。

而回馈票比例越大，市场上
流通的票就越少，这样又形成了
一种“紧缺效应”。每年到了篮球
职业联赛的旺季，中山人就会条
件反射地想到，应该会有篮球比
赛看了——这时，财哥牵头主办
的篮球比赛门票，就成了市场上
的“紧俏”产品，由于本来用于零
售的票量就不多，“一票难求”便
成为常态。

中国男足谁都敢输
时隔38年又一次输给中国香港队

他因为 CBA 赛事而为中
山球迷熟知，如今又将中山“变
成”WCBA广东队的分赛区

初办赛他曾一场亏50多万

“一票难求”后面的秘诀

培育篮球市场带旺篮球氛围

“中山财哥” WCBA中山赛区供图
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