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足球运动在穗有着广泛的
群众基础，广州是中国足球事
业及产业发展的重点城市。
然而，与发达国家相比，我国
的足球基础设施建设相对滞
后，难以满足承办国际顶级足
球赛事的要求。广州足球公
园的建成有望改变这一局面。

资料显示，2020 年 4 月，
恒大集团以底价约 68 亿元拿
下广州市番禺区谢村体育设
施地块和配套产业地块，宣称
将耗资120亿元打造一个可容
纳 10万人的足球场。后因恒
大集团自身流动性问题，项目
建设陷入停滞。

2022年，广州城投集团在
公开市场成功摘得此项目，正
式接手原恒大足球场，并于

2023 年全面启动设计规划工
作。项目邀请何镜堂院士全
程指导，组织了球场设计方案
优化提升国际竞赛，最终广东
省建筑设计研究院原创方案

“瑞玉吉祥·生态玲珑”被确
定为落地实施方案。修改后
的方案虽然在球场容量和建
筑高度上均有所压缩，但定位
依然为国际一流的专业足球
场。目前，该项目正由中建四
局推进落地。

据悉，“瑞玉吉祥·生态玲
珑”方案设计灵感来源于南越
王“龙凤纹重环玉佩”，融合国
家级非遗广州牙雕技艺，其玲
珑形态和流畅曲线充分展现
了岭南文化的独特魅力和赛
龙夺锦的体育精神。

“一开始咳嗽，现在又发烧
了。”刘小姐脸色苍白、一脸疲
惫，强忍着不适在公司上班半
天，就赶紧请假回家了。她说，
自己 15 日就咳嗽发烧了，病情
起起伏伏，26 日又烧起来，“已
经感染好几次了，这一次好像很
缠绵”。

春 季 是 呼 吸 道 疾 病 高 发
期。记者调查发现，最近不少用

人单位因病请假的员工增多，而
学校也发出提醒：学生发烧要回
家，不要带病上课。广东省妇幼
保健院儿科主任医师陈运彬告
诉记者，目前的确有一波呼吸道
疾病的小高峰。“越秀院区每天
儿科门急诊近1000人，平时500
人左右，增加了一倍。从儿科门
诊就诊患者核酸检测来看，支原
体 阳 性 率 较 高 ，占 比 30%-

40％，甲流和乙流共占 20％左
右。新冠则没有常规做检测。”

“确诊了感染的是什么病
毒，再对症治疗。”陈运彬表示，
在治疗过程中，部分患者存在滥
用抗病毒药物的倾向，这不仅无
法起到实质性的治疗作用，还可
能让人体对此类药物逐渐产生
抗药性，一旦真正需要使用时，
效果或大打折扣。

广州足球公园全面开工
预计建成全国最大专业足球场，明年年底投入使用

3月26日，广州足
球公园建设动员会举
行，标志着该项目进入
全面建设阶段。记者
了解到，广州足球公园
球场预计2025年底投
入使用，届时可满足世
俱杯、世界杯等国际赛
事、大型演艺活动举办
和全民健身多元化需
求，填补广州专业足球
场的空白，同时也将成
为全国最大的专业足
球场。

据介绍，广州足球公园项目
总占地面积约20万平方米，总建
筑面积约50万平方米，功能包括
7.3万个座位的专业足球场、体育
主题城市综合体以及户外体育公
园等。项目建成后，球场座位规
模将跻身世界前十、亚洲前二，
居国内第一，成为满足世俱杯所
有赛事及世界杯半决赛要求的专
业足球场，成为国内容量最大的
专业足球场。

根据规划，球场共分为六
层。其中，地下两层为车库、运
动功能用房、配套商业区；地上
共四层，包含观众集散平台、全
民健身共享平台及商业配套等，
可开展篮球、乒乓球、棒球、极限
运动等全民健身活动，同时围绕
公园主题，引入培训机构、餐饮、

零售、酒店、娱乐等多种配套商
业业态。

广州足球公园位于广州市番
禺区谢村片区，紧邻全国客流量
最大的高铁站广州南站，地处南
站—长隆—万博商圈重要节点，
区位优势明显、发展势头强劲，将
补全广州南部片区的体育拼图。
同时，通过举办国际赛事、大型演
出等活动聚集流量，与南站的枢
纽功能、长隆万博的配套设施形
成联动，为广州南部片区的升维
发展提供长足的动力源泉。

广州城投集团有关负责人表
示，下一步该公司将全力以赴把
广州足球公园建设成为大湾区体
育新地标，为广州建设世界体育
名城、助力大湾区体育产业发展
贡献力量。

羊城晚报记者 董鹏程

原恒大足球场地块重新规划设计
灵感源于“龙凤纹重环玉佩”

足球场座位7.3万个居亚洲第二
补全广州南部片区体育拼图

多种病原体叠加
致呼吸道疾病小高峰

咳嗽、发烧、腹泻……最
近又有一波呼吸道疾病小高
峰。记者从多个用人单位了
解到，近日因病请假的人明显
增多。广东省妇幼保健院（越
秀院区）儿科门诊统计显示，
就诊患者支原体阳性率较高，
占比三四成，甲流和乙流共占
两成左右。广州市妇女儿童
医疗中心儿科门诊的就诊量
也明显增加，以肺炎支原体感
染、流感、百日咳等多见。

最近咋这么多人感冒发烧？

文/图 羊城晚报记者 张华

儿童免疫系统尚未发育完
全，春季气候转暖，过敏原和灰
尘等增多，易损伤呼吸道黏膜；
同时，大风和剧烈气温变化也利
于病毒传播。

广州市妇女儿童医疗中心
儿科主任印根权也向记者透露，
目前儿科门诊就诊出现了一波
小高峰，支原体感染、流感、百日
咳等多见，特别是百日咳。“我们
建议百日咳不可乱用药物，还是

要用大环内酯类药物，耐药时可
以选复方磺胺甲异噁唑。”

据了解，百日咳是一种由百
日咳杆菌引起的急性呼吸系统
传染病，患者主要表现为阵发性
痉挛性咳嗽，且伴有深长的“鸡
鸣”样吸气性吼声，病程较长，未
经治疗咳嗽症状可持续 2-3 个
月，多见于 5 岁以下儿童，其中
以6月龄以下婴儿发病率较高。

针对百日咳，国家免疫规划

疫苗儿童免疫程序规定幼儿在
3、4、5、18 月龄均应接种百日
咳疫苗。印根权表示，目前无
细胞百白破联合疫苗为国家免
疫规划疫苗，可免费接种；四联
疫苗、五联疫苗为非国家免疫
规划疫苗，自愿自费接种。“建
议国家引进无细胞的组分纯化
疫苗（现 在 使 用 的 疫 苗 是 无 细
胞共纯化疫苗），起到更好的保
护作用。”印根权说。

春季天气变化无常，早晚温
差大，易让人无法及时适应、免
疫力下降，病毒乘虚而入。

40岁的陈女士最近第三次
感染新冠了。她出差了一段时

间，加上熬夜没有休

息好，身体本身比较疲乏，前段
时间又多次去医院探望朋友，
就中招了。“从没测出过这么清
晰的‘阳’线。除了咳嗽、发烧
外，腹泻也很明显。”

一般来说，一旦感染流感病

毒、新冠病毒或者肺炎支原体，
往往会伴随发烧、咳嗽等症状。
陈运彬指出，柯萨奇病毒感染引
起的胃肠型感冒、流感、肺炎、支
气管炎等上呼吸道感染，也会引
起腹泻。
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月入2500元的退休老人
为何能从保险公司“贷款”百万元？

保单轻易抵押贷款致纠纷，律师呼吁：完善保单转贷款单的衔接监管
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买保险还会欠下保险公司债款？羊城晚报日
前接到读者报料，称其母亲在业务员的诱导下，不
停将原有保单抵押，用套现出来的现金再购买新的
保险，借款额高达近百万元。一环套一环的贷款
后，老人家终因还不起保单利息，也交不上来年保
费，欠下巨额债款。究竟是业务员以高收益为诱设
下套路，还是消费者知情自愿？记者获悉，在各执
一词的拉锯后，目前双方已达成一致。专家指出，
在保单质押贷款过程中，消费者易被利用和误导，
保单转化成贷款单，应有一定的“防火墙”。

刚刚过去的龙年新年，李小姐
（因消费者要求化名）一家不算开
心，因其母亲在中国人寿广州分公
司购买的保险不仅交不上保费，还
倒欠了利息，面临着保单失效、欠
下债款的风险。

事情起因并不复杂。“我父母以
前的保单都是通过单位从中国人寿
购买，因此非常信任这家公司。”李
小姐告诉记者，她母亲田女士退休
后，经常被该公司业务员肖某游说
去参加一些线下活动，“邀请时说以
前已经购买过，就过去坐坐。但是
到了现场，气氛就不一样了，不仅推
荐了产品，还承诺高收益”。

2022年3月2日，田女士开始通
过肖某介绍购入新的保单，问题出在
了购买的过程中——这也是双方产
生分歧的主要地方。根据李小姐的

叙述，田女士无需拿出很多自有资
金，只需从原来已购买的各种寿险
保单中“拿出”“已产生的收益”，再
购买新的保单，就可以获得更多高
额的收益，以此不停操作下去，可以
达到“钱生钱”的目的。但实际上，
所谓“已产生的收益”，是通过对原
有保单进行抵押贷款，贷出来的资
金再购买新的保单，其中最高的一
份保费金额达到了108万元。“这一
切都是在业务员诱导下进行的，对
方用我母亲手机进行人脸识别后，
自行进行操作贷款。”李小姐认为，
这些保单的购买过程不仅违反了相
关规定，还涉嫌诈骗。

不过，针对上述说法，中国人
寿方面表示并不成立，每次购买时
只是业务员肖某恰好在田女士身
边而已。

李小姐给记者看的主要问题
保单共有四份，涉及金额分别是 2
万元、5万元、6万元、108万元。这
些保单不仅涉及她母亲田女士，还
涉及她的父亲李先生，保险的品种
均为具备现金价值的两全保险、年
金保险以及终身寿险。

“我母亲退休后每个月只有
2000多元的收入，根本无力购买这
么大额的保险。”李小姐说。在给记
者看的养老待遇核定单上，田女士
的社保基金月均收入为 2506 元。
李小姐还告诉记者，由于中国人寿
广州分公司的代理人常年服务她父
母的产品，因此对她父母的财务状
况比较清楚。在肖某接手代理后，
田女士因其他平台业务爆雷，刚好
有一笔39万元的赔款到账，“利用
我母亲对其他理财平台的不信任，
开始诱导她购买保险产品”。

从李小姐提供给记者的父母

保单清单来看，共有21份之多，全
部集中在终身寿险和年金保险上，
这些还不包括因为发现问题反悔
退掉的两份保单。

实际上，这些“收益”是保单抵
押借出的资金，不仅需归还，还要
支付一定利息。李小姐告诉记者，
在最初购买 2万元、5万元、6万元
这几份保单时，因为金额不大，也
没发现问题所在。例如，保费为 6
万元的鑫福临门年金保单，第二年
需要交的6万元保费，是从另外一
份鑫耀至尊年金保单中抵押贷出
来的钱。而这份鑫福临门年金保
单由于也具备现金价值，从中又抵
押借出 2.3 万元，用于另外一份保
单的购买。这些钱从保单里贷出
来，再在中国人寿的APP上购买新
保单，只需要动动手指就能实现。
如果还欠着保费，甚至会出现钱一
到账，马上就被划扣走的现象。

一环套一环的玩法终究会爆
雷。李小姐说，2022年9月30日，
田女士在肖某的诱导下购买了最
大的一笔 108 万元的两全保险。
购买资金的来源，除了从其他有现
金价值的保单贷出来，也凑了一部
分其他资金，但缺口还是挺大的，
肖某自掏腰包27万元垫付。在李
小姐提供的银行流水上，记者看
到了两人 27 万元的资金来往记
录，“本来他们推荐给我母亲的是
一份200万元的保单，但我母亲实
在凑不出这么多钱来，因此最终选
定了108万元的”。

这份保险合同显示，需连交
三年保费，保期八年，保额为 159
万元。李小姐告诉记者，代理人
在推销这个产品时是这样表述
的：投资第一年就有 60%的收益

回到这个账户上，再从其他账户
的“收益”上拿点钱出来，可以交
剩下的40%，凑齐第二年的保费。

2023 年 3月 30 日，前面陆陆
续续购买的保单到了需要续费的
时候，这份108万元的保单首次被
抵押借出59万元，“贷款一到账，
马上就被保险公司划走，用于另
外两笔保单的交费”。

2023 年 5 月底，当更多的保
单需要交费，同时还要支付新的
保费和还款时，田女士发现曾经
有“收益”的保单已经拿不出一分
钱，资金链条断裂。“这个时候我
母亲已经发现了问题，开始东拼
西凑借钱还债。直到半年以后还
不了钱了，才敢跟我们说，哭着说
对不起我们。”在李小姐提供的中
国人寿贷款清单流水上，仅 2022

年 3 月 到 2023
年 9 月，就进
行了七次抵
押借款，借
款 额 高 达
97 万 元 ，

“相当于用
1:1 的杠杆
购买新的保
险 ，还 要 支 付
5.5%的年利。”

李小姐表示，其
间，田女士曾找到肖某要
求退保，但对方给了她3万元进
行“资金周转”后便不再理睬。发
现上述这些问题后，李小姐开始
了漫漫退保路，多次找到中国人
寿相关部门进行投诉，要求将问
题保单全部退保。

李小姐认为，她母亲是一位退
休老人，并不了解这些保单的真正
情况，属于诱导购买，并且存在欺
骗性操作。除了业务员帮她母亲
进行手机操作外，中国人寿的保单
抵押流程也存在瑕疵，“没有贷款
合同，半年内都不用还利息，只要
人脸识别后在手机上简单操作一
下就可以轻松借出钱来”。

记者下载了中国人寿的APP
实测发现，注册登录后，即可清晰

地看到自己的保单情况，在首页
就有“保单借款”的栏目。点进去
后，可以直接看到显示的保单借
款 金 额 ，数 字 旁 边 是“ 立 即 借
款”。再次点进去后，也有防诈骗
提示以及“中国人寿不会以任何
理由、任何形式要求您保单借款”
等提示。但是阅读完提示，只要
按指引操作，填上借款金额、借款
时间和选择借款用途，就可以马
上把钱全部转进关联的银行卡。

整个过程无需任何验证、任何密
码，只有借款时的一些信息提示，
全程不到一分钟。这也意味着，
即使手机不是本人操作，也可轻
易借出保单的现金价值。

李小姐还表示，保险公司的客
户信息填写也有问题。例如在保
单的客户信息上，有的写着田女士
年收入的情况是“400万元”，也有
的写着“150万元”。“这个年收入
是业务员虚构填入的。”她说。

李小姐告诉记者，在与中国
人寿的交涉中，对方一开始并不
承认存在问题，并且认为这些都
是田女士自愿购买与抵押借款，
而涉及的 27万元资金流水，只能
证明双方有资金来往，并不能证
明业务员帮客户垫资；至于年收
入400万元，是田女士自己陈述，
业务员代为输入的。

在中国人寿广州市分公司
2024年1月17日给出的投诉处理
告知书中，对李小姐的诉求均提出
反驳，认为业务员不存在高额承
诺、诱导客户贷款、垫资购买保险、
虚构客户年收入的情况，一切均为
田女士知情且自愿的行为。

2024 年 1月 31 日，记者曾与

李小姐一起前往广州市公安海珠
区分局琶洲派出所调解，在现场双
方各执一词，中国人寿方面的态度
与投诉处理告知书中一致，对于李
小姐的退保要求表示无法满足。

记者也联系中国人寿方面了
解情况。在给记者的回复中，业
务员称已经与客户充分沟通，“签
订相关保险合同是客户的真实意
思。合同签订后，投保人本人在
合同犹豫期内完成新单回访，我
公司通过新单回访再次确认客户
清楚保险合同相关内容，保险合
同真实有效。”客户因家庭原因提
出异议，目前正联合广东正和银
行业保险业消费者权益保护中心
（以下简称“广东正和”）一起“配

合客户合理诉求”。中国人寿方
面称，目前已与客户达成一致，进
入相关流程。

不过，在李小姐给记者提供
的一份中国人寿广州市分公司消
费者权益保护工作委员会在2023
年 11 月 8 日作出的内部通报显
示，该公司肖某因为违规被通报，
违规问题主要为“肖某在销售过
程中，存在阻碍或者替代投诉人
接受回访、放任他人代替回访，诱
导投保人不接受回访或者不如实
回答回访问题的违规行为，投诉
成立”。

截至发稿前，广东正和方面
也告诉记者，这一案子双方已经
达成一致，目前正在走流程当中。

儿科门诊量激增，支原体阳性占三四成

儿童百日咳亦多发，不可乱用药物

新冠并未消失，有市民第三次感染

康复期仍疲乏？好了也得养一个月

投诉：母亲被诱导投保“钱生钱”实为抵押贷款

套路：前份保单贷出来的钱马上买下份保险

质疑：业务员垫资27万元让老人买108万元保单？

实测：APP上“保单借款”无需任何验证及密码

分歧：是业务员诱导贷款还是消费者知情自愿

如何看待这起纠纷中双
方的争执？盈科(广州)律师
事务所专业金融律师冯世
锋接受记者采访时表示，通
过现有证据去证明保险公
司的问题，略显薄弱，“首先
是全程都是线下沟通，没有
录音，没有旁证，除了保单
和银行资金流水，并没有有
力证据能证明李小姐母亲
完全没有责任”。而双方的
资金流水往来，只能证明这
个合同的签订过程是有瑕
疵的，“即使是业务员垫资，
也只能证明合同订立的过
程不合规，但并不影响合同
的有效性。”他表示，法院判
定一份合同是否无效会比
较严谨，一是看是不是违反
了相关法律法规，二是看消
费者是否存在不知情或重
大误解。

冯世锋认为，这个案例
中有很多内容可以探讨，最

值得警
醒的是，
从 保 险 合
同 到 借 贷
合 同 的 转 换
过 程 中 ，消 费
者 非 常 容 易 被
利用和误导。“从
这个案例中，保险
合同本身没问题 ，
借 贷 合 同 也 没 有 问
题，但这两者的转换
衔接中，保险人是不是
充分同意、有明确的认
知 ，值得商榷 。”在他看
来，保单转化成贷款单，
应有一定的“防火墙”，保
险人需明确知晓保险合同
关系转为借贷合同，才会关
心借款利率、偿还时间等问
题 ，而 不 是 毫 无 感 知 。 因
此，能否完善这两者的衔接
程序，是监管需要考虑的一
个问题。

保单抵押贷款是指具有
现金价值的人寿保险、年金
保险、养老保险等可用保单
来质押贷款，按照保单现金
价值的一定比例获得资金。

2020 年，原银保监会曾
起草《人身保险公司保单质
押贷款管理办法（征求意见
稿）》，向 社 会 公 开 征 求 意
见，后并未落地。

保单抵押贷款是什么？

专家观点

保单转化成贷款单
应有一定“防火墙”

知多D

广州足球公园设计效果图广州足球公园设计效果图

春季呼吸道疾病高发，儿科门诊量约比平时多了一倍

不少感染流感的患者发现，
服用抗病毒药物 ( 比 如 奥 司 他

韦），同时对症治疗，缓解发
热、肌肉酸痛等不适后，

症状明显好转，甚至
病毒检测都已转

阴，但是在康
复 后 的 一

段时间
里 ，

总是感到疲乏无力，精神状态一
直不太佳。

对此，陈运彬解释：“原因是
在病毒侵袭人体后，人体对它发
生反应、释放炎性介质，在消灭
病毒的同时自身一些脏器也受
到损害，有些毒素还残留在身体
里，所以人会感到疲乏、没有
劲。”

但也不用过于担心，身体是
可以恢复的。陈运彬表示，前提
是不要硬扛，注意休息。“我们发
现有些康复者过于操劳，导致病
情反复。在康复期要多休息，少

熬夜、少加班，康复期要一个
月以上。”


