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随着 11 月 1 日《广
州市中小学生心理健康
促进条例》（以下简称
《条例》）的正式实施，学
校心理健康教育工作获
得了明确的行动指南。
《条例》强调建立和完善
心理健康教育机制，确
保专职心理教师配备、
教师心理健康专业培
训、心理健康课程开展
以及标准化心理辅导
室建设等关键措施得
到有效执行。此外，还
强调通过“五育并举”的
策略促进学生心理健
康，并加强心理健康的
宣传教育。

在学校这一学生教
育活动的核心场所，心
理健康课程的设置、心
理教师的配置、个体心
理辅导以及心理辅导室
的建设等方面展现出了
哪些特色？学校在学生
心理健康教育领域中扮
演着怎样的关键角色？
羊城晚报记者在采访中
发现，广州众多学校高
度重视学生的心理健康
教育，已经构建了完善
的心理健康教育体系。

广州市教育局始终将青少年心
理健康教育作为工作重点，提出了
中小学心理健康教育工作的“四个
100%”目标，即 100%配备心理教
师、100%开设心理健康教育课程、
100%优化心理辅导服务、100%建
立心理辅导室。广州在心理健康教
育方面的这“四个 100%”实践在全
国处于领先地位。近年来，这一工
作进一步优化，要求专职心理教师
心理健康培训 C 证率达到 100%，班
主 任 心 理 健 康 培 训 B 证 率 达 到
100%。在心理教师专业培训方面，
广州市中小学心理健康教育指导
（培 训）中心和广州市中小学卫生
健康促进中心每年组织分层分批的

心理教师培训和督导，自 2023 年以
来，已组织专职心理教师督导培训
超过 1000 人次。

2024年秋季学期，广州市教育局
在全市部分中学（含中职学校）推行

“全员导师制”试点，即每位经验丰富
的教师自愿与约 15 名学生结对，担
任学生的成长导师，与学生共同学习
成长。同时，完善“筛查-预警-干
预”闭环管理机制，每年春秋两季对
中小学生（小学四年级以上）进行全面
心理筛查，优化“全员普查、2对 1复
核、1对1干预”的工作流程，落实预警
库学生“一人一案”名单化管理等措
施。这些措施为广州中小学实施“全
员心育”提供了坚实的专业基础。

“我最喜欢心理课，心理老师特
别温柔，课上还可以做游戏。”广州大
学附属小学二年级学生小沅在上完
第一次心理课后兴奋地说。记者在
调查采访中发现，心理课是中小学生
最喜欢的课程之一。“因为心理健康
活动课没有学业压力，反而是在给孩
子减压，老师在课堂上通过各种活动
帮助孩子学会调节情绪，更好地认识
自己。”广州大学附属小学的心理老
师冯妙然被学生们亲切地称为“知心
姐姐”。她认为，学生们这样称呼她，
很关键的一点是心理老师普遍具有
同理心，“心理老师总是能站在孩子
的角度去理解并思考问题，他们会觉
得这个老师很懂他们的心。”

广州市番禺区钟村奥园学校专职
心理老师梁均琼被同学们亲切地称
为“小梁老师”，他只要在心理辅导
室，学生们就喜欢进来找他聊天。“心
理辅导室的环境总是布置得很温馨，
沙盘、各种玩偶、公仔等也是心理辅
导室里的标配，孩子们哪怕不跟老师
倾诉，就在沙盘上摆弄这些小公仔，
他们的心情也会顿时得到舒缓。”梁均
琼在心理辅导室外面挂了一个信箱

——“树洞”，欢迎同学们来倾诉。让
他意外的是，同学们把这个“树洞”理
解成了“万金油”，“作业本找不到了”

“橡皮不见了，老师帮我找一下”“我不
喜欢现在的同桌，可否找班主任帮我
换一下”……诸如此类的问题，让梁
均琼哭笑不得：“不过，这也从侧面反
映出，孩子们确实很信任心理老师，
在他们看来，心理老师就是万能的，
而且也是可以无话不说的。”

刘学兰强调，心理课是心理健康
教育的主阵地，“只有在课堂中，才能
系统地实现培育积极心理品质的目
标。”《条例》规定，每班每两周至少安
排 1课时。虽然心理这门相对“非主
流”的课程课时不多，但对于维护学
生心理健康和培育学生心理品质具
有重要意义。

“心理课堂常常飘出欢声笑语，
其他办公室的教师很好奇心理课怎
么能让学生如此开怀，有时同事们也
会凑到窗前一起听课；下课时学生们
常常围着心理老师聊这聊那，恋恋不
舍。老师们都很羡慕我在学生心目
中的地位，得到学生和同事的认可，
很开心很幸福。”毕业于华南师范大

学心理学专业的卢佳适，自2007年起
在广州市第五中学任专职心理教师，
2024 年新学年调入海珠区教育发展
研究院担任心理健康教研员，17年的
学校专职心理教师历程，从初一教到
高三，横跨孩子成长过程中心理变化
最大的6年。但心理课的影响力却不
可小觑，心理课不仅仅传授知识，更
重要的是通过互动和体验，让学生们
学会自我认知、情绪管理、人际交往
等关键技能。在心理课上，学生们可
以自由表达自己的想法和感受，老师
则通过引导和讨论，帮助他们更好地
理解自己和他人。

学校的心理健康活动课对学生有
怎样的影响？冯妙然说，虽然她没有
做相关的统计，但在与学生的跟踪观
察和访谈过程中发现，从小学开始接
触心理课系统培养的孩子，到了中学
有更强的适应力，哪怕在受挫后，这
些孩子更容易重新自信地站起来，也
就是说他们有更强的心理韧性。“这
其实就是孩子从小就了解心理健康
的相关知识，更懂得关注自己心理和
情绪，他们的心理能量会更强，心态
也会更积极。”

“辅导”是心理老师工作中极其重
要的一环，而心理辅导需要有特定的
场室，广州已在中小学 100%建成标
准化心理辅导室，不少学校的心理辅
导室或学生发展指导中心成为学生们
特别喜欢的去处。

记者在广东广雅中学花都校区看
到，“学生发展指导中心”位于男生宿
舍和女生宿舍之间，占地1200多平方
米，分为十多个不同的功能室，心理辅
导室正设置于此。广东广雅中学副校
长陈一鸣介绍道，广雅的心理辅导室
是学生发展指导中心的一部分，学校
心理健康教育是面向全员的、发展性
的教育，广雅是广东省率先成立“学生
发展指导中心”的中学之一，学生发展
指导包括“生涯指导”“学习指导”和

“生活指导”三大板块十大内容，旨在
帮助学生树立正确的理想信念和价值
观，认识自我，发现兴趣特长，提高生
涯自主规划能力，更好地适应学习与
生活，为学生健康成长和终生发展奠
定基础。

在以往，学生会觉得自己有心理
问题、有困惑时才会来心理辅导室，但
如今，心理辅导室是学生放松身心的
场所，学校心理辅导室一般采取预约
制，学生可以自主预约。《条例》还规定
了“除学校假期外，心理辅导室每天固
定时间开放，每周课外开放时间不少于
十小时。”记者在广雅“学生发展指导中
心”看到，除了心理辅导室外，功能室还
设置了情绪宣泄室，室内有VR动感单
车身心调适系统，采用VR技术，构建
了高沉浸度的虚拟现实心理训练。学
生们通过虚拟方式配合场景、任务、音
乐等形式来体验在单车运动中挥洒汗
水，宣泄情绪。室内还有一个心理认知

能力训练系统，利用体感活动的方式，
让参与者在感知觉、听觉、视觉、手眼协
调等方面得到综合训练，达到情绪宣泄
和身心平衡训练的目的。

学生来心理辅导室有哪些收获？
广东广雅中学专职心理老师黄嘉琪表
示，在广雅，学生发展指导中心是学生
很喜欢来的地方，“我们把学生发展指
导中心建在宿舍区，也是为了方便学
生随时过来。学生来心理辅导室可以
寻求心理咨询，获得心灵上的成长。
在多功能活动室可以体验心理沙盘游
戏，可以去情绪宣泄室通过VR眼镜进
入真实的场景，在模拟骑行中宣泄情
绪，通过心理认知能力训练系统提升
自己的逻辑力、专注力、想象力等。学
生可以来心理阅览室，通过书籍的阅
读获得自我的心灵疗愈。学生在生涯
咨询室可以通过生涯卡牌或生涯咨
询，明晰自己的生涯之路。学生还可
以来心理放松室开展正念冥想，收获
平静与专注，提升自己的内在力量。”

广州市第二中学南沙天元学校
（以下简称“二中天元”）的心理老师
李莹莹表示，对于重点关注的学生，
需要进行校内沟通和家校联席会议的
准备工作，这些工作通常围绕一个学
生，却可能耗时数小时。遇到紧急转
介的情况，其他所有工作都必须立即
暂停。在忙碌的间隙，她还要检查当
天的新预约，并为此作准备。

在二中天元，每天晚上五时到八
时是留给学生自由预约的固定时段：

“每位学生将获得一个小时的时间，
其中对话时间在 40 至 50 分钟之间，
剩余时间用于应对情绪激动的学生，
以便他们能够平复情绪，平静地离开
辅导室。”这种对话要求极高的专注
度、情感投入和深度思考，正如李莹
莹所言，每天的常规工作大多围绕辅
导的准备工作展开，每个学生都是一
个独特的案例。目前，二中天元共有
四位专职心理老师，他们共同负责这
一环节，基本上能满足初高中学生的
心理辅导需求。

除了个体辅导外，预防性的
心理筛查和校园心育活动也是
学校心理健康工作的重点。在
广州的中学，每学期伊始，全校
学生都会进行心理测评。发现
需要重点关爱的学生，心理老师
会跟学生本人及家长沟通，并与
班主任协商日常如何关注和支持
这些学生。

“一生一档一案”在广雅中学
已经实行了很多年。据陈一鸣介
绍，近几年开始，每个学年初，学
校会对学生进行全面的心理测
评，“每个学期我们会结合心理量
表和一对一访谈的方式进行全校
学生的心理状况普查，通过心理
筛查，若发现有心理异常的孩子，
接下来就是沟通。跟孩子、家长、
教师沟通，甚至跟社区相关人员、
医院专业人员沟通。为学生及家
庭提供各种解决心理问题所需要
的知识、信息、渠道、方法等，心理
老师在这中间的沟通，是学生健
康成长共同体的纽带和桥梁。”

为了给全校师生科普心理健
康知识，学校每年还会开展丰富
多彩的心育活动。李莹莹表示，
校园心育活动除了每年五月的

“全国学生心理健康宣传教育月”
外，还包括策划日常的心理健康
教育活动，例如设计面向老师、家
长和学生的专题讲座，创新心理
游园会，以及组织团辅活动和心
理剧大赛等，这些都是心理科组
需要共同讨论的议题。

提高全体学生的心理素质，
培养他们积极乐观、健康向上的
心理品质，充分开发他们的心理
潜能，促进学生身心和谐可持续
发展，为他们健康成长和幸福生
活奠定基础，这是学校心育工作
的重要目标。心理健康工作如今
已融入学校工作的全方位。尤其
是近年来教育改革措施频繁，教
育理念、教育方式都在变化，融入
心理视角和措施，心理教师从专
业的角度，也应适时为学校决策
提出科学合理的建议。

全社会对青少年心理健康的重
视，也让大家对心理老师有了更多的
要求和期望。记者在采访中发现，
《条例》实施前，广州的中小学在心理
健康教育工作方面已经卓有成效，
《条例》的实施对学校在心理健康工
作有怎样的促进作用？陈一鸣表示，
《条例》的实施让学校推行心理健康
教育工作更加有保障，“真正能够为
学生的健康成长和发展发挥出应有
的促进作用。我也参与了几次立法
的研讨，中小学生的心理健康问题成
因比较复杂，所以，中小学生的心理
健康教育应该是一个系统工程，不仅
仅需要学校教育，更加需要家长参
与、社会支持，还有政府保障等四位
一体的治理体系。把预防、识别、诊
断整个流程畅通化，我觉得这是《条
例》最大的出发点和亮点。”

刘学兰也强调，青少年心理健康
是社会系统工程，需要全社会的共同
努力。“心理老师不是神，他们是校园
里师生心理健康的滋养者，他们在孩
子们心中埋下了希望的种子，滋养着

他们向阳而生。”
广东实验中学云城校区校长柯

中明强调，无论是学校还是整个社
会，都应积极推广心理健康教育，但
同时要避免对学生心理问题的过度
泛化。他指出：“在我看来，体育运动
和积极的社交互动是缓解学生心理
问题的有效途径。相比于增设心理
健康课程，学校更应考虑增加体育课
的数量；相比于投资心理沙盘等设
施，购买更多的篮球等体育用品或许
更为实际。”

此外，他还向家长和教师提出了
三点建议，强调家校合作的重要性：

“‘共情’意味着教师要理解家长的辛
劳，家长也要理解教师的挑战，我们
应减少指责，增进理解，因为我们的
共同目标是孩子的福祉；‘共频’指的
是我们在教育方法上要保持一致；

‘共育’则是指我们要建立共同的教
育理念，携手承担起教育孩子的责
任。只有通过这样的合作，我们才能
培养出健康、阳光的学生，他们将拥
有坚定的意志和积极向上的心态。”

广州中小学广州中小学校心理健康教育校心理健康教育
实现实现““全全员心育员心育””

“全员导师制”落地中学，心理教师与班主任齐备专业认证
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今年8月，羊城晚报联合广东省
教育研究院开展了《关于青少年心理
健康教育的问卷调查》和《关于中小
学心理老师生存现状的调查》（以下
简称《调查》），近 3500 位广东省的
教师、家长和学生参与了问卷。《调
查》显示，55.17%的受访者认为当前
社会对青少年心理健康“非常重
视”。90.26%的受访老师表示学校
重视心理健康教育，91.59%的受访
老师称学校设有固定的心理辅导室
或办公空间。

“广东省，尤其是广州市的中小
学心理健康教育起步早，且系统性
强。”华南师范大学心理学院副院长
刘学兰指出，教育部在 1999 年发布
了《关于加强中小学心理健康教育的
若干意见》，2001年广东成立了中小
学心理健康教育指导中心。“20多年
来，广东中小学心理健康教育工作在
全国名列前茅，这得益于一批优秀的
心理教师。”刘学兰认为，广东中小

学的心理教师专业素质高、敬业、进
取，“尤其是新冠疫情后，孩子们的
心理问题增多，心理教师的工作量和
压力增大，但广东中小学的心理教师
特别能吃苦、特别能战斗，共同克服
了一个又一个困难。”

近年来，广州中小学心理健康专
职教师数量逐年增加，师资队伍也日
益专业化。以广东广雅中学（以下
简称“广雅”）为例，该校荔湾和花都
两区共有 10 位专职心理教师，均毕
业于国内知名大学的心理学专业。
每位教师都接受了专业的心理健康
教育培训，并持有心理健康教育 A
证。除了专职心理教师外，广雅还实
行全员心育模式，所有教师都持有心
理健康教育C证，成为学生的心理健
康教育者。同时，学校还实行全员导
师制，师生双向选择，每位学生在全
校范围内选择一位教职工作为导师，
导师提供思想引导、心理疏导、生活
指导、学习指导和生涯指导。

每学年开展预防性心理筛查
和校园心育活动

《条例》让学校推行心理健康教育工作
更有保障

心理辅导是重要的一环

青少年心理健康受到空前关注
心理老师面临新挑战

AA 广州心理健康工作实现“四个100%”
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青少年心理健康培育，课堂是主战场
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广雅中学学生在心理阅览室撰写心灵感悟 学校供图

广州大学附属中学学生在班会上侃侃而谈 羊城晚报记者 林桂炎 刘颖颖 摄孩子们在享受阅读的乐趣 羊城晚报资料图片
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