
国家统计局数据显示，2024年 1月-11月，
社会消费品零售总额 442723 亿元，同比增长
3.5%。整体上，中西部省份消费增长持续性较
强，一些人口大省，消费增速表现十分亮眼。相
比一线城市和部分二线大城市，三四五线城市
和乡村消费增速整体更加亮眼。这是否意味
着，大城市大品牌将纷纷向小城市转移，以后城
里人一样可以到“乡下”过都市人生了？

随着大城市群和大都市圈的建设带动基础
设施的完善，高铁和高速公路让周边三四五线
城市承接了许多利好。大城市相对饱和与同质
化的商业延伸过来，创造了更多的消费场景和
机会。中小城市生活半径小、通勤时间短、加班
时间少、私人时间更多、生活形态相对简单，对
于辐射能力较强的品牌来说，往往是福音。

京东发布的《2023 咖啡与茶消费洞察》显
示，县域农村市场的购物用户数占比持续小幅
提升，2024年达23.4%；咖啡液在县域农村市场
的用户数同比增幅达110%，是增速最快的咖啡
产品。可见小城成长起来的中产们，在心理和习
惯会以大城市为标杆。虽有经济能力，但是线下
消费场所并不丰富，往往要通过网购解决。有大
城市品牌基础的商家找准需求侧，在小城市还
是能通过降低成本来实现滚动发展的。

比如肯德基特别开发了“小镇mini 门店模
式”，通过简化菜单和优化设备，让每家门店的
资本开支可低至50万元。至于奶茶店、咖啡店也
是如此，品牌连锁如果能够形成规模且成本低，依
然有盈利可能。加上部分小城镇有其独特的文旅
IP，古人、古巷、古桥、古寺、古银杏……任何一个
内容做成网红点，都能吸引大城市人群去游玩。
大城市的人到小地方，会路径依赖首选记忆中的
连锁店消费。加上部分县城都有城市综合体，磁
场效应更强，置身其中的连锁品牌企业就会有稳
定的营业额。

因此，品牌企业在大城市拼价格的同时，也会
考虑渠道下沉，寻找突围空间。这也是稳住品牌调
性、价位和形象的必然。但另一方面，小城市的消
费行为还是受制于城区的商业布局。如果整条街
都是卖不知名货品，一两家正品店进驻不是提升形
象，而是自损品牌。偏偏山寨一条街的情况在二三线
城市商圈非常普遍。有的山寨品牌是认真学习、模仿

“致敬”，有的山寨品牌根本是摧毁消费信任，通过
把产品做低劣、用更差的配料换取更低售价来立足。

因此，不要以为小地方消费咖啡多了，星巴
克就有机会。对大企业来说，品牌第一，产品第
二，不同消费层级，需要的是不同的商家级别，
品牌鄙视链就是生命线。

小地方的商业需要品牌带动和培育，消费者
都有向上的要求。但是小地方的消费心态又非
常脆弱，新店打骨折就会颠覆一条街。“不是某某
买不起，而是某某更有性价比”，这就是山寨与顾
客的一种心理合谋。类似某冰城之类，因为便宜
而立足，也因为要立足而只能便宜下去，想提升
品质也没用。这种情形一旦成为当地样本，小地
方的消费与审美能力也就不可能提升。大品牌跟
进只会掉入拍苍蝇的境地，纯属给人做背景用。

活动现场，据广州市农业农村局种植业处
负责人介绍，2024年广州市花卉种植面积约32
万亩，包括盆栽花卉类20万亩、观赏苗木约10
万亩、鲜切花2万亩，主要分布在花都区、番禺
区、南沙区和从化区等区，全年预计可供应盆
栽观赏植物（包括盆景）2.9 亿盆、苗木 6500 万
株、鲜切花 18 万枝。其中，预计全市 2025 年
供应年花超 1800 万盆（株）以上，同比增长
20%，主要以传统的年桔、桃花、兰花、百合、
蝴蝶兰、红掌、粗勒草、迎春花、海棠花、凤梨
花为主。

为进一步促进年花销售，让全国花卉采购
商以及广大市民更便捷买到自己心仪的年花，
今年市农业农村局继续策划推出了集实用性、
趣味性、互动性于一体的广州年花藏宝图，

“涵盖广州 8个花卉主产区的 162 家花卉种植
户及企业。”广州市农业农村局相关负责人介

绍，内含各区特色年花品种、花场地址、购买
方式等，扫描二维码便知种植户或企业的种植
地址、品种、数量等，让采购商及市民采购年
花更高效、准确。

据了解，为延续千年传统，营造新春氛围，
广州市各区各级花市安排也陆续公布。其中，
荔湾作为全国最大的盆栽花卉交易中心和华南
地区最大的鲜切花交易市场的所在地，将在
2025年 1月 10日-28日，在花博园和岭南花卉
市场举办四场年宵花市。

“四场花市花香水秀，精彩纷呈。”荔湾区
农业农村局负责人表示，“2024年以来，荔湾区
充分发挥千年花乡资源禀赋和发展优势，以打
造国际一流花卉产业高地为目标，聚焦花卉市
场提档升级，聚焦花卉产业培育聚集，聚焦互
联网交易新业态发展，推动花卉产业高质量发
展，有力提升荔湾花卉的品牌影响力。”

◎广州发布新春年花藏宝图
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涨起来,
大城市品牌外溢
机会来了？

文/图 羊城晚报记者 许悦
通讯员 穗农宣 实习生 刘奕娴

唔行花街，唔算过年。腊月已至，位于
荔湾区的岭南花卉市场姹紫嫣红，行花街的
市民往来如织，火红热闹的年味日渐浓郁！
2024年 12月31日，广州市农业农村局在广
州花卉研究中心广花花卉超市举办2025年
广州年花营销推荐活动，发布广州年花藏宝

图，正式启动2025年广州市年花营
销推荐系列活动。
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增加20%供应！

广州超1800万盆
年花喜迎春

“通过调研分析年花消费数据，我们发现
水仙、红掌、百合、剑兰、银柳、桃花、冬青、大
花蕙兰、年桔、蝴蝶兰等十种花卉最受广州市
民欢迎，而且随着人们对美好生活需求的日
益增长，花卉的家庭消费和礼品花卉销售占
比稳步上升，线上销售额也持续增长，花卉品
质和品种都有质的提升。”活动现场，广州市
花卉行业协会负责人介绍了近年来广州年宵
花消费的几点变化。

一是多样化，消费者对花卉需求趋向国
内外新优品种、越来越小型化、应用场景多
样、花卉色彩缤纷、样式追求个性化，设计装
饰越来越注重传统文化与现代元素的融合。
二是常态化，随着国家设施农业和智慧农业
的发展，可以常年开花的品种越来越多，花卉
应用的时间从传统的年宵变为日常生活，成
了城市人生活不可或缺的精神寄托。三是线
上销售加速发展，线上交易平台如抖音、小红
书、淘宝、京东、朴朴、盒马等都积极参与花卉
线上销售。为适应线上销售，年花生产商逐
步将产品调整为方便物流运输的品种和规
格。四是消费者对年宵花的品质要求越来越
高，性价比高、质量好的花卉产品成为年宵花
的消费主流，消费者更倾向于购买设计新颖、
寓意吉祥、株型健康饱满的花卉产品。

活动现场展出了一批适合办公和家居摆
放的年花款式：有广花自主研发培育的新品
种系列，如寓意大展宏图的红掌、吉祥如意的
粗肋草、风清气正的白掌、鸿运当头的凤梨、
财源滚滚的猪笼草，寓意幸福美满的艺术款
蝴蝶兰，丰盛祥和的大花蕙兰、好运常伴的冬
青、大吉大利的桔子等，“每一款都蕴含着对
新一年的美好祝愿，均适合室内各类功能空
间、不同装饰风格以及不同尺度空间的摆
放。”广州花卉研究中心工作人员表示。现场
还展示广州市部分花卉企业自主研发的新品
种如蝴蝶兰盆花、鲜切花、捕虫植物以及年宵
组合盆栽等，花团锦簇、氛围浓厚。

◎消费者买花小型化、个性化

活动现场，广州花卉研究中心负责人以科
技创新赋能花卉产业为主题，介绍了近年来广
州市花卉产业科技创新与示范推广成效相关情
况。“广州市已形成了集育种创新研究、生产示
范推广、研学教育培训、园艺技术服务于一体
的育繁推用全产业链一体化综合性实体。”其
中，在科研和育种创新上，已培育出“小娇红
掌”“福星红掌”、广花红运粗肋草等自主花卉
新品种 106 个，其中红掌新品种 51个，获得国
家植物新品种权33项，获得欧盟、英国植物新
品种权各 1项，位于全国花卉育种的前列。牵
头制定了首个红掌国家标准等 29 项国家、行
业、省市级标准，拥有4个国家级平台和多个省
市级研发推广科普平台，建成全国唯一“国家
天南星科种质资源库”。

在产业化示范推广上，广州市年繁育推广
优质花卉种苗5000多万株，其中白掌、红掌种

苗全国占比分别达30%、15%，年生产250多万
盆的盆花供应市场；以“种业+科技”服务辐射
了全国 20 多个省 100 多家规模化的花卉企
业。小娇红掌是全国五朵金花之一；“小娇红
掌”“朝天娇红掌”“福星红掌”“福运红掌”等连
续多年作为广东省和广州市主导品种，红掌盆
花生产技术规程等技术也连续多年作为广东省
的主推技术。

广州市花卉行业协会负责人表示：“今年随
着《广州市花卉产业高质量发展三年行动方案
（2024—2026 年）》的深入实施，广州花卉产业
将进一步聚焦花卉种业振兴、生产做优、市场
做大、服务升级、花文旅融合等关键环节，全
面提升广州花卉产业的竞争力和影响力。未
来，广州将有更多自主研发的花卉品种，更优
质的花卉生产设施和技术，年花会一年比一年
新颖丰富。”

◎“三年行动”为花卉产业提质增效

文/羊城晚报评论员 戚耀琪

广州首家永辉超市“
学习胖东来”自

主调改店落户南沙

羊晚记者实地探店看“
含胖

率”
文/图

羊城晚报记者
许悦

实习生
刘奕娴

胖东来自有品牌专区
提供免费

剖鱼、切片服务

开 业 前 一
天 ，永 辉 超 市
副 总 裁 、全 国
调改项目负责
人王守诚客串

“导购”

近日，永辉超市广州首家
“学习胖东来”自主调改店在南

沙区万达广场开业，至此，永辉超市在
全国的调改店已达29家。这家调改店
的“含胖率”有多少？调改后与传统超
市有何不同？永辉超市副总裁、全国调
改项目负责人王守诚在带领记者探店、
客串“导购”时表示：希望超市从卷成
本、卷效率的竞争中解脱出来，回归零
售本质，回归消费者，用服务、用品质吸
引顾客，用幸福感留住员工。

活动现场展出的各类年花款式

果切超八小时直接下架

“学习胖东来”自主调改是永
辉超市去年的转型动作之一，在
胖东来帮扶调改了永辉超市河南
郑州的部分门店后，2024 年下半

年，永辉超市又通过派遣员工前往
河南跟岗学习的方式，吸收胖东来的优

秀文化和管理经验，已经在全国十多个城
市开展了自主调改，从门店环境、商品品质、

服务品质、员工状态等方面创新优化，向品质
零售转型。

在永辉超市南沙万达店，王守诚客串“导
购”带着记者走了全场，只见调改后的永辉超
市南沙万达店在商品上做了大幅调整，共规划

商 品
约9800支，

更 新 率 约 60% ，
商品结构接近胖东来

门店商品结构的80%。商品
以品质为导向，推动裸价和控后

台的策略，全面掌握商品的主导权，选
品在保障基本民生的基础上，主打年轻、时

尚、健康。
超市的入口是水果和烘焙区。王守诚告

诉记者，调改后的门店通常会把这两个区域放
在入口显眼位置，因为水果和烘焙是顾客高频
需求的商品，这样的布局能瞬间提升顾客的购
物愉悦感。特别是果切遵守 4-6-8 折价原则，
即超四小时八折销售，超六小时六折销售，超八
小时直接下架报损；卖场叶菜、肉禽、水产等部分
商品，也会根据当天实际情况坚持日清折价。

现制餐饮是调改后客流最密集的区域之
一，香味扑鼻的美食给超市增加了浓浓的烟火
气。调改后，门店的熟食商品汰换升级比例超
过 90%，引入了豆瓣甜肠、卤水猪蹄、捞汁小海
鲜等大量消费者喜爱的新品。

“如今熟食可是超市的一大吸睛点。”王守
诚表示，为了满足顾客不愿意下厨的需求，永
辉的熟食区不但种类丰富，还配备切片、切块
服务，一次性餐具也一应俱全，休息区随时供
顾客就餐，营造出十足烟火气。

凸显自有品牌竞争力

为了凸显个性化的竞争力，也为消费者提供
可信赖的具有品牌烙印的商品选择，近年来，对自
有品牌商品的打造，成为头部商超关注的焦点。

在永辉超市“学习胖东来”自主调改的门
店，胖东来的爆款自有商品一直备受消费者青
睐。南沙万达店引入了 DL 酸奶水果燕麦脆、
DL 复合果汁、自由爱白酒、DL 精酿啤酒、DL
鳕鱼干、DL 洗衣液等约 40 支胖东来的爆款自
有商品，其中也包括了部分胖东来针对代购和
黄牛的限购商品，限购政策和商品售价与胖东
来门店保持一致。

永辉自有品牌商品同样是超市重点，如自

有的烘焙品牌——YH Bakery的榴莲千层蛋糕
是北京、福州、遵义等部分调改店开业阶段的单
品销冠；“永辉优选”黑松露饼干在沈阳沈北吾
悦广场店开业时两天售罄，销售了近1500份。

那么问题来了，永辉南沙万达店和胖东来
是什么样的关系？永辉方面表示：目前永辉仅
郑州调改门店属于胖东来帮扶调改，其他城市
均为“学习胖东来”自主调改，永辉广州门店和
胖东来不存在合作关系，胖东来未直接介入门
店调改，只有无私帮助和分享。

不希望超市变成线下仓库

谈及过往竞争，王守诚语气略带感慨，他
说：“超市的烘焙、水产、生鲜区域，本应凭借线
下独有的购物场景、亲身体验、品质保障和人
情交流打动顾客，可前些年却跑偏了，经营模
式越来越像个线下仓库，计件干活、大幅压缩
人员，结果连基本的服务都跟不上，甚至出现
员工为赶速度撞到顾客都顾不上理会的情
况。好在后来及时调整，员工状态焕然一新，
服务愈发贴心。”

比如，传统超市常见的“全场五折”“大降
价”等营销手段在调改店已不复存在，取而代
之的是天天平价。王守诚解释说，这种稳定合
理的价格体系，不仅让顾客购物时无须担忧价
格波动，也减轻了员工的工作量。以前每两周
就要更换一次价格标签，员工忙得不可开交，
现在除生鲜因市场波动使用电子价签外，其他
区域基本无须频繁更换，员工能将更多精力投入
到商品维护上。“超市消费不单是简单的商品交
易，场景的舒适度、服务带来的交互体验、线上线
下联通的便利性，都是消费升级的一部分。”

记者看到，调改后的永辉超市南沙万达店
从装潢风格到布局氛围都焕然一新，门店重新
梳理了卖场布局，拓宽了主副购物通道，降低
了货架高度，取消了强制动线，双出入口收银
线让顾客购物更加便捷自由。原来传统店常
见的白色顶和条形灯被暗色系设计和射灯所
取代。在射灯下，商品宛如明星般闪耀，其品
质得以更好地展现。在外租区，还补充规划了
医药、餐饮、美容美发等业态，打造超市周边的
一刻钟便民服务圈。


