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4月1日晚间，舆论风暴中，小
米集团创始人、董事长兼CEO雷
军发文称“无论发生什么，小米都
不会回避”，承诺持续配合调查。

小米汽车当晚发布《关于大
家关心问题的回答》，就网友关
心的部分问题进行回应，其中关
于“事故发生时，路况和车速情
况是什么样”“事故发生时，AEB
（自动紧急制动）等主动安全功
能是否触发”等问题的回答，引
发网络舆论对智能辅助驾驶技术
的重新审视。

小米表示，事故发生前，车辆
处于NOA智能辅助驾驶状态，以
116km/h 持续行驶，车辆检测出
障碍物后发出提醒并持续减速；
随后，驾驶员接管车辆进入人驾
状态，持续减速并操控车辆转

向；之后，车辆与隔离带水泥桩
发生碰撞，碰撞前，系统最后确
认的速度达97km/h。

小米承认，小米 SU7 标准版
有前向防碰撞辅助功能——包括
碰撞预警（FCW）和自动紧急制
动（AEB），作用对象是车辆、行
人、二轮车三类目标，其中 AEB
功能目前不响应锥桶、水马、石
头、动物等障碍物。声明强调，
自家 AEB 技术对部分障碍物不
响应的情况“和行业同配置的
AEB功能类似”。

网友就此表示，这直接暴露
了 当 前 AEB 技 术 的 共 性 短 板
——仅靠摄像头进行道路识别，
并不能对路面上所有障碍物都进
行精准有效识别。另有专业人士
认为，发生事故的小米 SU7标准

版未配置激光雷达，进一步加剧
了识别盲区。

回溯一年前，2024年3月，在
小米汽车的首款车型SU7上市发
布会上，雷军声称AEB自动紧急
制动功能在 135km/h 的白天高
速、120km/h 的夜间高速下，成
功识别前方车道静止的故障车并
立即刹停。

社交媒体上，业界人士质疑：
直到此次事故后，不少用户才知
道原来小米 SU7 的 AEB 不响应
锥桶、水马、石头、动物等障碍
物，车企一向大力渲染全场景智
能、无人泊车的“高大上”，是否
营销过度、模糊了辅助驾驶不能
代替人工的事实？

北京市人大代表、长期关注
电动车自智驾技术的资深媒体人

陈小兵认为，“智能辅助驾驶功
能被部分车企夸大、混淆”“媒体
推波助澜，传递失真信息”“监管
部门缺位，放任车企严重违反广
告法”，堪称电动车智驾交通事
故的三大“前因”。

既宣传辅助驾驶技术的可信
任度，又要求驾驶人随时保持高
度警惕，人机协同的矛盾在此次
事故中再度暴露——辅助驾驶系
统在紧急场景下留给用户多长时
间的“逃生窗口期”？

根据小米此前公布的技术细
节，从NOA发出风险提示并开始
减速，到NOA被接管、进入人驾
状态，再到车辆与水泥护栏发生
碰撞，用时仅 2 秒左右。尽管车
辆驾驶人有紧急转向、制动的动
作，仍然无法避免惨剧的发生。

小米 SU7 高速碰撞爆燃事
故发生后，智驾安全的关注热
度高企。4月2日，另一则与小
米汽车相关的“新闻”再次冲
上热搜。羊城晚报官方微博发
布的一则上海小米车主在驾驶
过程中脱手睡觉的视频在社交
网络上引发热议。视频中可
见，网友在车内拍摄，行驶于其
车旁的一辆小米汽车，驾驶员
睡着，双手离开方向盘。见此，
视频拍摄者对同行友人连喊三
遍“减速”以避让小米汽车。

这一视频经羊城晚报原创
发布后 5 小时内冲上微博热搜
第一。截至 2 日 24 时，羊城晚
报主持的#网友曝小米汽车车
主驾驶中睡着#话题阅读量超
过 1.6 亿。同时，该原创视频
报道被127家媒体转发。

该话题下讨论数超过 2.6
万，互动量 20.1 万。有网友表
示，车辆驾驶员敢于在驾驶过
程中脱手，这不仅是对自己生
命的不负责任，也是对其他道
路使用者安全的威胁。有网友
留言：“不论什么汽车，驾驶员
永远是第一安全负责人！不论
是新手还是老司机都要有安全
意识，对自己和他人的生命有
敬畏之心。”还有网友戏谑称：

“智能辅助驾驶给你们玩成无
人驾驶了。”

羊城晚报记者 潘亮
王丹阳 刘佳宁

链接

热搜！
网友曝光
一小米车主
驾驶中睡着

羊晚官微该视频
阅读量逾1.6亿

4月 1日，小米公司发言
人微博发文回应了事故经过
并公布了小米方面目前所知
并提交给警方的信息摘要。

根据这些信息，我们可
以大致了解事故经过——

事故发生前 17 分钟，
NOA激活，车速116km/h；

事故发生前两秒，NOA
发出风险提示“请注意前方
有障碍物”并开始减速；

事故发生前 1 秒，NOA
被接管，进入人驾状态；

1 秒后，车辆与水泥护
栏发生碰撞，系统确认速度
约为97km/h。

事故车辆在两秒内从
116km/h减速到97km/h，在
高速行驶状态下撞上水泥护
栏，酿成悲剧。这关键的两
秒，驾驶员能做什么？此类
悲剧可以避免吗？

多项研究结果认为，L2
级别的智驾系统无法在超过
80km/h的速度下成功避障。

记 者 查 阅 中 国 汽 研
（CAERI）报告发现，现有L2
级智能驾驶系统对静态障碍
物的平均识别延迟为1.2秒，
车速高于 80km/h 时可能无
法完全避让。

央视《智能驾驶安全挑

战》的一项实验结果表明，在
封闭高速路段模拟遇到障碍
物（轮胎、纸箱）的情况下，小
鹏 、蔚 来 等 多 个 车 型 在
60km/h以下均能有效刹停，
但 100km/h 时仅有 50%车
辆通过测试。

以 100km/h 的 速 度 计
算，车辆两秒可以在路面行
驶约55米，这要求智驾系统
至少要提前 50-100 米感知
风险并发出预警。

2022 年，有媒体报道，
理想 ONE 在高速公路撞上
施工桩桶，因车主开启辅助
驾驶时，系统未识别施工区
域锥桶，车辆未减速直接撞
击，安全气囊弹出。对此，车
企回应：“当前 L2 级系统不
能完全替代人工，施工场景
需驾驶员接管。”

有网友认为，此类路况
在高速上并不罕见，只要高
速修路就会出现，汽车智驾
系统很难过这种弯。“如果
人接管之后立刻强减速，把
速度降下来，那也不会有
事，过弯失败撞塑料锥形桶
是肯定没事，不幸撞混凝土
墙了，只要时速不是97公里
那么夸张，那也不至于殒
命。”

按官方提供数据
推算，2-4 秒反应时
间，此段间距为 60-
120米之间

网友制作的事故现场示意图

在高速公路行驶
时，遇到障碍物并不罕

见，如何安全避让？
央视《今日说

法》栏目就曾对
这一情况进行
分析：“高速行
驶中，让速不
让 道 是 基 本
原 则 。 突 然
变 道 可 能 导
致 更 严 重 事
故，而车辆正
面防撞设计往
往能最大限度保

护乘员。”
网友“风驰电

掣”曾在夜间行驶时
突然发现前方卡车掉落

轮胎，急打方向避让导致车

辆失控撞护栏后翻滚，车内
人员轻伤。“交警事后说不
如直接撞上去，车速110km/
h时急转向必翻车。”

广东、北京等地交警部
门曾发文提醒：高速行驶过
程中遇到障碍物，急转向致
死率更高。

正确做法是：保持冷静，
减速并握稳方向盘，即使碰
撞也尽量保持车辆直线行
驶；夜间、雾天则建议降速
至 60km/h 以下，同时避免
人为猛打方向；障碍物无法
避让时，优先减速正面碰撞
（尤 其 车 速 高 于 100km/h
时），而非急转向（易导致侧
翻 或 撞 护 栏）；及 时 拨 打
12122 报告障碍物位置，由
交警或路政部门清理。

事故发生后，一张“单幅
养护作业区域标志牌摆放示
意图”在网络流传。

事发高速路段的管辖单
位池州高速公路管理中心透
露，3 月 29 日 19 时许，事发
路段进入施工占道状态，双
向车道封闭一侧，车辆需改
道至半幅双向通行。施工路
段设有警示牌。

根据网传示意图，这种
状况下，车辆应减速至最高
60km/h。 有 专 家 分 析 认
为，事故发生时的施工状态
为特殊情况，不适合智驾模
式。智驾系统未检出施工
路牌并及时减速或车主未
提前发现警示牌并及时做
出刹车反应，都可能发生交
通事故。

遇高速公路施工，应减速至最高60km/h

高速行驶“让速不让道”，急转向致死率更高

时速若非高达97公里，或不至殒命

3 月 29 日深夜，一辆搭载NOA（Navigate on

Autopilot，即导航辅助驾驶或领航辅助驾驶）系统
的小米SU7标准版在安徽铜陵高速公路上发生严
重交通事故。车辆在碰撞高速公路隔离带水泥桩
后发生爆燃，车上三名大学生不幸遇难。在社交
平台，“小米SU7高速碰撞爆燃事件细节”“SU7
爆燃遇难者家属称小米仍没来联系”等多个词条
的阅读量达到亿级，相关讨论达到数十万条。悲
剧为何发生、责任如何认定等备受舆论关注，事故
的核心争议点集中在辅助驾驶系统的实际效能与
安全设计的现实缺陷上。

智驾浪潮狂飙突进
技术或引致命幻觉

3月29日
●22:44，一辆小米 SU7 标准

版在安徽铜陵德上高速公路池
祁段行驶过程中遭遇严重交通
事故，碰撞起火后致车上 3 名大
学生不幸身亡。

3月31日
●小米创始人雷军当日共

发7条微博，涉及小米汽车4条，
包括小米汽车开店新进展、首批
小米 SU7 Ultra 车主等内容，未
提及该事件。

4月1日
●13:42，微 博 用 户“ 诗 雨

370491153”（微博认证为当事人
家属“王女士”）发声，控诉小米
公司至今未主动联系家属，并质
疑车辆安全设计缺陷导致车门锁
死、电池爆燃，致其女儿及两名同
伴在火海中丧生。

●“ 小 米 SU7 高 速 碰 撞 爆
燃”事故相关词条冲上热搜。事
发地安徽铜陵应急管理局回应
称：定性为单方交通事故。

●21:28，事故遇难驾驶员
罗某的母亲再次通过微博回应
网友诸多质疑，其中否认女儿

“驾龄3个月”，称驾龄3年，有多
次长途驾驶经验，并强调“车门
打不开”有交警记录。

●22:15，小米汽车在微博
发布长文，对事件六大疑问作出
回应，解释未联系家属是因警方
协调中，强调车辆配备机械应急
拉 手 ，AEB 未 响 应 锥 桶 等 障 碍
物。其中提到，尚未接触到事故
车辆。

●22:19，雷军在微博公开
发文回应：由于事故还在调查，
我们一直没有接触到事故车，很
多问题此刻还没有办法回答。
代表小米承诺：无论发生什么，
小米都不会回避，将持续配合警
方调查，跟进事情处理的进展，
并尽最大努力回应家属和社会
关心的问题。

●22:33，事故遇难驾驶员罗
某的母亲留言称：“希望说到做
到……”

4月2日
●宁德时代在深交所“互动

易”上回复投资者提问时表示，3
月 29 日发生事故的小米 SU7 汽
车用的“不是我们的电池”。

●小米集团股价全天震荡，
在港股市场收盘跌 4.19%。按照
最新市值计算，小米集团总市值
在近两天内缩水超过 1200 亿港
元。

整理/羊城晚报记者 潘亮
王丹阳 刘佳宁

针 对“ 小 米 SU7 爆 燃 致 三
死”事故中暴露的小米 SU7 前向
防碰撞辅助功能不响应锥桶、水
马、石头、动物等障碍物、驾驶员接
管时间不足以及锂电池安全隐患等
问题，羊城晚报记者2日采访了天使
投资人，资深人工智能专家郭涛，知
名经济学者盘和林，同济大学汽车
学院教授朱西产等，从技术、法规及
产业层面展开深度剖析。

小米官方公布的事故时间
线显示，NOA 系统在碰撞前 17

分钟已发出分心报警，8 分钟前
提示脱手预警，最终仅提前 1 秒
移交控制权。郭涛指出，不同品
牌车辆的自动辅助驾驶在双手
离开方向盘后发出警报的时间
存 在 差 异 ，通 常 在 15-30 秒 之
间。此次事故中过长的警报间隔
可能导致驾驶员过度依赖系统而
忽视路况，增加事故风险。郭涛
强调，合理设置警报时间和频率
至关重要，以确保驾驶员在紧急
情况下能迅速反应。同时，夜间

在高速路上使用辅助自动驾驶功
能存在较大安全隐患，建议尽量
避免或确保驾驶员高度警觉。

对于电动车电池风险和智
驾警报机制等方面，朱西产指
出，电动车液态锂电池在剧烈碰
撞时会瞬间爆燃，此次事故亦难
以幸免。同时，朱西产强调，智
驾系统应及时发出风险报警，但
小米事故中从系统提示到发生
碰撞仅 2-3 秒，用户无法及时反
应。此外，朱西产分析了车辆碰

撞后车门解锁机制，指出解锁失
败可能与气囊未点火或电路中
断有关，并建议根据实际情况优
化或补充相关安全标准。

盘和林分析认为，L2 级辅助
驾驶的责任边界模糊是关键矛
盾。“车企默认驾驶员应随时接
管，但系统未预留足够反应时
间，本质上是将风险转嫁给用
户。”盘和林建议，未来需明确分
级责任制度，L2 系统应强制缩短
警报间隔，并引入“惩罚机制”以

强化驾驶员对辅助驾驶局限性
的认知。在他看来，小米在智驾
技术的研发投入有所不足，与竞
争对手存在一定差距。

“安全这个事，其实不出事是
看不到的，投入海量资金可能在
体验上只有细微差距。但关键时
刻，1秒反应和3秒反应，对生命来
说意义重大。”盘和林直言，车子未
来竞争的关键，不是什么智能化水
平、什么杯架设计，而是安全、是鲁
棒性（注：指在异常和危险情况下

系统生存的能力）。“智驾这个东
西，拿出来的时候就应该是成熟
的，而不是一个体验玩具。”

朱西产指出，目前智能驾驶
仍处于 L2 级范畴，驾驶员依旧需
要时刻保持警觉，随时准备接管
车辆的控制。郭涛和盘和林也
一致认为，智驾技术的发展需要
更多的投入和积累，不能急于求
成。安全是汽车行业的生命线，
智驾技术必须在确保安全的前
提下才能得以推广和应用。

此次小米 SU7爆燃事故，在
一定程度上暴露出辅助驾驶技
术的局限性，也是整个行业所面
临的共性挑战。

电动车行业竞争激烈，有厂
商为抢占市场，将辅助驾驶功能
作为“技术跃进”的标志。然而，
道路场景的复杂性与极端案例
的不可预测性，使得实验室数据
难以覆盖真实风险。此次事故
中的施工改道场景，恰是此类

“长尾问题”的典型代表。
而事故中，驾驶人在系统提

示后接管车辆，但人机协同的权
责边界仍模糊。部分用户将“辅

助驾驶”功能误解为“全自动
化”，若系统未能提前足够时间
移交控制权，或驾驶员因分心未
能有效响应，责任应如何界定，
网友在评论中各执一词。

有专业人士认为，智能辅助
驾驶技术的安全重构，至少应当
从技术层面、法律监管层面、用
户层面共同推进——

技术层面，车企应当强化边
缘场景测试、升级感知系统，真
正实现辅助驾驶技术从“功能优
先”到“安全兜底”的升级；

法律和监管层面，应完善相
关法律法规的制定，推动分级认

证制度，进一步明确各方的责任
边界和车企的义务；

用户层面，车企有义务通过
技术培训，如强制要求购车时进
行辅助驾驶操作培训、定期更新
安全指南、通过车载系统实时提
示功能边界等方式，打破用户心
目中“技术神话”的误区和对“纯
技术手段”的依赖。

总而言之，技术浪潮中，车
企需要在创新与安全之间找到
平衡——让技术进步服务于人，
而非让人成为技术的试验品，唯
有如此，才能避免“科技进化”带
来“致命幻觉”。

4月2日，一条关于比亚迪总
裁王传福评价“无人驾驶技术”
的视频在网络上广泛传播。视频
中，王传福直言，现阶段无人驾
驶就是“一个辅助驾驶的高级配
置”，却被业界传成一个玄乎的
东西。

王传福此番关于“自动驾驶”
的言论，实际上发表于2023年比
亚迪业绩发布会结束后的投资者
沟通会上，当时也曾引发业内的关
注和讨论，并被部分网络文章解读
为王传福对于“车企为了营销而过
度神化自动驾驶”行为的批评。

业内有相关人士指出，有车企
为争夺市场，反复重点宣传其智驾
性能的优越，降低了用户对智驾技
术的警惕，可能导致用户产生认知
偏差，进而放松对道路的监控。

据媒体报道，今年春运期间，
有部分电动车驾驶人违规使用所
谓“自动驾驶”功能，甚至有“老
司机”在车辆以 120 公里时速飞
驰时酣然入睡，而车辆竟自行完
成变道、跟车、下高速等操作。
湖南交警根据网友举报，对驾驶
人依法进行了处置。

事实上，此次爆燃事故的一

名遇难者家属也向媒体坦言，自
己曾与女儿驾驶小米 SU7 由深
圳前往武汉，1000公里路程中，女
儿多次告诉她智驾“方便、安全”，
她曾告诫女儿，现在技术不完善，
不能盲目相信，自己开才放心，

“我说她以后一定会后悔；她还反
驳我，说有各种（证明安全的）依
据”。

对此，小米汽车客服回应媒
体采访时称，小米SU7全系使用
的是 L2 级智能辅助驾驶，属于
辅助驾驶，车主须时刻关注车辆
周边环境，时刻准备接管车辆。

因此次事故，王传福两年前
的言论再度获得众多网友认可。
正如一位网友的评论：“王总说
得对，现阶段只能说是高级智能
辅助驾驶，其作用是为了保障驾
驶员更安全地驾驶车辆、纠正驾
驶员不安全的操作行为，而不是
取代驾驶员驾驶。安全还是要记
在心中，要掌握在自己手中，才
放心，才有保障。”

羊城晚报记者 张文

智驾的发展需更多投入和积累，不能急于求成专家观点
羊城晚报记者 潘亮 王丹阳 刘佳宁

事件时间轴

两秒内可能绝处逢生吗
高速遇障碍物该怎么做

羊城晚报记者 张璐瑶 实习生 马欣然 胡雪洁

分析释疑

复盘“小米SU7爆燃致三死”事故过程，
有几个问题受到广大车主关注：关键的两秒
内，驾驶员有可能挽救局面、避免悲剧吗？高
速公路施工路段，应怎么安全通过？高速公
路上遇到障碍物，正确做法是什么？

？

“小米SU7爆燃致三死”事件追问

网友发布的事故现场图片
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