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荷包里的

新消费消费

除了准备好了迎接各国友
人，“五一”小长假向来也是城中
商家的必争消费旺季。有意思
的是，今年广州多个商场不约而
同都在卖萌。

天 環 推 出 了“Pups &
Cups 情定萌宠咖啡馆”，打造
咖啡香气萦绕的人宠互动新场
景，特别是天台西区打造的“In-
spiration Garden 灵感花园”，
将公园式商业“卷”出了新高
度。“五一”宅在广州的市民，可
以带上毛孩子到南广场的萌宠
乐园尽情撒欢。与此同时，商场
内多家运动、餐饮新店也在“五
一”集体亮相，包括时尚品牌
ANINE BING广州首店、户外运
动品牌The North Face最新形
象店、潮流运动品牌 Vans 全球
最新概念店，以及多家精品餐饮
首店，已经在小红书等社交媒体
上吸引了不少年轻人的讨论。

广州天河城则是推出“城市
植茸计划”全国首展，围绕“让茸
茸温暖在城市生长，让爱不再流
浪”的理念，以巨型毛茸Nanci、
丰富互动体验和线下义卖市集
为亮点，通过趣味潮玩的形式，
呼吁大众关注城市流浪动物，传
递爱与温暖。

广州天河领展广场推出豚
豚森友会第二季，“奇幻漂流记”
活动有宠物市集、宠物运动会、
免费猫狗饭派送等多个玩法，还
联动动物关爱中心举办主题宠
物公益活动，欢迎大家带着毛孩
子一起参加流浪动物领养、宠物
爱心义诊、宠物周边义卖摊位等
活动。

新动能激活
新消费

天河路-珠江新城商圈定位为汇聚
国际时尚消费地标，打造成中央活力区
世界级综合消费轴。将马场片区、冼村
旧改作为重要增长点，推进标杆引领商
业项目落地。支持太古汇文化中心及
汇坊、广州天河城、正佳广场等优质存
量载体升级焕新，持续强化国际首店首
发资源的集聚力。

长隆-万博商圈将着力打造国际文
旅及商业微旅高度融合的世界级地标
商圈。谋划通过观光云轨、地下通道、
商圈地标等设施，构建地上地下和空中
一体化慢行系统，串联长隆-万博消费
空间。积极推动建设华润万象、长隆三

期（超级乐园）等大型项目，联合打造商
旅文体健融合展示地标。

白鹅潭商圈打造集聚全球文化艺
术消费和新兴商业消费的世界级地标
商圈。依托聚龙湾珠江太古里、华润万
象城项目，连接白鹅潭大湾区艺术中
心、聚龙古村的滨江文化艺术展示带，
建设国际水准的滨水文化艺术消费体
验带。

《意见》还提出，广州塔-琶洲商圈
将加快形成世界级商旅文体高端消费
目的地；金融城-黄埔湾商圈将建设数
字引领、富有滨江活力的国际商业商务
及科技观光地标商圈；大西关（上下九-

永庆坊）商圈将打造建设岭南文化与国
际文化融汇的岭南特色商圈；广州北
站-白云机场商圈将打造立足大湾区、
面向东南亚的免税购物天堂、国际消费
空港枢纽型国际商圈；广州南站商圈将
立足形成站城一体、业态融合的世界级
TOD综合枢纽型都会级商圈。

根据《意见》，到2025年年底，全市
商圈基础设施与智慧化水平全面升级，
万象城、太古里首开区、天河城改造焕
新、K11 等一批项目建成营业，未来三
年全市商业面积预计将增长超 100 万
平方米。到 2035 年，广州将建成辐射
全国、链接全球的世界级消费目的地。

随着白酒消费场景日趋多元化，仅
仅在渠道上发力还不够，水井坊深知与
消费者建立情感链接的重要性。围绕

“喝美酒、庆美事”的品牌理念，公司持
续强化与消费者的情感共鸣。在农历
乙巳蛇年伊始，水井坊×天坛“开运大
典”以酒祈运，将酝酿 600 余年的美事
与好运传递给消费者，在与千家万户共
庆新春佳节的同时，更将“好运”注入品
牌的情感价值当中。

在通过传统文化活动拉近与消费
者距离的同时，水井坊还积极借助文化
IP 精准触达核心消费人群。公司通过
赞助张学友巡回演唱会期间联名款产

品，着力打造社交化场景，赋予情绪价
值，以不断创新的方式连接消费者，为
消费者生活中的美好时刻举杯，有效
拉动终端消费。

面对消费需求分化，水井坊依托
“中国白酒第一坊”的历史底蕴，深耕
次高端价格带。通过优化降度酿造工
艺，在保持酒体风味的同时推出低度
化产品，满足健康饮酒趋势。此外，限
量版高端产品的推出进一步强化品牌
稀缺性，例如结合生肖文化设计的典
藏系列，上市首月即售罄，成为收藏市
场热门单品。这些举措不仅丰富了产
品矩阵，更深化了品牌内涵，让品牌在

多元消费场景中更具竞争力。
行业分析人士指出，水井坊在行业

调整周期中保持营收与利润双增长，核
心财务指标健康，凸显出战略执行的有
效性。其“以消费者为核心”的布局，通
过动销管理、全渠道协同及情感化营销，
精准匹配市场需求变化。例如，春节旺
季动销策略不仅拉动短期业绩，更通过
消费者数据沉淀为长期运营提供支持；
全渠道网络的立体化布局，则为企业应
对消费场景碎片化奠定基础。未来，随
着这一战略布局的持续深化，水井坊有
望在白酒市场中创造更多佳绩。

（文/陶砚 图/水井坊）

水井坊2024年营收突破50亿元
以消费者为核心驱动长期价值增长

4月29日，水井坊发布
2024年年报及2025年一季
报。报告显示，2024年公司全
年实现营业收入52.17亿元，同
比增长5.32%；净利润13.41亿
元，同比增长5.69%。到了
2025年一季度，这种稳健增长
态势依旧延续，营业收入达
9.59亿元，同比增长2.74%；净
利 润 1.9 亿 元 ，同 比 增 长
2.15%。在白酒行业结构性调
整与外部环境复杂多变的大背
景下，水井坊凭借深化“以消费
者为导向”的战略布局，展现出
强劲的经营韧性，为自身长期
发展注入了可持续动能。而这
一成绩的取得，离不开其在业
绩增长、渠道布局、品牌营销等
多方面的创新与努力。

当前，白酒行业正经历从“供给驱
动”向“需求引领”的深度转型，水井坊
敏锐地抓住这一趋势，以终端动销为核
心抓手，推动业绩健康增长。2025 年
一季度，春节消费旺季来临，公司迅速
行动，借助数字化营销工具精准分析消
费趋势，优化资源配置效率，结合区域
消费偏好动态调整促销策略，联动全国
终端门店开展“开瓶有礼”活动，一系列
举措成效显著，有效拉动终端动销同比
实现双位数增长。同时，公司强化渠道
库存管理，通过智能系统实时监测库存

周转率，确保渠道健康度，形成“动销驱
动增长”的良性循环。

在动销策略稳步推进的同时，水井
坊持续完善终端网络布局。2024 年，
公司新签约门店超 1.5 万家，覆盖全国
重点城市及新兴消费市场，进一步夯实
终端网络密度。通过分级管理赋能经
销商，提供定制化培训与资源支持，提
升终端服务能力。例如，在华东、华南
等高潜力市场增设体验店，强化消费者
互动与品牌渗透。

除了传统渠道的精耕细作，水井

坊在电商领域也成绩斐然。电商业务
成为增长亮点，京东、天猫、抖音三大
平台销售额同比增长超 30%。水井坊
通过直播带货、会员专属权益等玩
法，吸引年轻消费群体。此外，公司
与美团闪购、京东秒送等平台合作推
出“水井坊品牌馆”，新增超 50 座城市

“30 分钟达”服务，覆盖即时零售场景
需求，推动线上线下一体化运营效率
提升。正是这种全渠道网络的高效协
同，为水井坊的业绩增长提供了坚实
支撑。

动销驱动业绩增长，全渠道网络高效协同

精准触达多元场景，深化品牌情感共鸣

2025年年底，
广州万象城、太古里首开区建成营业！
广州发布商圈高质量发展意见，打造国际消费中心城市新标杆

文/图 羊城晚报记者 孙绮曼 通讯员 穗商务宣

近日，记者从广州市商务局获悉，广州市发
布了《广州市促进商圈高质量发展意见》（以下
简称《意见》），为加快培育建设国际消费中心
城市、提升广州消费能级与全球影响力提供明
确指引。

《意见》提出，到2035年，广州将构建“5+
2+4+22”重点商圈体系，形成布局均衡、功能
完善、辐射力强的世界级、都会级、区域级三级
商圈网络。

值得注意的是，《意见》还提出，到2025年
年底，全市商圈基础设施与智慧化水平全面升
级，万象城、太古里首开区、天河城改造焕新、
K11 等一批项目建成营业，未来三年全市商业
面积预计将增长超100万平方米。

《意见》提出，广州将通过优化商
业空间供给、推动业态创新融合、打造
特色消费场景、提升商圈环境品质、优
化商圈交通组织、创新商圈管理模式
等多方面措施，推动商圈高质量发展。

科学规划用地，释放空间新活
力。依托“5+2+4+22”重点商圈格局，
积极开展跨部门用地规划协商，为重
大项目预留连片商业用地。鼓励公共
绿地、文化场馆等设施适度兼容商业
功能，打造“博物馆+咖啡厅”“体育场
馆+主题市集”等跨界场景。通过城市
更新连片改造商圈周边空间，破解老
城区商业用地碎片化难题。活化老旧
建筑，支持符合条件的重点商圈内老
旧建筑转换为经营性空间，允许地下
空间不计容、容积率补偿等创新措施，
推动北京路、永庆坊等历史街区焕新。

优化交通网络，构建“快达慢游”
新体验。优化商圈周边公共交通站点

布局，推动地铁、公交、
慢行系统与商圈“零距
离接驳”。重点打造天
河路-珠江新城、广州
塔-琶洲、长隆-万博等
商圈立体慢行网络，串
联地上地下空间，建设
空中云轨、滨江休闲轴
等特色交通设施。试点
限时步行街区，在夜间
经济集聚区优化出租车停靠点与非机
动车停放区，提升消费通达便利性。

融合“羊城消费新八景”，打造多
元消费新场景。结合“羊城消费新八
景”城市消费 IP，打造贯穿全年的八类
开放场景，鼓励商圈引入电竞、低空游
览、冰雪经济等新兴业态，推动老字号
焕新升级，建设宠物友好商场、非标商
业场景等特色消费空间。支持国际品
牌设立旗舰首店、举办全球新品首发

活动，支持广州塔等地标商圈建立首
发首展空间，培育“国潮”时尚引领地。

结合广州作为粤港澳大湾区核心
引擎的区位优势，《意见》提出建设南沙
国际邮轮母港商圈、广州北站—白云机
场免税购物枢纽等特色项目。支持在
重点商圈规划建设市内免税店。支持
多语种导视系统与外卡支付便利化，优
化支付环境，提升国际化服务水平。推
动跨境消费与商旅文体深度融合。

未来三年商业面积将增超100万平方米

建设广州北站-白云机场免税购物枢纽
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培育“国潮”时尚引领地

多元形态释放消费活力

“五一”假期作为传统出行
旺季，今年再度凭借多元形态释
放消费活力：从“精打细算”的顺
风车到“跨越山海”的携宠远行，
从“为一场演出奔赴一城”的狂
热到“景点+场站”的场景共舞，
折 射 出 假 日 经 济 的 升 级 与 分
化。大湾区既是热门的顺风车
出发地，更是热门的演唱会目的
地。在这里，年轻人一边用顺风
车“省到底”，一边为音乐节“豪
掷千金”，在“精省主义”与“体
验至上”的平衡中，书写假日新
图景。

年轻人主打“该省
省、该花花”

“五一”的出行高峰，从 4月
30 日下午就开始了。滴滴出行
预测，节前最后一天（4 月 30 日）
打车晚高峰将提前至15时，持续
至 21时，其中 17时至 19时打车
需求最旺，预计打车需求相比平
时上涨约55%。同比去年节前，
杭州、南京、重庆将成为当天滴
滴快车预约涨幅前三的城市。
除一线及新一线城市的机场、火
车站外，大理站、厦门高崎国际
机场、海口美兰国际机场将成今
年“五一”热门场站。

除打车外，近年来节假日的
出行方式中，绿色低碳的顺风出
行愈发风靡，订单量连年增长。
记者从哈啰顺风车获悉，根据平
台已接到的预约出行量来推算，
今年“五一”假期哈啰顺风车出
行需求将达 6000 万单，创下平
台同时期历史新高，而全行业的
需求量有望突破1亿单。

出行、出游、消费……年轻
人主打一个“该省省、该花花”，
坐顺风车能省钱，但精致生活的
追求决不妥协。近期，部分高铁
线路开通“宠物托运”服务，受到

市场广泛关注。宠物出行有望
成为市场新增长点。哈啰方面
数据显示，这个“五一”假期，将
有12万只“毛孩子”，陪着主人顺
风车出行。截至4月 29日，平台
收到的里程最长的携宠出行订
单，从大兴安岭到乌鲁木齐，出
行距离达到3927公里。

值得一提的是，顺风车出
行的高峰与打车不同。嘀嗒出
行发布《2025“五一”假期顺风
车热门景点预测》显示，出发高
峰日将出现假期第一天即 5 月
1 日，4 月 30 日和 5 月 2日为两
个出发次高峰。

乐意为一场演唱会
奔赴一座城

假期出游，游客们都喜欢去
什么地方？从嘀嗒顺风车订单
量的排名前20的城市来看，珠三
角占据了 6 席，东莞、广州、深
圳、佛山、惠州、肇庆等城市顺风
车订单量最多。此外，长三角城
市在前20名城市中占4席，京津
冀和环渤海占 4 席，山东占 3
席。这也与顺风车下单增幅排
名前十的景点相呼应，嘀嗒数据
显示，“五一”顺风车下单增幅排
名前 10 的景点中，八成位于一
线/新一线城市的 2 小时交通圈
内，且其中有一半景点下单增幅
预计较平日增长 500%以上，最
高达超700%。

当然，“五一”出行人士们也
未必是奔着景点去的，近日，美
团旅行发布的《2025年五一观演
旅游洞察报告》（以下称“报告”）
显示，“五一”期间全国 5000 人
以上大型营业性演出预计将超
百场，观众人数将超 200 万人
次，预计带动酒店旅游消费超20
亿元，平台演唱会、音乐节专享
景区门票产品订单同比上涨近1

倍，形成“3 小时演出撬动 72 小
时消费”的联动效应。

越来越多年轻人愿意为一
场演唱会奔赴一座城。据报告，

“95 后”年轻用户在美团搜索音
乐节相关产品同比提高 107%。
音乐节等展演经济带热酒店、景
点门票“提前订”，其中提前 8天
以上预订酒店、景点门票的游客
同比增加 11%。而粤港澳大湾
区向来是热门的演唱会目的地，
本次发布的报告中，广州、香港、
澳门等地火热程度位居前列。
此外，新加坡、日本、马来西亚、
韩国和泰国等地为热门出国演
唱会目的地。

这个“五一”
广州消费又萌又国际

广州多个商场不约而同都在卖萌
羊城晚报记者 许悦

连日来，不少境外采购商
在广交会下完订单，又到广州
商场里“买买买”。特别是4月
27日，六部门下调离境退税起
退点，境外旅客同日同店购买
退税物品金额达到200元人民
币，且符合其他相关规定的，即
可申请办理离境退税。

广州太古汇是华南首家实
现商户店内“即买即退”的商
场，相关负责人告诉记者，近
期到商场购物的外国友人的
确明显多了。目前太古汇有
25 家品牌商户参与“即买即
退”线上一站式服务，入境旅
客在太古汇参与商户购买了
商品后，直接在门店内使用个
人手机上传相关信息与凭证，
即可一站式完成退税流程，退
税金最快 5 分钟直达账户，实
现了“购物即享退税”的无缝
衔接，极大地提升了离境购物
退税便捷度。

记者了解到，2016 年落地
离境退税、2023 年开展离境退
税“即买即退”便利措施试点
以来，广州离境退税商店不断
拓 品 扩 围 ，349 家 商 店 可 以

“离境退税”，广百、友谊等 10
家商店实现第一批“即买即
退”试点。

其他商场也做好了各种
配套服务“抢夺”海外客商。
如天環就把免费直通车开到
了广州花园酒店、白天鹅宾
馆、朗豪酒店、康莱德酒店，
住客凭房卡等入住信息就能
坐免费车直达天环，精准对接
各国高端客户。

随着一系列
免签政策红利
不断释放，“中
国 游 ”持 续 升
温。再加上广
交会一开，广州
街头瞬间变成
“小型联合国”，
来自中东的土
豪、拉美的采购
商、印度的电子
产品经销商，除
了在广交会上
交易，还把广州
当成了购物天
堂。恰逢五一
小长假，广州消
费能否接住这
波消费力？对
此各大商场表
示，早就准备好
了！

“即买即退”
领跑国际消费

商场抢客
争相卖萌

广州天河城推出“城市植茸计划”全国首展受访者供图

天環天台西区打造的“Inspiration Garden 灵感花园”受访者供图

图/受访者提供

羊城晚报记者 沈钊

坐顺风车省钱
追跨城演出掷金……


