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“重塑优势。”
这是本次变革主要目标之

一，也一语道出了广东主流媒
体辉煌的曾经：从上世纪80年
代起，《南方日报》《南方周末》等
报纸一纸风行，脍炙人口的报道
至今仍激荡人心；而早在90年
代，广东卫视就凭借市场化节目
引领风尚，成为一代广东人深刻
的“媒体记忆”……身为中国媒
体岭南重镇，广东不仅是媒体改
革的先行者，更是一直置身事
内、舆论风潮的引领者。

然而，随着舆论生态、媒
体格局发生深刻变化，新媒
体、新平台带来的挑战和冲击
日益加剧。当既往传播优势
不再，先行者能否继续引领风
潮？这也正是广东媒体为何
会全面率先启动这一场系统
性变革的现实原因之一。

广东作为中国对外开放的

前沿，同样也坐镇中国意识形
态“南大门”，处于中西文化碰
撞、舆论交锋的前沿。所谓

“春江水暖鸭先知”，广东自然
更早感受外部舆论环境的变
化，更肩负在国际舆论场中发
好中国声音、讲好湾区故事的
重任。作为媒体探索先行者
的广东，能否继续在全新的
舆论场上牢牢抓住主动权、
话语权——从这个角度看，在
这一轮变革中需要重塑的不
只是媒介的传统优势，还有
广东媒体在国际舆论场上的
传播力和话语权。这也正是
本轮改革中主流媒体差异化
发展，分别从做好广东生活
方式的国际传播，到搭建垂
直领域，再到构建全球经济
观 察 体 系 等 细 分 领 域 的 重
要原因。只有习惯于国际环
境的真正“水温”，从效果导向

出发，才有可能精细化做好国
际传播。

纵观此次广东主流媒体的
系统性变革，不乏“动真格”的
颠覆式改革：南方报业传媒集
团推出 20 项改革计划、56 条
举措，涵盖内容生产、技术赋
能、用户服务全链条；羊城晚报
报业集团以“一个核心平台+七
大业务集群+十二大 IP”重塑
架构……这其中，既是重拾“敢
为人先”精神的必然选择，也是
回应新时代要求的必然之举
——不仅要解决自身生存问
题，更要为全国媒体转型提供

“广东方案”。
回看广东主流媒体发展之

路，既往厚重的生产基础犹
存，人才积累依然厚实；着眼
当下，改革动力依然强劲。广
东率先推动主流媒体系统性
变革，正当其时。
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中国媒体的“南风窗”再迎新风——6月 24
日，南方报业传媒集团（南方日报社）、羊城晚报
报业集团（羊城晚报社）、广东广播电视台、南方
财经全媒体集团四家广东主流媒体同步推出自
身系统性变革方案，标志着广东全面吹响了主流
媒体深度变革的冲锋号。

于无声处听惊雷。作为中国改革开放前沿的
广东，其媒体始终在改革与发展中不断壮大，这

一次以“创新求变、瘦身健体、重塑优势”为目标
的主流媒体系统性变革，打破了一个时期以来
“单点突破”式的改变，剑指主流媒体开展系统性
重构，推动主流媒体实现从内容生产到传播生态
的全链条革新。

明者因时而变，知者随事而制。环顾当下，
互联网媒介冲击、传播方式颠覆性改变早已是不
争的事实，传统主流媒体被“边缘化”之忧近在咫

尺。浪潮中，逆水奋楫者有之，激流勇退者有之
……也正因如此，广东这场事关主流媒体前途命
运的“自我革命”尤为引人关注。

全媒体时代，系统性改革的蓝图将如何在南
粤绘就？守正创新之下，如何实现传播力、引导
力、影响力、公信力的全面重塑？

这不仅是广东主流媒体当下要破的“发展
题”，更是关乎主流媒体兴衰与存亡的“必答卷”。

以“数字+文化”为未来密
码的岭南数字创意大厦即将拔
地而起，南方报业传媒集团与
多家数字运营商合作，构建媒
体算力资源中心……广东主流
媒体向越来越多形态、新业态

“跨界”伸出橄榄枝，既是广东
媒体敢为人先的特点使然，更
有着广东主流媒体对系统性变
革趋势的清晰认识：在互联网
时代，媒体的“媒”，不仅仅是
触达受众的媒介，更是百业赋
能又赋能百业的新生态。

在此次媒体系统性变革方
案中，以数字化为“媒”，重构的
是新闻生产与用户连接方式：
南方报业传媒集团建设“南方智
媒云”，打通省市县三级融媒体
资源；南方财经全媒体集团统
一技术底座与数据底座，实现

“一切业务数据化”。这种转型
不仅提升效率，更重塑了媒体
与用户的连接方式——例如

“小羊拍客”UGC平台、南方财
经全媒体集团的“南财号”生
态，均以数字化手段激活用户
参与，构建“开放式生产”模式。

以新技术为“媒”，触达的

是受众多样化的高质量产品需
求：广东广播电视台与华为、腾
讯共建实验室，研发超高清与
AI应用；南方报业传媒集团计划
孵化百部AI微短剧；南方财经
全媒体集团探索财经微短剧与
智能问答……“技术+文化”通
过主流媒体系统性变革实现深
度绑定，让AI等技术成为内容
生产的“新引擎”的同时，也不
至于走向“唯技术论”。以用
户为导向，有血有肉的文化产
品，正在通过主流媒体的“善
用”，成为新品、精品涌现的
新力量。

以效果导向为“媒”，打通
的是从“内容孤岛”向“传播精
品”的路。从“内容为王”到

“内容+传播+服务”三位一体，
坚守的既有深耕精品的初心，
也强调内容与传播效果、服务
价值的统一：南方财经全媒体
集团以“投资资讯用户”“在地
生活用户”精准划分需求；羊城
晚报报业集团通过“评论工坊”
培养网红评论员，强化舆论引
导力。这种“用户需求—内容
生产—效果反馈”的闭环，这些

新探索，何尝不是未来新型主
流媒体的核心竞争力。

在这一次的主流媒体系统
性变革中，我们不仅看到各家
媒体在用户、数字化、新技术
上做“增量”，也看到他们纷纷

“刀口向内”，勇于整合效益不
高、效果不好的载体、平台。
删繁就简，并非一味淘汰减
负，为的是更聚焦优势平台，
在受众和传播效果中铄出真
金，也只有轻装上阵，才能朝
着新的、更远的目标出发。

两岸猿声啼不住，轻舟已
过万重山。这是一条全新的

“赶考之路”，只要变革就意味
着向不确定性发起挑战。广东
主流媒体的这场系统性变革，
短期看是流量时代的“自我救
赎”，长期看是重塑主流媒体发
展范式、继续担负先行探索重
任的“集结号”。在技术狂飙的
时代，唯有将人的价值置于变
革中心，媒体才能穿越周期，真
正成为“新时代的记录者、引领
者”。而这，或许正是广东此次
系统性变革最深刻的启示。

（中央广电总台国际在线）

以何应变：重塑主流媒体发展范式 再造“时代之舟”

羊城晚报报业集团相关改
革方案50次提到“用户”，南方
报业传媒集团则提出“直链受
众计划”，以在地化服务深度
嵌入用户生活，推动“受众”向

“伙伴”转变，一起共创……梳
理此次变革，我们能清晰地
发现：虽媒体形态不同，实现
目标路径各异，但主流媒体
的“用户观”“受众观”较之
前已经有了全新变化：把“用
户”体验作为检验产品效果的

“金标准”，将差异化服务受众
作为实现改革目标的路径，已
经成为广东主流媒体最为鲜明
的共识。

透过各家媒体的改革方
案，我们似乎能看到一个更加
有烟火气、有人情味的广东媒
体“未来群像”：广东广播电视
台将深耕“短视频+直播”主赛
道，做强做优财经、民生、医
疗、教育、养老、文旅、体育、美
食等垂类产品；《羊城晚报》则
推动“老广们”喜闻乐见的老
牌报纸重返茶楼，专门打造

“茶楼版”。主流媒体将互联
网思维中重视反馈、注重受众
的内涵转化为对受众、用户前
所未有的重视，正在悄然引导
主流媒体在变革中重新思考传
播与受众的深刻联系。

当然，要同步打破原有形
态束缚和发展路径依赖，难度
可想而知。在这一轮变革中，
广东新型主流媒体却以终为
始：既然有了以用户为中心的
理念，构建新型媒体生态自然
就有了新的“破题思路”。

锚定用户这一中心，产品
也有了新的导向。“兄弟登山，

各自努力”，各家媒体打破内
卷，谋求差异化发展：南方报
业传媒集团建设以南方日报、

“南方+”客户端、South 客户
端为龙头，内外宣一体化协同
的全媒体传播矩阵；羊城晚报
报业集团将聚力打造羊城派客
户端，实施羊城派全面改版改
革，做大做强羊城晚报微博、

“羊城晚报·羊城派”抖音号；
广东广播电视台将触电新闻客
户端升级打造为“粤TV”客户
端，着力打造 5 个千万级账号
领衔的核心头部矩阵；南方财
经全媒体集团将对 21 财经客
户端进行改版改革，将广东经
视客户端升级为“经视频”客
户端，重点打造21世纪经济报
道微博、股市广播蜻蜓FM等2
个千万级大号。

不久前，深圳传媒业掀起
的系统性变革中，就以“用户
为先”的改革理念为牵引，精
简精办、做精做强现有主报、
主频道及传统媒体版面节目，
同时突出强调要根据移动互联
网传播的特点，重建内容产品
新形态新品类，重建传播效果
的评价体系；而在省会城市广
州，主流媒体广州日报社和广
州广播电视台也都重磅推出各
自系统性变革实施方案，其中
就不乏深耕在地、开拓垂类赛
道等具体实施内容。

一言以蔽之：就是要通过
分众化、专业化、垂直化的内
容来吸引特定受众，建立以

“流量和效果”说话的内容评
价体系，精准地描绘当下和未
来的“用户群像”。

归根到底，此次广东主流

媒体系统性变革就是一次从
“载体驱动”到“效果驱动”的
深层次变革。它更加明确：以
用户为中心，以用户的需求和
习惯为牵引，将用户放在信息
传播的核心位置，通过个性化
定制、多元化传播，来满足不
同用户的真切需求。无论是
南方报业传媒集团的“万物
互联，万物生长”，还是羊城
晚 报 报 业 集 团 的“ 为 你 派
动 ”，其 内 核 都 是“ 以 人 为
媒”，而媒体，则要使用从新
闻“宣传者”到讯息“服务者”
的角色转变。

如何成为更有效的“服务
者”？观察此次变革，广东的
主流媒体无一不把“用户在哪
里，服务就得到哪里”的理念
融入变革之中，前所未有地正
视新媒体对于服务受众的作
用。这种革新转变不仅是传播
渠道上的迁移和再认识，更是
对用户触达效果的重新定义
——主流媒体的主阵地，必须
建在用户聚集的地方。

从助力广东荔枝产销，到
赶赴台风第一现场带回基层党
员守护群众生命安全的鲜活故
事。围绕传播效果，主流媒体
的“秀场”不再局限于对新闻
事件的报道。跨界融合的脚步
走得越来越远，离群众的真切
需求却越来越近。

回看广东主流媒体的这一
波革新，背后的脉络愈发清
晰：以互联网思维主导资源配
置，以强化用户服务驱动内容
生产的新传播，本质上更是回
归用户需求、回归传播规律、
回归使命担当的应变之道。

以何牵引：“以人为媒”激发导向变革

因何而变：将变化之局化为重塑优势之机
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一图读懂
羊城晚报报业集团

系统性变革

以重塑“未来媒体”构建“媒体未来”

广东媒体系统性变革新意何在？

6 月 24 日，羊城晚报报业
集团公布《羊城晚报报业集团
（羊城晚报社）推进系统性变革
实 施 方 案 》（以 下 简 称《方
案》），提出了 18 类 63 项改革任
务，宣布全面启动系统性变革。

评论，是思想的灯塔，照亮
着社会前行的航道，凝聚着公
众对洞察时局、引领思潮的深
切期待。《方案》46 次提到“评
论”，包括成立评论委员会、建
设评论栏目矩阵、建立首席评
论员制度等，凸显出评论在此
次系统性变革中的重要地位。
当此之际，作为岭南文化旗帜
的羊城晚报，正以破立并举的
革新之姿，全力构筑全域覆盖、
直抵人心的立体评论新生态。

唤醒历史荣光
激活评论基因

羊城晚报的评论血脉里，
奔涌着深入市井、关切民生的
精神传承。上世纪八十年代，
羊城晚报把具有社论功能的专
栏取名为《街谈巷议》，著名报
人许实以“微音”为笔名，主笔
该栏目长达 23 年，其鲜活犀利
的笔触将街头巷尾的民生热点
升 华 为 深 入 浅 出 的“ 烟 火 评
议”，成为无数广东人的精神食
粮，享誉全国，创造了民生评论
的典范。

这份厚重的历史积淀，正
是此次系统性变革中评论体系
重 构 的 坚 实 根 基 。《方 案》明
确，在报纸头版恢复停更多年、
具有全国影响力的《街谈巷议》
栏目，组建撰写团队，围绕社会
民生热点，把大道理讲活、把深
道 理 讲 浅 ，呈 现 更 有“ 烟 火
气”、更接地气的评议。这一深
入基层、洞察民生的评论基因，
将在数字传播的浪潮中呈现更
强大的表达力与穿透力，让过
往的荣光得以焕发新生。

力求全域覆盖
实现品牌聚合

5 月 28 日，“羊城派”客户
端评论频道正式上线，整合集
纳《羊晚快评》《羊晚 V 评》等十
多个评论栏目，形成覆盖时政、
民生、财经、文化、体育等主要
领域的评论矩阵，构建起以评
论引领舆论的新阵地。

评论频道开通以来，《汪教
授关于烫碗“恶心”之论着实恶
心》《“烫碗恶心”的汪教授回
应了，依旧漏洞百出》等评论持
续追踪广东街坊关心的热点话
题，《守望廿年，荔枝重回荔枝
湾 为 何 激 动 人 心 ？》《广 东 给

“荔”三重奏：从岭南佳果到世
界名片》等评论多方延展今夏
水果“顶流”荔枝的话题度，均
取得良好的传播效果。

此次《方案》依托“羊城派”
客户端评论频道和第三方平台
评论账号，构建覆盖更广泛、定
位更清晰、互动性更强的评论
栏 目 矩 阵 。 尤 其 强 调 在 专 业
性、及时性、可读性上下功夫，
重点打造一批风格鲜明、辨识
度高的知名垂类评论 IP，比如

《羊 晚 快 评》紧 追 时 事 热 点 、

《粤 派 评 论》深 耕 文 化 锐 评、
《隽 言 教 育》透 视 教 育 现 象 、
《亮 话 体 坛》解 码 体 育 风 云 、
《“毅”本正经》洞察时局动向，
以“思想锐度+表达温度”重构
评论话语体系。

同时，强力布局国际传播，
针对大国外交、国际热点及涉
华舆论，主动设置议题，清晰阐
述 中 国 立 场 。 重 点 打 造 以

《YTalk（寰宇一席谈）》《inZight
（晓天下）》为代表的外宣评论
IP，创新运用漫画、海报、英文
视频评论及高端访谈等形式，
并积极在国际社交平台推出多
语种评论短视频，以“故事化表
达+数据可视化”增强吸引力，
有效参与国际舆论场博弈，提
升中国话语的国际影响力。

创新机制保障
锻造评论铁军

支撑庞大评论体系高效运
转的，是一系列深刻的机制变
革与人才战略。此次《方案》的
亮点之一，是设立由社长担任
主任的评论委员会，建立高效
协同的评论工作机制，打通评
论策划、协作的“任督二脉”。
这确保了重大主题评论能前瞻
部署、精准发力，热点事件评论
则能火速响应、观点直击，真正
实现从新闻到评论的“24 小时
响应闭环”。

人 才 是 评 论 的 灵 魂 。《方
案》明确建立首席评论员制度，
设 立 评 论 员 内 部 技 术 职 称 体
系，为优秀人才开辟新的晋升
通道。同时积极“开源”，建立
网 评 UGC 资 源 池 ，与 省 委 网
信办等合作“评论工坊”，培养
一批有锐气、有网感的新生代
评 论 员 ，构 建 起 一 个 活 力 充
沛、梯队完善的可持续评论人
才生态。

强化技术赋能
革新表达形态

当下，技术浪潮正深刻重
塑评论的生产链条，AI 成为提
升 、丰 富 评 论 表 达 的 关 键 力
量。《方案》提出，将运用数字
人技术赋能视频评论，训练以
记者形象为原型的 AI 记者，实
现视频评论快速生产，这将极
大压缩从事件发生到观点输出
的时间差。据了解，羊城晚报
评 论 版 块 未 来 还 将 引 入 文 生
图、文生视频、图生视频技术，
让热点新闻得以转化为生动的
评论类漫画与短视频，丰富表
达方式；同时，在“羊城派”客
户端深化 AI 智能评论应用，为
新闻稿件提供更快速、更多维
的智能化观点补充。

当评论的锋芒不再囿于纸
页方寸，破，是打破窠臼的勇
气，是拥抱技术浪潮的自觉；
立，是根植沃土的坚守，是构建
新生态的智慧。羊城晚报正倾
力锻造兼具思想深度、人文温
度与时代锐度的舆论“立体声
场”，让一种能听清远方，也能
照亮近处的“时代评音”，成为
众声喧哗时一份不可或缺的、
沉静而磅礴的“定音”之力。

破立并举 评论焕新
羊城晚报构建新时代舆论“立体声场”

羊城晚报记者 谢小婉 李妹妍


