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跳水奋身救人，上岸继续送单
茂名外卖员吕炜权的十分钟英雄时刻

铿锵玫瑰：生命在“造口”后重新绽放
——中国“造口人”的向阳人生

“没想那么多，本能
反应”

羊城晚报记者采访当天是吕炜权
的休息日，他一个月通常休三到四天，
但这天中午还是上线跑了会儿外卖，见
面时，他的深蓝色短袖上还有汗渍。听
说要拍摄，吕炜权腼腆离开，片刻后换
上一身亮眼的橙色工作服，橙色头盔也
擦得锃亮——这是淘宝闪购“城市骑
士·橙意计划”奖励的全国首套骑手制
服，对他而言意义非凡。

时间回溯到7月18日下午5点
多。吕炜权刚从高州车站取完餐，电动
车驶过鉴江桥时，桥上围拢的人群让他
放慢了速度。“一开始以为是有人钓到
大鱼了。”他回忆道。直到凑近，才看见
湍急的江水中，一名女子正在沉浮，离
岸已数十米远。

接下来发生的事情，在吕炜权的讲
述里是“一片空白”“本能反应”。他忘
了自己一周前刚因肠胃息肉做过胃镜
手术，也忘了脚下的桥有多高。他迅速
脱掉鞋子和头盔，翻过桥栏，纵身跃下。

七月的河水因连日降雨而不甚平
静。他顺流游了五六十米才追上女子，
“不敢从正面抓，怕她慌了把我也拖下
去。”他抬起胳膊比划着托举的动作，“往
回游的时候，水呛进了鼻子，那时候真累
了，把她拖上岸时，我气喘得不行。”

救人后，吕炜权没有留下姓名，未
作停留，向赶来的民警们摆摆手、顺着
缓坡，手脚并用爬上了桥。整个救人过
程，据他回忆，大概是10-15分钟。他
的外卖配送箱里，还有四份订单，“我知
道快超时了，不能再耽误。”接近六点，
订单全部送达。吕炜权没有立即回家
换衣服，而是骑车到江对岸的观山公
园，浑身湿漉漉地坐在石凳上，休息了
半个多小时，抽了一根烟，排山倒海的
疲惫此时才彻底袭来。

纵身一跃诠释平凡
人的英雄主义

吕炜权以为事情就这么过去了。
但他救人的视频已在网上传开。当天
下午五点半，饿了么高州站站长钟志鹏
收到一条来自现场民警的微信：“你们
饿了么出人才了！跳水救人后马上冲
去送餐，连名字都没留！”

站长一时没反应过来，直到看到视
频，才震惊地认出是吕炜权。他立即拨

打电话，六点整，电话接通：“你是不是
跳河救人了？”站长语气急促。“是。我
现在很累。”电话那头声音疲惫。

平静的生活从那一刻被打破。慰
问、表彰、采访……镜头和关注如同潮
水般涌向这个普通的外卖骑手。

家人的反应是担忧多于骄傲。远
在佛山的妻子通过朋友转发的视频得
知他救人的消息。“第一天她还说我勇
敢，第二天看见跳桥的视频，在电话里
就哭了，说我这么大年纪，这么高跳下
去，是不是想找‘死’。”吕炜权嘴角扯出
一丝笑，眼里却泛着红。家中81岁的
老母亲也拉着他的手反复念叨“太危
险，你不要命了”。他知道这些是家人
“善意的骂”。

“困扰”发生在几天后。不断有人
找到他家楼下，向邻居打听他的去向。
他很快休假去佛山妻子那里，可仅一两
天又返回高州，“政府要慰问，媒体要采
访，‘躲’不过”。

接下来的三个月里，荣誉接踵而
至：茂名市、高州市有关部门向他送上慰
问金，高州市授予他“见义勇为”荣誉称
号，还为他拍了纪录片，饿了么公司为他
颁发“蓝骑士社区侠”荣誉称号，淘宝闪
购“城市骑士·橙意计划”将全国首奖颁
发给吕炜权，并赠予全国首套骑士制
服。他感到“有些高兴，有些惶恐。每天
只盼着这些事什么时候能快点过去”。

10月9日，吕炜权入选中央政法
委“2025年第二、三季度见义勇为勇
士榜”。接受记者采访时，这位50岁的
外卖员双手搓着额头，口中反复念叨
着：“这荣誉太高、光环太大，照得我都
睁不开眼了。”

平凡的底色与“本能”
的善意

在同事和站长钟志鹏眼中，吕炜权
是个“沉默、踏实、心细”的“老好人”。他
的善良刻在骨子里。送餐时看到顾客
门口有垃圾，他会顺手带走；遇到腿脚不
便的老人，他会把餐送到手中；路上看到
障碍物，他会主动清理。在他看来，这些
就和跳江救人一样，“只是举手之劳”
“都是很平常的事”。

成为外卖骑手前，吕炜权做过不少
活计：初中毕业去广西收过水果，开过小
卖部卖光碟，开过床上用品店，在江门的
不锈钢厂打过工，还在佛山摆过摊，卖炸
鸡排和柠檬茶。“去年儿子上初中，就从
佛山回了高州，老婆和女儿还在那边摆
摊。”他说，送外卖虽累，但时间自由，能照

顾家里，“每个月赚七千元左右，够花了”。
2024年11月，吕炜权来到饿了

么，刚开始因为不熟悉路线、不会摆弄
手机，被扣过几次钱。他的生活简单且
重复：每天下午两点到七点、晚上十点
到凌晨两点穿梭在街巷。送餐高峰时
连喝水时间都没有，暴雨天浑身湿透是
常事，送完最后一单回到家，往往已是
凌晨三点多。“现在熟了，哪条路近、哪
家店出餐快，都知道。”说起这些，他语
气里才多了点底气。

这些经历让他更懂生活不易，救人
的“本能”或许就源于此。他的微信头像
是几年前在广州长隆游玩时拍的，画面
里两条鲸鱼在水中依偎，组成一颗爱
心。“我喜欢水，从小在河边长大，年轻时
常从桥上跳水玩。”对水的熟悉，也许消
解了他当时从高处跃下的恐惧。

“见义勇为，是我们
这个社会的道德底线”

采访途中，当地工会来人向他确认
材料，他声音有些发紧，双手妥帖地放
在膝盖上，坐得笔直。等对方走后，他
才长舒一口气，搓了搓脸：“总有人找，
有点不自在。”

这个“朴素的市民”只想尽快回到
送餐、归家的平凡生活。那些象征荣誉
的证书，他悉数收了起来。送餐时被人
认出，他第一反应是“你认错人了”。那
套在当地独一无二的橙色制服，他也并
不常穿，因为“太显眼”。

“我就是个再平常不过的人，不算
多伟大，也不是坏人。当时那种情况，
换作谁有良心都会伸手，只不过我走快
了一步。”他真心希望不要再发生跳桥
这样的危险事，但也理解社会对见义勇
为这种善意的珍视。“我的事能被当成
正能量，说明人心都是向善的，见义勇
为就是我们这个社会的道德底线，我只
是那个被荣誉选中的人。”

采访结束，吕炜权换下那身耀眼的
橙色制服，重新穿上自己的深蓝色短
袖。如今，他除了常年在外奔波，落下
了鼻炎，身体一切都好。离开公司，他
戴上蓝骑士头盔，跨上电动车，往回家
的方向去，身影汇入高州傍晚的车流
中。他依旧是那个为生活奔波、凌晨三
点入睡的父亲、丈夫和儿子。

直到现在，吕炜权也没再见过那个被
救的女子，甚至不知道她人是否已平安，
当日为何会落水。他没问，也没再关注。

鉴江桥头，棋局仍在继续，摊主仍
在收拾着摊位，江水仍在，平静流淌。

一名“双造口”医务
工作者的重生

2014年，许丽萍因腹痛就医，被诊
断为平滑肌肉瘤。这种恶性程度极高
的肿瘤，唯一有效的治疗手段就是手
术。医生给出的治疗方案包括在腹部做
两个造口，分别用于排便和排尿。

许丽萍掀起连衣裙，腹部左右两侧
各有一个袋子，放下裙子在外观上与常
人无异。

根据国内外研究，恶性肿瘤（如结

直肠癌、膀胱癌）是我国造口人的主要
病因。

许丽萍这样的“双造口”较为少见。
后续由于复发和感染，三年间，她共接受
了5次手术。连续的手术加之造口对心
理上的冲击，许丽萍的意志力一度崩溃，
体重减轻了50斤，如“皮包骨”。

许丽萍回忆，有半年的时间，她被
抑郁笼罩。造口呈圆形的鲜红色，常被
造口人昵称为“玫瑰花”，但当时对于许
丽萍来说，造口就是永久的伤疤。

白天上班，晚上陪床——丈夫的陪
伴成为许丽萍最大的依靠。与此同时，
造口志愿者的探访也点亮了她的希望。

深知造口人要承受身体与心理的
双重挑战，为了让他们可以抱团取暖、
互助交流，中肿结直肠科资深首席专家
万德森教授于1994年创办了“广州造
口联谊会”，并组建了“造口人探访者队
伍”。这些志愿者用自己的经历告诉许
丽萍，造口并不是人生的终点，而是一
个新的开始。

在造口治疗师和丈夫的帮助下，许
丽萍逐渐学会了护理造口，适应了新的
生活方式。如今，许丽萍也成为一名造

口探访者，用自己的经历去帮助更多
人。“曾经有人在我黑暗的人生点亮过
一盏灯，我也想成为这样的点灯人。”

与造口共处29年：
七旬老人的环球远行

见到杨叔煊时，他刚结束冰岛、格
陵兰、北极圈共28天的旅行，回到广州
不久。他身材匀称、穿着牛仔裤、面色
红润，看着比76岁年轻不少。其实，他
已与造口相伴29年。

1995年，杨叔煊因便血就医时确
诊为直肠癌。手术前他面对“保命”和
“保肛”这道选择题，毫不犹豫选择了
前者。

术后，身体的骤变像一道裂缝，把
杨叔煊整个人拖进沉默。万德森教授
看在眼里，安排刚成立不久的“造口探
访者”三人小组前来探访。“医学的终点
不是切掉肿瘤，而是让人有尊严地回归
生活。”这是万德森从医六十年的信条。

在探访者离开后，杨叔煊暗暗做了
两个决定：一是要活得像个正常人，有
活力、有尊严、有质量；二是加入造口探
访队伍。

一次出差短暂停留夏威夷时，美丽
的海滩让杨叔煊站在过膝海水中犹豫了
好久。最后，他终于鼓足了勇气在病后
首次下海畅游，成功突破了心理障碍。

从此，他在做足安全保障措施前提
下，不断挑战自己。他从术后只能慢跑
几百米，到可以变速跑七八公里；从只
能游泳十几分钟，到畅游地中海、红海
……篮球、足球、羽毛球、登山等都涉
足，体魄与自信也随之增强。

造口会不会影响运动？杨叔煊分
享，像打羽毛球这样比较剧烈的运动，

需要使用收集量大的造口袋；而游泳
则需要提前将造口底盘边缘进行防水
处理。

2015年，杨叔煊接任广州造口联
谊会会长，带领造口探访者队伍不断壮
大发展，目前已有数十名队员。他们按
照“新老搭配、男女搭配”的原则两两组
队来到病区探访。有的患者或家属怀
疑他们是“医托”，要求查看他们的造口
以“验明正身”。“造口人还能过性生活
吗？”每一个欲言又止的问题，都被他们
用亲身经历化解为日常指南。

杨叔煊还积极推动造口人的权益
保障，呼吁在公共场所设立“造口人专
用洗手间”，并希望通过医保政策扩容，
减轻造口人的经济负担。

今年世界造口日主题是“隐形的残
疾 可见的支持”。杨叔煊呼吁将造口
人正式纳入残疾人范畴，凭残疾人证可
享受公共交通优待、护理补贴等普惠政
策，让“看不见”的残疾得到“看得见”的
制度保障。

临时造口的挑战与新生

王炯，湖南衡阳的一位公务员，去
年确诊为超低位直肠癌。今年9月，他
在中肿接受了手术，成功保住了肛门，
但为了降低手术后发生肠道吻合口漏
的风险，医生为他开了临时回肠造口。

术后回到老家，王炯每天到医院换
药，但造口很快发生感染。他紧急前往
广州，经过中肿造口治疗师罗宝嘉和刘
健瑛三天的精心护理，感染终于得到了
控制。

王炯感慨道：“那三天是我人生中
最难熬的时刻。”造口治疗师不仅解决
了感染问题，还在换药时不断宽慰他，
让他逐渐恢复了信心。

就在下个月，王炯的临时回肠造口
即将回纳，这段“改道”生活的日子也将
画上句号。在采访中，他对两位造口治
疗师赞不绝口：“真是专业的人做专业
的事，让人服气！”

和其他疾病不同，大部分造口人需
要长期与医护人员，特别是和造口治疗
师打交道，开具造口袋、处理造口护理
难题……因此双方常结下深厚友谊，造
口治疗师们在造口患者中获得“玫瑰天
使”的美誉。

2001年，在万德森教授的积极推
动下，广州成立了我国第一所国际认可
的造口治疗师学校——“中山大学造口
治疗师学校”，这是我国造口事业史上
的里程碑。从这里已经走出了600多
名国际认可的造口治疗师，这所学校也
被誉为“中国造口治疗师的黄埔军
校”。

造口人的构成正在悄然发生变化，
像王炯这样的临时造口患者正在增
加。“这类患者通常为回肠造口，排泄物
稀薄且刺激性强，容易导致皮肤问题，
护理难度显著增大。中肿结直肠科造
口治疗师郑美春说，这对造口治疗师的
专业技能提出了更高要求。

同样面对挑战的还有造口探访志
愿者，他们也需要随着医学的发展更新
自己的知识。杨叔煊坦言：“造口探访
者不能仅靠个人的康复经验，而是需要
接受规范化的医学知识培训。”

一双双手，正在为造口人撑起了一片
温柔天地，让他们“改道”的人生同样精彩。

在穗港澳造口康复交流会的最后
一个环节，造口人与医务人员共同演绎
了《铿锵玫瑰》，燃爆全场。愿每一朵铿
锵玫瑰都能怒放，“看不见的残疾”也能
拥有“看得见的美丽与尊严”。

（本文许丽萍、王炯为化名）

造—口—人，是什么人？
造口来源于希腊语“Stoma”，意

为“开口”。当患者无法正常排泄时，
医生将一段肠管拉出腹腔，在腹壁开
个口，用袋子收集排泄物，这个开口
被称为“人工肛门”或“尿路造口”。

要一辈子这样生活吗？造口人
在手术前有各种担忧，有的人甚至
决定“宁愿死，也不要做这个手术！”

据统计，我国目前有超过100
万造口人，每年新增约10万例。对
于他们来说，造口意味着排便或排
尿不再受控，意味着从此与普通人
拥有截然不同的生活。

近日，2025年穗港澳造口康复
交流会在广州举行，羊城晚报记者
走近三位造口人，记录下他们被“改
道”的人生，以及对人生重新定义的
勇气。

文/羊城晚报记者 陈辉
实习生 许敏灵 通讯员 陈鋆

图/受访者提供

高州市鉴江桥。7月18日下午，外卖骑手吕炜权从桥上跃下，救起落水女子 张晗 摄

图为杨叔煊。做好防护措施，造口

人也可以泡温泉

吕炜权身穿淘宝闪购

“城市骑士·橙意计划”荣誉

骑士制服 受访者供图

羊城晚报记者 张晗

10月的茂名高州，天气凉爽，微风卷
着江面水汽扑面而来。鉴江桥上，电动
车与汽车交替驶过，偶尔有穿蓝色工作
服的饿了么骑手匆匆经过。桥两侧是一
米多宽的人行道，几位行人提着水产缓
步走着，桥头榕树下，一群老人摇着蒲扇

围坐下棋，旁侧摊位上，果蔬整齐
码放，摊主正低头整理货物。

一切平淡得像这座城市的
任何一天，很难让人想到，

7月18日下午5点多，
这里曾发生过一场十
米高桥的纵身一跃。

桥边护栏高
一米多，成年人

探身便有悬
空感。往下
望去，江面平
静，岸边长满
深 绿 色 水
草。江岸两
侧有缓坡，三
个月前，吕炜
权救人后，就
是从这里手
脚并用爬上
岸，浑身湿透
地骑着车继
续送外卖。


