
随着经济的发展，银行卡已
成为我们生活中常用的金融工
具，如何安全用卡？ 中国银行东
莞分行送消费者六大招。

第一招： 卡片申办循“正
道”。 信用卡的申请办理及额度
调整申请须通过正规渠道办理，
如银行网点或官方网站，切勿相
信“中介”代理、提额“担保”等，
以免泄露个人信息或落入诈骗
陷阱。

第二招 ： 卡后签名 不 能
忘。 信用卡消费交易（小额免
签 除 外）时，商户有核对卡后
签名的义务，未签名或签名不
符，商户将拒绝刷卡交易。 因
此 ， 收到申领成功的信用卡
后， 应立即在卡背面签名条上
签名，保障权益。

第三招：密码、验证码保管
好，个人信息不乱报。 个人身份
证号、银行卡号、密码、交易短
信验证码等个人信息务必妥善
保管，不要轻易向他人透露。 登
录网址时，警惕所谓的“安全中
心”、“认证中心”，不要轻信“低
价”购物网站，防范通过邮件、
短信、聊天工具发来的所谓“安
全中心”“认证中心”“担保平
台”等钓鱼网站链接。 网上交易
时，短信验证码相当于“一次性

密码”，任何索要短信验证码的
行为都是诈骗。 请时刻谨记任
何网购退款均无须提供银行卡
密码和信用卡背面 3 位数字验
证码。

第四招： 刷卡交易要“盯”
牢。 刷卡交易应选择正规商户，
防范不法分子测录信用卡信息
的风险。 刷卡消费时，不要让银
行卡离开视线范围，留意收银员
刷卡次数；输入密码时，尽可能
用身体或另一只手遮挡操作手
势，以防不法分子窥视；拿到收
银员交回的签购单及卡片时，认
真核对签购单上的金额是否正
确，是否为本人卡片。

第五招： 账单核对要及时。
在收到银行卡对账单后应及时
核对用卡情况，如发生重复扣款
等异常情况， 及时与银行联系。
如已取消刷卡交易改用现金付
款，应要求商户撕毁刷卡签购单
并保管好撤销交易凭据。

第六招 ：磁条换“芯 ”马上
办。相比磁条卡，金融 IC 卡技术
可以拒绝非法终端的交易请求，
安全性更高。如手上的银行卡是
纯磁条卡，请及时到银行网点升
级更换成芯片卡， 加强安全保
障，预防伪卡盗刷风险。

（周晓玲 杨文）

2018 年 1 月 12 日， 东莞农商
银行正式对外推出了首款移动互
联网贷款产品“公积金快贷”，为东
莞市有稳定公积金缴交的个人客
户提供“纯信用、全线上、无需纸质
材料、自主放款还款”的线上贷款
服务，最高额度 30 万元。

区别于传统信贷业务，“公积
金快贷”是东莞农商银行针对在东
莞住房公积金中心缴纳公积金的
自然人，通过手机银行渠道提供自
助申请、放款及还款的个人消费类
循环额度的线上贷款产品。 经客户
线上授权，东莞农商银行可实时从
东莞住房公积金管理中心获取客

户公积金信息，并结合该行的授信
规则，自动并同步告知客户预期最
高可申请的授信额度。 客户可通过
东莞农商银行手机银行“公积金快
贷服务”平台，实现线上申请签约、
实时查询审批进度及结果的一系
列自助服务，在获得授信后，即可
通过手机银行操作实现自助随借
随还。

东莞农商银行“公积金快贷”
推出短短一个月来， 即有约 3000
人次申请， 总授信规模已超 1 亿
元，累计发生借款 360 笔，借款金
额近 2200 万元， 产品便捷性受到
市场欢迎。 （周晓玲 杨文）

银行账户还能上锁？ 近日，
笔者从中国工商银行东莞分行
获悉， 工行推出“工银智能卫
士”账户安全服务，客户可通过
工行手机银行对其工行名下所
有账户进行境内境外、 线上线
下及夜间时段等多个交易场景
的账户安全锁作个性化设置 ，
对账户进行智能防控。 例如，客
户启用“境外锁”之后，指定的
银行卡在境外常用国家或地区
以外将无法进行 ATM 取现 、
POS 刷卡消费；启用“夜间锁”
后，指定的银行卡在 23:00-5:
00 时段内将无法进行 ATM 取
现、POS 刷卡消费。

据介绍，“工银智能卫士 ”
集成了账户安全检测、 账户安
全锁、交易限额个性化定制、快
捷支付安全管理、 纯磁条卡消
费交易核实、大额交易核实、短

信止付、自助渠道余额查询提醒
等八项客户端产品，客户可通过
下载工行手机银行 APP， 自助
使用、个性化定制各种安全服务
功能。

东莞工行介绍，目前，工行
已建成以信用卡欺诈风险监
控、线上交易风险监控、个人账
户欺诈风险监控、 电信诈骗账
户识别预警等系统为核心的，
覆盖线上线下、贯穿业务全程、
兼具外防内控的“监控云 ”平
台，对风险交易的事前预警、事
中熔断。 此次“工银智能卫士”
账户安全服务的推出，将与“监
控云” 平台一起， 形成完整的
“云 + 端”智能防控体系，为广
大工行客户的账户交易和资金
安全提供全方位、智能化的安全
防护。

（周晓玲 杨文）

笔者近日获悉， 在上海票
据交易所最近发布的 2017 年
度评选中， 广发银行凭借在票
据业务和管理上的卓越表现，
一举荣获“优秀会员单位”、“优
秀银行类交易商”、“优秀贴现
机构”三项大奖，奖项数量和含
金量位居同业前列。

票据业务获权威
机构充分肯定

据了解， 此次评选是上海
票据交易所自 2016 年成立以
来的首次评选活动， 旨在鼓励
和表彰先进、 促进票据市场规
范健康发展。 上海票交所根据
各会员单位开展票据业务、落
实规章制度、 对市场建设的贡
献等情况综合评定奖项， 评选
活动客观反映了各机构的综合
实力， 所颁发的奖项具有权威
性。

广发银行有关负责人介
绍， 该行在银行同业中较早开
展票据交易业务， 在同业中一
直处于领先地位。 在鼓励分行
积极拓展票据交易的同时，该
行于 2009 年建立起总行自营
团队，总、分行共同努力发展票
据业务，积极创新、提升硬件和
管理水平， 与同业机构保持良
好的合作关系， 获得客户的一

致好评。 2017 年 2 月份， 广发
银行成为上海票据交易所会
员，积极参与票交所交易，重视
业务与科技的融合。 通过升级
改造相关系统， 实现了票交所
一期系统客户端与广发银行内
部系统控制的无缝结合， 并得
到票交所的充分肯定。

“票据 + 互联网”
实现“秒级到账”

近年来， 广发银行致力于
打造“票据 + 互联网” 服务模
式,不断提升客户结算、融资体
验。 2017 年 11 月，该行在业内
领先推出电子银行承兑汇票“e�
秒贴”产品，为客户提供方便、
快捷的在线融资服务。 客户在
办理“e� 秒贴”业务时，可在线
随时自主发起票据贴现申请，
通过系统自动审验，资金“秒级
到账”。原线下贴现的 30-60 分
钟 / 笔， 大幅降低到 1-2 秒 /
笔，从根本上解决传统贴现“出
款慢”的痛点，极大提升了客户
融资体验。

广发银行有关负责人透
露，未来，该行将秉承“诚信、责
任、创新、笃行”的价值理念，以
服务客户为己任， 继续为票据
市场规范健康发展出力。

(周晓玲 伍春花 杨广 )

日前，笔者从建行东莞市
分行获悉，建行个人手机银行
客户端全新推出“建行 2017
年度账单”功能，通过采用严
谨的统计方式，配合活泼有趣
的文案， 营造轻松的阅读感
受，为客户全面直观地分析客
户 2017 年年度全渠道交易收
支情况及资产负债信息。

据 了 解 ， 年 度 账 单 以
“2017 年 / 您还记得吗 ” 开
启，从客户与建行结缘开始，
引领客户回忆“这是您在建
行的第 XX 天， 某年某月某
日， 您在建行××分行开立

了第一个建行账户， 成为建
行尊贵的客户”，接着向客户
展示包括工资 、收入、支出 、
理财、贷款、消费、缴费、转账
等内容。 如，理财页“躺着，就
把钱给赚了”，俏皮地展示客
户 2017 年理财情况；消费页
“您 最 喜 欢 的 消 费 渠 道
是××”，让客户了解自己最
常用消费渠道情况（龙支付 、
支付宝 、财付通等）。 转账页

“虽然嘴上不说，却一直保持
着最近的距离”，让客户亲切
感受到情谊……

东 莞 建 行 工 作 人 员 表

示， 这是建行首次推出年度
账单功能， 是建行积极运用
互联网思维和技术推进大数
据应用， 充分发挥建行大数
据分析能力和“新一代”系统
互联互通、系统整合能力，提
升洞察客户的深度， 拓展接
触客户的广度的一项创新应
用。 通过“年度账单”连接客
户的回忆， 触达客户内心情
感， 提升客户与建行企业品
牌关系的紧密度和信任度，
进一步深化建行“手机银行
智慧建行”的形象。

（周晓玲 杨文）
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为了满足压岁钱理财需求，各金
融机构亲子理财产品也不断创新。

春节前夕，中信银行推出国内
首款能算利息的智能存钱罐产
品， 成为春节长辈送给孩子的最
好礼物。

智能存钱罐可以通过中信银
行微信服务号与客户的中信银行
借记账户进行绑定， 儿童把压岁
钱、奖学金等存入银行后，可选择
活期存款、定期存款、大额存单、月
月息、增利煲等产品。通过 WIFI 联
网后， 每天点击设备上的按钮，账
户余额、当日收益等存款信息就会
在存钱罐屏幕上显示，并可语音播
报。 用户也可以通过微信银行入
口， 对智能存钱罐进行设备配置、
音乐故事播放等操作。

近期， 招商银行联合“愤怒的
小鸟”游戏，首创亲子银行卡，帮助
父母从小培养孩子独立性格，培养
“当家”理念。 招商银行家长卡采用
了愤怒的小鸟中胖红、 炸弹黑、飞
镖黄三个经典形象。 儿童卡则采用
3D 媚眼爆珠工艺， 呆萌小小鸟真
实有趣。 大鸟带小鸟如同爸妈和萌
宝们组成的家庭一般，让全家一起
“亲子装”。

招行亲子卡也是招行为萌宝们
设计的第一款真实的储蓄卡。“愤
怒的小鸟”亲子卡的权益开发也专
注于满足亲子需求 ， 集智力 、休
闲 、娱乐于一身，儿童剧院 、英语
教育、 智力游戏等店铺的优惠也
包含其中。

（文 ／ 周晓玲 图 ／ 王俊伟）

如何培养孩子的财商
春节最开心的要属孩子了，不仅

有得吃有得玩，还能收到一大笔压岁
钱。 这时，家长可趁机对孩子开启财
商教育，培养孩子对金钱的认识以及
科学管理能力。

郑先生的儿子今年 5 岁多，
往年收到压岁钱都会习惯性地
交到妈妈手中，但今年春节收到
压岁钱后，自己锁到抽屉里不肯
上交。 当他请求爸爸妈妈购买玩
具的时候，却表示愿意把所有的
压岁钱拿出来买玩具。“孩子知
道钱有用， 却不知道怎么用，有
必要借机对孩子进行财商教育
了。 ”郑先生告诉笔者：“孩子还
小，打算先引导其在花钱方面进
行规划，再通过存款、理财等方
式告诉孩子如何实现钱生钱。 ”

笔者随机调查发现，对于低
龄儿童 ， 家长往往把压岁钱没
收，而小学、中学等学龄儿童对
金钱已经有一定的接触和认识，
往往希望自己能够支配压岁钱。
理财专家认为，家长可以根据孩
子的年龄段来打理压岁钱，对于
学前儿童 ， 可没收一部分压岁
钱，留少部分钱在其手上购买玩
具和零食，分配到每个月一定额
度进行花费，让孩子对金钱的使
用有一定的概念。 而对于学龄儿
童 ， 除了留一部分作零花钱之
外，剩下的不要简单地替其存起
来，而是与孩子一起规划如何存
起来，购买什么理财产品才能保
值增值。 在理财过程中，与孩子
计算理财收益， 感受财富的增
长。 对于每年收压岁钱较多的孩
子，还可以考虑为其存入教育基
金，为其将来求学之路的各种费
用做好规划。

陈女士春节后带着 8 岁
的儿子到银行存款， 陈女士
告诉笔者， 这几年都是将孩
子的钱进行 5 年期的定期存
款， 积少成多， 还有稳定的
收入， 加上今年的压岁钱，
账户里已经有大约 3 万元
了。

定期存款作为保本保息
的理财方式， 成为了压岁钱
理财的主要选择。 此外，有
些家长选择进行基金定投，
通过每月投入一定的资金降
低投资风险， 长期投资化解
基金短期波动的影响， 从而
达到长期投资获得收益的效
果。

目前，不仅是互联网金

融平台， 不少银行也推出
随时可买卖的货币基金产
品 ， 这类产品收益相对较
低，但风险低收益稳定 ，也
受到了不少家长的欢迎 。
以 工 商 银 行 的 金 福 袋 为
例 ， 七日年化收益 4 .2% ，
随时可通过手机银行了解
最新的收益情况，让孩子也
可参与到其中。

实物黄金也是抗通胀、
保值增值的产品，目前有银
行推出黄金定投，也同样满
足了投资者通过黄金保值
增值的目的。 如中国银行推
出积存金，最低 300 元或 1
克起购，通过黄金积存账户
购买或赎回黄金份额，并可

在累积至一定份额后约定
提取实物黄金。 为女儿购买
黄金理财产品的刘女士告
诉笔者， 等女儿成人以后，
积攒的黄金可作为嫁妆。

除了银行理财，也有家
长选择将压岁钱购买保险，
为孩子提供生命保障或者
未来教育基金的保障。 陈先
生的孩子今年 10 岁， 他近
期为孩子购买了教育基金。
“意外险、 重大疾病险等保
障型的保险早就已经买了，
既然孩子每年压岁钱越来
越多 ， 就考虑购买教育基
金，为孩子以后选择出国留
学或者创业留一笔钱。”陈先
生表示。

金融机构亲子理财产品不断创新压岁钱理财招数多

分阶段培养孩子的财商

东莞农商银行创新推出“公积金快贷” 东莞建行手机银行推出年度账单功能

广发银行喜获上海票交所三项大奖

工行账户智能防护服务全面升级

中行六大招助消费者用卡安全压岁钱袭来 ？
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