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银监会近日在 2018 年全国银行业监督管理工作会
议上公布的一组数据引人关注：2017 年，在全年贷款新
增 12.6%的情况下， 银行业总资产只增长 8.7%。 这表
明，银行业“拼规模”的传统发展方式正在转变，高速增
长向高质量发展已现端倪。

在过去几十年，高速的规模扩张成为中国银行业的
主要发展模式， 规模扩张成为银行业绩增长的主要原
因。然而，在“互联网 +”的浪潮下，创新的金融产品层出
不穷，获得金融服务的渠道更多，更加便利，人们的存款
可以放在除了银行的其他互联网平台，还能获得比银行
理财更高的收益； 中小企业获得贷款的渠道更多了；人
们办理业务不需要去网点， 用电脑和手机就可以完成。
互联网金融的猛烈袭来，对靠规模盈利的传统银行业来
说，无疑是致命的打击。

值得庆幸的是， 传统银行业以强大的实力和稳健、
低风险为特色，长期以来形成良好的信用优势。 传统银
行业具有强大的人才队伍，可凭借强大的实力和人才优
势创新产品和服务，迎头赶上。

近几年，可以看出，传统银行业已不约而同地从“规
模银行”向“价值银行”转变。首先，东莞银行业大力支持
实体经济的发展，对东莞市倍增计划的实施，以及普惠
金融政策的落实起到了重要的作用。 他们及时推出量身
定做的创新产品和服务，用实际行动深度服务东莞中小
微企业，推动东莞产业经济规模扩张、结构优化。

其次，在数字化转型方面颇见成效。 对于线下渠道，
各银行加速推进网点智能转型， 大大提高业务效率，解
决客户的排队之苦。对于线上渠道，通过优化手机银行、

微信银行、直销银行等线上渠道，让客户体验互联网场
景化智能金融服务。 在互联网金融行业还处于良莠不
齐、监管缺失的环境下，银行业迎头赶上，积极跟上客户
消费方式、生活习惯的转变，重新获得了主动权。

在业务创新、与时俱进的同时，银行业不忘提高风
险管控能力， 通过内部与外部风险双管齐下的严管，守
住风险底线，牢筑转型发展屏障，使“价值银行”转型之
路得以稳步向前。

随着全球互联网的发展以及智能移动终端的不断
普及，金融服务已开启数字化革命的大门，嵌入用户日
常生活金融服务，将逐步使商业银行等金融机构本身变
得“无形”。 世界瞬息万变，商业银行的未来之路仍然任
重道远。
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