
向武汉各大抗“疫”医院捐
赠电动车的东莞市台铃车业有
限公司位于东莞市大岭山镇，用
电容量 1600 千伏安，是市场化
交易用户。东莞南区供电局大岭
山供电服务中心工作人员与企
业保持密切联系，了解企业疫情
期间用电需求。“供电很稳定，
我们的生产完全没有用电方面
的后顾之忧。 谢谢你们！ ”谈起
用电情况，东莞市台铃车业有限
公司相关负责人对供电部门表
示了充分的肯定。为了保障企业
用电，大岭山供电服务中心配置

了网格化客户经理，能够点对点
迅速响应客户用电需求。网格经
理会定期上门服务，对企业用电
设备的运行状况进行仔细检查，
及时指导客户排除用电“病症”，
保障企业用电稳定。东莞南区供
电局还对企业所在的 10 千伏供
电线路进行定期巡视，掌握其实
际负载情况，确保线路安全稳定
运行和可靠供电。 此外，台铃车
业还是“容改需”政策的受益方。
2019 年 12 月，该企业办理了基
本电费按最大需量计算的业务，
今年 1 月就节省电费支出两万

余元。
东莞供电局呼吁企业要切

实提高对节后复工安全用电的
认识，采取有效措施，保证用电
安全。由于设备停止运行了较长
时间，所以尤其要做好设备设施
的检查， 防止带病或带隐患运
行。应由企业持证的电工或聘请
具备电气运维资质的公司进行
用电设备检查，以及电气设备和
线路、用电设施的检查。 检查中
发现了问题， 要立即进行整改，
确保达到复工生产的用电安全
条件。

东莞供电局出台了支持疫
情防控和企业复工复产供电服
务保障举措， 在加强重要场所
和重点区域保供电 、 加快满足
疫情防控新增用电需求 、 全力
支持企业复工复产 、 做好供电
营业服务 、 全力保障民生和企
业用电 、 降低企业用电成本等
方面提出了务实的供电服务保
障举措， 全力支持疫情防控和
企业复工复产。 东莞供电局积
极加强与政府、客户的沟通 ，梳
理并动态更新疫情防控相关的
重要客户 、 临时重要保供电客
户清单 ， 包括 3 家防疫指挥机
构、435 家医疗机构、52 个集中
隔离医学观察场所 、46 家重要
物资生产企业。 对全市所有定
点医院 、隔离医学观察场所 、重
要物资生产企业提供“一家定
点医院 、一个管理手册；一个隔
离医学观察场所 、 一个快速复
电方案； 一个重要物资生产企
业、一个供电保障”的“六个一 ”
用电服务。

对于新（改 ）建的疫情防治定
点医院以及口罩、 防护服、 护目
镜、测温仪、病毒检测用品等疫情
防控应急保障物资生产企业的新
增用电需求，该局开辟办电“绿色
通道”，实施线上报装零上门、“绿
色通道”免审批服务、投资建设外
线工程至客户红线， 即实现零上
门、零审批、零投资的“三零 ”服
务。同时，快速响应小微企业的用
电需求，促进客户快速接电、快速
投产。

为保障自动 核 酸 提 取 仪 、
血型分析仪等新型冠状病毒检
测设备核心模块供应企业的正
常生产，2 月 14 日 ， 东莞东区
供电局清溪供电服务中心安排
工 作 人 员 前 往 东 莞 市 爱 思 康
生 物 科 技 有 限 公 司 进 行 用 电
检查， 了解客户用电需求 ，针
对企业存在的安全隐患，现场
提出合理化建议和改善措施，
帮助客户及时排除安全隐患 ，
确保企业用电设备的安全可靠
运行。

羊城晚报讯 记者余晓玲、通
讯员莞宣报道：26 日早上 5 时 20
分， 从云南昭通火车站驶出的专
列“昭通—东莞”K4829 次列车，
搭载 1381 名云南昭通籍务工人
员顺利抵达东莞火车站。 东莞各
镇街人社分局的工作人员早已等
候在此，并高高举起各自的牌子，
欢迎务工人员“回家”。

据悉 ，“昭通—东莞”K4829

次专列于 2 月 24 日 23 时 30 分
从昭通火车站驶出，26 日早上顺
利将 1381 名昭通籍务工人员送
抵东莞。 为顺利做好昭通籍务工
人员的接车工作，东莞市政府主
动与铁路部门协调，在 K4829 次
列车行程中增加东莞火车站为
临时停靠站，此举大大方便东莞
市就近接回该批次务工人员，并

“点对点” 地将他们送到各镇街

企业。
当 1381 名昭通籍务工人员

顺利抵达东莞火车站后， 火车站
优化了专列乘客的下车通道，增
加了防疫检疫人员， 务求让专列
上的乘客安全有序出站。 为方便
务工人员返回各自的企业， 市人
社局、石龙交通分局、东莞巴士联
合协调，安排了 41 辆高级客运车
辆。 1381 名务工人员由各镇街人

社分局的工作人员分别带领乘坐
专车返回各镇街企业。

截至 2 月 25 日，广东省第五
扶贫协作工作组会同东莞、 昭通
两地有关部门召开网络招聘会
53 场次，发出专车 95 辆、专列 3
列 ， 点对点集中输送返粤返岗
5970 人，其中返莞返岗 2655 人，
东莞对口帮扶昭通六个县区共协
助输送返莞返岗 11414 人。

羊城晚报讯 记者余晓玲、通
讯员沙田宣报道：当前，东莞市沙
田镇越来越多企业复工复产，部
分重点工程项目也正加快复工步
伐。 目前，港湾大桥、镇中心小学
新建等工程已经复工， 沙田休闲
公园改造等工程正着手进场准
备。 据悉，作为东莞市重大项目的
港湾大桥工程项目返回工人数量
已达 150 人， 占工程建设所需工
人数的 75%。

东江南支流港湾大桥总长
2.922 公里，采用一级公路兼城市
主干道标准， 该桥为主跨 320 米
自锚式悬索桥。 港湾大桥规划连

接泥洲岛和阇西村。 大桥建成后，
从沙田镇中心到立沙岛的时间将
缩短至 10 分钟内。

东江南支流港湾大桥是东莞
市重大建设项目， 也是沙田镇重
要民生工程。 沙田镇和施工单位
想方设法解决工程复工面临的
人、机、物等难题，梳理定位返岗
人员数量、返程路线和生活轨迹，
采取集中定点包车、 发放交通补
贴、 给工人所在地开具上班证明
等方式， 动员安排非疫情地区的
工人返回工地。

针对港湾大桥工程钢结构
加工工人全部为湖北籍 ， 暂无

法复工的情况， 沙田镇和施工
方积极协调加工厂家从江苏抽
调 30 多名工人。 同时，加大沟
通协调 ， 统筹调配工程建设材
料 ，通过电话 、函文等方式主动
与 材 料 供 应 商 所 在 地 政 府 沟
通 ， 以便尽快恢复建筑材料的
生产供应。

在各方共同努力下，目前，港
湾大桥工程项目返回工人数量已
达 150 人， 占工程建设所需工人
数的 75%。 施工单位已开始进行
大桥主墩承台施工， 计划通过分
批增量等措施逐步推动工程全面
复工。

羊城晚报讯 记者秦小辉，
通讯员温阳、刘贤杰报道：当前
正值企业复工复产，人员客流逐
步增加，记者从东莞巴士有限公
司东部分公司了解到，该公司通
过恢复公交线路，开通东莞凤岗
镇至深圳龙华跨市通勤专线等
措施，强化车辆、司乘人员疫情
防控，确保为复工返岗人员提供
安全便捷的交通运输服务。

记者看到，在凤岗客运汽车
站公交站台，所有公交线路全部
恢复运行。 东莞巴士有限公司东
部分公司的司乘人员，正认真抓
好疫情防控工作，严格落实运载
工具、车站的消毒通风、清洁卫

生， 严格执行乘客体温监测、佩
戴口罩和莞 e 申报，确保复工返
岗乘客安全有序出行。

此外， 东莞巴士有限公司东
部分公司还将开通 1 条跨市通
勤专线。 该线路每日早晚两趟往
返凤岗天安数码城至深圳清湖地
铁站、 龙华汽车站， 满足凤岗天
安数码城园区员工的通勤需求。

复工企业员工有市内上下班
通勤出行服务需求的，可通过“东
莞巴士” 微信公众号提出具体需
求，由市交通运输局组织公交企业
研究开通通勤专线。申请开通企业
员工上下班定制通勤专线的条件
为该线路单趟乘客为30人及以上。

羊城晚报讯 记者王俊伟、
通讯员程诚报道：日前，位于东
莞市厚街镇的东莞市永益食品
有限公司发出一封慰问信，信不
长，但暖心又实在，获点赞无数。

这封信，是永益食品写给公
司湖北籍员工的， 信中写道：永
益湖北籍全体同仁，正在湖北家
乡的你们，是公司心头最深的牵
挂，你们和家人的健康安全时刻
牵动着永益全体人的心！ 永益爱
心基金向全体湖北籍同仁每人
转出 2000 元爱心慰问金。

很快， 总额为126000元的爱
心慰问金，通过线上转账的方式送
到了公司63名湖北籍员工的手里。

“你们最靠近抗击疫情的前线，面
临的风险更多， 承受的压力更大，
我们也感同身受。 ”永益食品董事
长助理孙弥奇表示，自疫情发生以
来，公司董事会高度重视、时刻关
注，继1月28日向武汉市慈善总会
捐赠200万元后，此次又发出慰问
金和慰问信，正是希望湖北籍员工
能感受到上下一心、 并肩作战、共
同抗击疫情的信心和关怀。

更多的湖北籍员工信息汇聚
成一句话：身在疫区，倍感温暖！
待疫情解除时，定加倍努力工作。

2 月 21 日， 永益公司开工
复产，目前企业复工率达七成以
上，产能恢复六成以上。

目前， 东莞不少企业已经
陆续恢复生产。 为保企业顺利
复工， 东莞供电局工作人员开
展对有关线路的巡查， 将无人
机加入到特巡队伍中。 据工作
人员介绍， 人机结合的特巡工
作方式大幅缩小工作人员的作
业范围，保障人员安全；同时也
让线路及设备的隐患、 缺陷无
所遁形，大大提高工作效率，确

保疫情期间重要客户的稳定电
力供应。

市民办电方面，推出“业务
指尖办”服务，通过“南方电网
95598” 微信公众号 、 支付宝
APP“南方电网 95598” 生活
号 、“南 方 电 网 ”APP、“粤 省
事 ”、95598 服务热线等渠道 ，
为客户提供 24 小时不间断服
务，结合网格经理快速响应客
户需求的优势，让客户办电“一
次都不跑”。 与此同时，线下服
务不打烊， 金牛路供电营业厅
春节至今一直正常营业。 此外，
全市营业厅实行供电服务预约
办理，实行“线上 + 线下”营业
模式 ，保障市民、企业能顺利
办理业务。

值得一提的是，疫情防控期
间， 东莞供电局对居民用户、防
疫重点用户实施欠费不停电。针
对全市用户 2 月及往期发生的
电费，免计 1 月 15 日到 2 月 29
日这个时间段的违约金。

东莞市重大项目港湾大桥工程复工
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凤岗公交全线恢复运行
莞深跨市通勤专线将开通

人未返厂慰问金已到账
厚街一企业为湖北籍员工每人发2000元

东莞供电助力企业复工复产

全力保障高质量用电

出门上车
下车进厂
“昭通-东莞”专列抵

莞，接回1381名务工人员

截至 2 月 25 日， 东莞
复工已半月有余，从南方电
网广东东莞供电局相关统
计数据来看， 日最高负荷、
供电量总体呈现逐步攀升
趋势。 这表明，用户用电量
较春节期间已有恢复性增
长，全市企业正在逐步复工
复产中。 一手抓疫情防控，
一手抓复工复产。 东莞供电
局主动担当，坚决落实好各
项防控措施，全力做好供电
服务保障工作。

位于东莞东城的牛山利瀚机
械有限公司主要生产口罩机械。东
莞城区供电局和消防部门携手为
其提供专属服务，成立专项工作小
组协调守护， 确保该厂安全生产。

“牛山利瀚机械公司的电房供电
目前可满足需求， 我们将全力协
助该厂做好安全生产， 有力保障
东莞防疫工作的顺利进行。 ”城区
供电局中心区供电服务中心主任
助理钟振兴表示。 1月27日，东莞
城区供电局与东城市场监管分局
相关负责人一起来到牛山利瀚机
械有限公司，了解该厂生产状况，
协调解决其用电需求等问题。 城
区供电局工作人员对厂房用电线
路及用电设备进行了全面勘察，并
针对其配电房低压出线问题“量身
定制”了消缺整改措施。

广东菲鹏生物有限公司位于
东莞松山湖， 为新型冠状病毒检
测试剂制作提供原料。 东莞南区
供电局主动对接该公司， 出台保
供电工作方案， 提供三级保供电
措施。 1 月 30 日，南区供电局松

山湖供电服务中
心到该公司进
行 保 供 电 检
查， 未发现有
安全隐患，完
全能满足企
业目前的正
常 生 产 用
电。

位 于 东
莞市的东莞凯
铂塑胶五金制
品有限公司也
在忙碌生产中，
该企业主要生产医
用红外测温仪设备配
件。东莞东区供电局组织
工作人员对企业开展线路特
巡及用电检查， 确保医用耗材企
业正常生产用电。 用电检查及计
量运维班的刘师傅对厂家相关负
责人说：“如果你们有任何用电问
题，请及时告诉我！ 我们一定第一
时间帮助你们解决。 我们并肩作
战，一定能战胜疫情！ ”
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提供“六个一”用电服务AA 着力保障企业有序复产BB 为客户提供 24 小时不间断服务DD

电力满格“东莞制造”驰援湖北CC

供电人员巡查供电线路

供电人员
对 电 力 设 备
进行巡查

复工企业、 返岗员工逐日增多，
南城复工企业数量率先突破一万家

茶山镇一家企业复工后的生产车间

羊城晚报讯 记者文聪摄影
报道： 市属镇属物业免收两个月
租金、提供不少于 30 亿元的转贷
支持……连日来， 东莞市通过多
措并举为企业复产复工“输血供
氧”，这座国际制造业名城正在复
苏。 其中，作为新城市中心区，南
城街道的复工企业已超过 1.2 万
家， 是全市首个复工企业数量突
破一万家的镇街。

企业租金减负超14亿元
东莞莱尔照明电器有限公司位

于茶山镇横江村，承租了镇属物业。
刚复工不久， 该公司就接到茶山镇
资产公司可办理2个月免租申请的
电话。 该公司总经理唐勇光说：“当
我们被告知符合这条惠企政策的条

件时，作为企业觉得很温暖。 ”
除了免租， 还让唐勇光感到

暖心的是， 镇里第一时间帮助他
们解决了防疫难题。“我们有员工
返工回来需要进行居家医学观
察， 镇政府把工业园区里的一些
空置房给我们免费使用， 解决了
我们居家医学观察场所的问题。 ”

在茶山镇，已有 30 家镇属物
业的承租企业递交了减免租金的
申请书。

“租金减免”这只是东莞为企
业复产复工“输血供氧”的举措之
一。 早在本月上旬，市政府就出台
了与企业所需密切相关的《关于
支持莞企共克时艰 打赢疫情防
控阻击战的若干措施》（简称 “助
企撑企 15 条 ”），15 条政策共分
为 55 项举措，既涉及疫情影响背

景下企业高度关注的复工复产、
疫情防控、减租、降低成本等短期
措施， 也包括抢抓订单、 促进消
费、强化服务等中长期扶企措施，
都是与企业所需密切相关的。 其
中，仅租金减免方面，就预计能为
企业减负 14 亿元以上。

银行主动加大贷款额度
位于南城街道的东莞市创丰

科技发展有限公司成立于 1999
年，主要业务是销售工业自动化及
机电一体化产品。由于公司与部分
生产口罩、 消毒药水的厂商合作，
为了更好地给予这些厂商技术支
持， 公司在大年初六已经逐步复
工，员工到岗率超过七成。 总经理
张重高说：“为避免员工大面积群

体性接触，公司实行轮班制度。 相
关的办公材料已经转存在电脑云
端服务器， 员工只需要联网下载，
就能实现在家办公。 日常工作和
业务，已经恢复到八成左右。 ”

“政府近期推出的一系列助
企措施，对企业复产复工而言，肯
定是有积极的推动作用。 ”张重高
称， 近期公司向银行申请了一笔
贷款， 银行也主动加大了贷款额
度， 让企业的流动资金更加充裕
一些。 此外，企业所在的东莞天安
数码城也在积极帮助企业解读相

关政策举措， 企业将会在税务和
园区管理费等方面得到实惠。

得益于东莞多措并举的“输
血供氧”，目前复工企业、返岗员
工两项数据都逐日上升。

而从各镇街的复工复产情况
看，截至 2 月 25 日，南城街道辖
区的复工企业已达 12142 家，返
岗员工 167699 人，是全市首个复
工企业数量突破一万家的镇街。
其中，金霸王（中国 ）有限公司、东
莞雀巢有限公司等外资企业的复
工率都超过了九成。
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