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龙华检察院提起个人信息保护新领域公益诉讼案件
羊城晚报讯 记者沈婷婷， 通讯员

王斐斐、许爱云报道：近日，深圳市龙
华区检察院起诉了全省首宗个人信息
保护新领域公益诉讼案件， 在起诉要
求追究王某侵犯公民个人信息刑事责
任的同时， 还根据相关规定要求王某
按照非法获利的数额进行赔偿， 并限
期在国家级媒体上对其侵犯公民个人
信息的违法行为进行公开赔礼道歉。

据了解，无固定工作的犯罪嫌疑人
王某， 在日常网络聊天中经常有针对

性搜集公民的姓名、电话、住址、股民
ID 等信息。王某先是通过编造如“公司
要上市需要测试” 等理由通过聊天软
件向多名“上家”无偿索要公民个人信
息, 后来又以数百元价格向他人购买
公民个人信息多达 7 万余条。

获取公民个人信息后，王某针对不
同买家的需求对信息进行分类整理，
并在多个 QQ 群中以一条 1 元的价格
进行售卖， 进一步造成公民个人信息
的非法泄露和传播。

发现该线索后，龙华区检察院立即
启动刑民一体化办案机制。 经调查核
实，王某非法买卖公民信息数量巨大，
严重侵害不特定公民的个人信息和隐
私权，损害了社会公共利益，依法还应
承担相应的民事责任。 经广东省人民
检察院同意立案， 今年 2 月 26 日，龙
华区检察院就该案在正义网进行网络
公告。 公告期 30 天届满后，龙华区检
察院依法提起刑事附带民事公益诉
讼。

羊城晚报讯 记者王俊、通
讯员深卫信摄影报道：4月7日，
深圳市卫健委主任罗乐宣做客
《民心桥》，围绕宝安区疫情风险
等级调整、深圳的无症状感染者
情况、武汉解除离汉离鄂通道管
控措施之后之后来深是否需要
隔离等热点问题进行了回应。

宝安区调整为
中风险地区
意味着什么？

4月5日，广东省卫生健康委
公布最新广东省新冠肺炎疫情
风险等级分区分级名单，深圳市
宝安区疫情风险等级由低风险
调整至中风险。7日，深圳市卫健
委主任罗乐宣回应称，此次调整
是根据原先规定，即14天以内有
本地新发现病例，则该区域属于
中风险地区。 目前，由湖北输入
型病例和本土发现的病例均被
纳入本地病例范畴。 而在前几
天，宝安区报告了一例由湖北输

入型病例，因此作出风险等级的
调整。

“目前广东省的应急转为二
级响应以后，深圳的管控措施还
是没有放松， 特别是社区防控、
境外口岸的防控。 除了检疫卡口
按照要求撤销以外，其他的防控
措施仍跟着复工复产工作同步
加强。 现在公布或放开的一些社

会活动、 生产生活秩序恢复，都
符合中风险防控的要求。 ”罗乐
宣说。

深圳无症状感染者
情况如何？

近日，无症状感染者受到普

遍关注，在深圳，无症状感染者
是否大量存在？ 会不会给疫情防
控带来新的变数？ 罗乐宣也特别
谈及了这一问题。

根据深圳市卫健委7日通报
显示，6日当天， 深圳新增1例无
症状感染者（来自美国 ），目前深
圳全市尚在医学观察的无症状感
染者24例，其中境外输入13例。

“目前的基本观点就是，无症
状感染者是有传染性的， 它的传
染性从现有情况看不是很强。 ”
罗乐宣介绍， 深圳对无症状感染
者的管理仍是按照确诊病例来进
行。 也就是说，不管有没有症状，
只要核酸检测阳性， 全部都收入
深圳市三院进行治疗， 所有的流
程按照确诊病例的管理进行。

目前，深圳无症状感染者的
活动社区轨迹并不对外公布。

武汉来深人员
是否需要隔离？

从4月8日零时起，武汉市将
正式解除离汉离鄂通道管控措
施，离汉人员凭湖北健康码“绿
码” 安全有序流动。 那么之后，
从武汉来深圳是否还需要隔离？

对此，罗乐宣表示，4月8日零
时开始， 从武汉来深人员将不需
要强制隔离， 但要求进行两次核
酸检测，首次要求在武汉完成。 如
果到深圳发现该人员还未进行核
酸检测，深圳将为其补测。 入深七
天之后，将再补测一次核酸检测。

小区进出测温
何时取消？

针对小区测温， 罗乐宣表
示， 其作为社区防控的重要措
施，现阶段还是很有必要，将持
续一段时间。 此外，就在深核酸
检测费用问题， 罗乐宣回应，目
前深圳鼓励企业积极引导员工
进行核酸检测， 原则上自费，但
医保将承担大部分费用。

羊城晚报讯 记者李晓旭报
道：近日，有网友报料称深圳宝安
多个楼盘收取过百万的喝茶费，
网友还晒出了具体报价单， 涉及
海纳公馆、榕江云玺等多个楼盘，
这一现象在网络发酵引发关注。
宝安区住建局对外发文称， 将开
展打击房地产开发企业、 中介机
构收取“喝茶费”“更名费”等价外
费用违法行为的行动， 暂停涉案
楼盘全部房源网签权限。

对外称售罄
实则内部消化？

“宝中的三个新盘———新锦安
海纳公馆、榕江云玺、润恒都市名
荟，对外号称售罄，实际现在转为
内部消化， 要缴纳所谓的喝茶费
（即更名费 ）才能买房。 ”日前，有
网友在社交平台上爆料， 并称这
笔喝茶费，最高竟然达100万元。

同时，爆料网友还给出了一份
喝茶费内部报价单： 其中一个楼
盘116平方米4房户型总价1120万

元，喝茶费100万元；89平方米3房
户型总价816万元， 喝茶费85万
元。而另一个楼盘97-100平方米2
房，喝茶费75万元。

据业内人士分析，喝茶费或者
更名费的套路并不新鲜 。 早在
2017年， 深圳某项目就被曝出喝
茶费是开发商因为预售价格批得
太低，以此名义提价。

“收‘喝茶费’是不合规的，一
方面这部分资金没有受到监管，
另一方面‘喝茶费’的存在抬高了
购房成本，使限价政策失灵，不符
合规定。 ”易居研究院智库中心研
究总监严跃进指出。

暂停涉案楼盘
全部房源网签权限
针对这一不正常现象，宝安区

住建局迅速出手。 根据该局发布
的《关于坚决打击房地产开发企
业和中介机构收取“喝茶费”“更
名费” 等价外费用违法行为的通
知》，宝安区房地产市场近日相继

出现购房缴纳“喝茶费”“更名费”
的负面舆论， 涉及新锦安海纳公
馆、云玺锦庭、润恒都市名荟等多
个楼盘。

上述通知称，从4月3日起，宝
安区住建局开展打击房地产开发
企业、中介机构收取“喝茶费”“更
名费” 等价外费用违法行为的行
动，一旦发现房地产开发企业、中
介机构收取“喝茶费”“更名费”等
价外费用违法行为， 该局将会采
取一系列措施。

具体来说，将违规房地产开发
企业、中介机构列为房地产扫黑除
恶和“楼霸”专项整治线索，联合市
场监管、公安、税务等相关部门进
行查处；暂停涉案楼盘全部房源网
签权限；从严进行诚信惩戒。

并且，有变相强制服务并收取
费用的，按照《深圳市房地产市场
监管办法》相关规定，按违法行为
涉及商品房数量每套处10万元罚
款。 有其他价格违法行为的，宝安
区住建局将移交市场监管部门进
行查处。

深圳
已发放稳岗返还资金48.22亿元

羊城晚报讯 记者沈婷婷报
道：4月7日， 记者从深圳市人力资
源和社会保障局获悉，为快速发放
稳岗返还资金， 助力企业复工复
产，截至3月30日，深圳已向48.69
万户企业发放稳岗返还资金48.22
亿元，惠及员工达1017万人次。 暂
未申报2020年度稳岗补贴的企业，
今年12月31日前均可申报。

稳岗返还资金发放实现“全流
程网办、 不见面审批、 加速度兑
现”。 深圳人社部门已主动为目前
符合稳岗补贴申请条件尚未申报
2020年企业稳岗补贴的中小微企
业申报了稳岗补贴。 疫情期间免申
请的范围为中小微企业，大型企业

仍需自行申报。 企业划型按照《深
圳市阶段性减免企业社保费划型
名单》确定。

对符合条件的企业，按该企业
及其职工上年度实际缴纳失业保
险费总额的50％给予稳岗补贴。 据
了解，2020年符合条件已申请的企
业和符合条件免申请的中小微企
业，已在3月底前获得补贴。 2020年
符合条件但在3月底前未申请、未
领取到补贴的企业，可继续登录深
圳市社会保险基金管理局官网
（http://hrss.sz.gov.cn/szsi/） 进
行申报，对申报成功的企业，深圳
人社部门将分批次完成后续审核
拨付。

深圳海关“真金白银”助企业复工加速度

签发出口原产地证书10.3万份
为企业减免关税约8.3亿元

羊城晚报讯 记者宋王群、通
讯员张鸣亚报道：办理原产地证书
为企业减免关税 8.3 亿元； 免担保
措施为企业节省保函费用超过 18
万元，释放资金超亿元。 针对进出
口企业现金流动性不足、资金周转
困难等问题，深圳海关“真金白银”
帮助企业减压力、渡难关，实现复
工加速度。

中海壳牌石油化工有限公司，
由于其下游企业受新冠肺炎疫情
影响，公司销量和资金回收遇到困
难。 深圳海关专人专岗、全程跟进
指导企业申办税款免担保，在进口
公式定价货物时，不再需要提供大
额担保即可提前放行， 实现先放
行、后缴税。 今年 3-6 月企业计划
进口石脑油 25 万吨， 免担保措施
将为企业节省保函费用超过 18 万
元，释放资金超亿元，实实在在缓
解了企业的资金压力。 此外，深圳
海关还积极扩大免担保受益范围，
帮助中兴通讯股份有限公司、深圳
市中兴康讯电子有限公司和信义
汽车玻璃 （深圳 ）有限公司顺利获
批享受免担保便利。

疫情期间，深圳海关为减少企
业现场跑动，在签证无纸化的基础
上，主动推出足不出户“零接触”申
办原产地证书服务，通过“业务先
办理、资料后补交”线上容缺办理

的方式， 帮助企业降低运营成本。
对系统未实现自助打印的原产地
证书，允许申请人将需签名盖章的
原产地证书邮寄相应的主管海关，
海关办理完毕邮寄至回申请人；对
于已复工复产亟需办理出口原产
地证书的生产型企业，深圳海关承
诺网上审批时长由原来的 1 个工
作日缩减为半日，提速 50%。 据统
计，今年截至 3 月 27 日，深圳海关
共计签发出口原产地证书 10.3 万
份， 涉及货值约 193.8 亿元， 为企
业减免关税约 8.3 亿元。

此外，对信用良好的高新科技
企业，深圳海关还率先试行了信用
签证模式，即对于不能自助打印的
出口原产地证书，由海关先集中签
发，企业后分批打印。 TCL 华星光
电技术有限公司负责人表示，原产
地证书批量办理模式，在疫情期间
大幅提升了企业办事效率，有利于
企业克服疫情困难，抓住市场机遇
扩大出口。

另外，在现有疫情期间专项服
务措施基础上，深圳海关还大力推
广关区原产地证书“单一窗口”申
报。疫情期间通过“单一窗口”申报
的证书 5.3 万份，占总申报比重五
成。“单一窗口” 企业申报费用全
免， 为企业节约相关成本约 26.5
万元。

羊城晚报讯 记者郭起，通
讯员焦雪珂、 王敏华报道：4 月
3 日 17 时许， 门外淅淅沥沥下
着小雨，正在宝安区白石厦社区
值班的福永派出所社区警长林
益生接到一条陌生的微信好友
添加消息：林警长，恳请您的帮
助。“是不是辖区哪个群众遇到
了困难？”林益生很快通过申请，
却意外发现这位求助群众是位
远在异国他乡的游子。

出国游子跨洋求助
“您好，林警长，我在深圳公

安微信警务室找到了您的微信
号，希望能得到您的帮助，我是

中国陕西公民，现在在瑞典哥德
堡大学做访问学者。 ”一番交流
过后，林益生大概了解了求助者
杨先生的诉求。

原来，杨先生所在的瑞典目
前新冠肺炎疫情较为严重，且防
疫物资紧缺。 3 月底时，杨先生
托其陕西的家人在国内购置了
一批口罩、 防护服等防疫物资，
准备捐献给瑞典当地的医护人
员，并在微信群内找到一家位于
福永派出所辖区的国际转运物
流公司准备托运。 岂料，杨先生
的家人将这批防疫物资邮寄到
该公司后，却被对方告知国际快
递已停运。现在防疫物资既寄不
出去，对方又对杨先生要求将物

资发回陕西的诉求置之不理，双
方已僵持多日。

万般无奈下 ， 杨先生想到
了深圳公安推出的线上求助
平台 ，通过搜索深圳公安微信
公众号———便民服务———微信
警 务 室———宝 安 分 局 福 永 派
出所———白石厦警务室 ，顺利
找到了警长林益生的电话及
微信号。

顺利找到防疫物资
听完杨先生讲述的事情经

过,林益生详细询问了这家国际
转运物流公司的地址、 公司名
称、托运单据等信息，当即表示

如果在福永所辖区必定全力帮
他找回。 经过一系列核实，林益
生发现该物流公司位于怀德社
区，于是立马将情况告知怀德社
区警长肖磊。

当天 19 时许， 肖磊在一番
查找后，终在该物流公司仓库找
到了杨先生的两包防疫物资。一
直守在微信前焦急等待的杨先
生知道后，连声道谢，并表示稍
后会联系顺丰快递将物资送往
距此七八公里外的另一家联系
好的物流公司。 肖磊想到，事主
本就等着物资救急，如果再通过
顺丰转运，一来二去时间又耽搁
了， 便决定帮他把物资送过去，
交接时还特别叮嘱工作人员务

必尽快发往瑞典。
“以往我接到的多半是辖区

居民的求助，像这次通过深圳公
安微信公众号接到异国游子求
助还是第一次，能帮到他我们也
很开心。 ”肖磊表示。

据了解，由深圳公安推出的
“深圳公安”微信公众号，具备业
务办理、警务咨询等便民服务功
能， 可实现向群众推送警务信
息、提供办事服务、加强互动交
流。 其“微信警务室”模块，更是
摆脱了时间、空间局限，可随时
随地为求助群众提供帮助。“关
键时刻还是人民警察帮了大
忙”， 事主杨先生在给肖磊的微
信留言中写道。

日均收件量1134.5万件
深圳邮政快递业恢复常态运营
羊城晚报讯 记者王俊、 通讯

员刘晓庆摄影报道：4月7日， 记者
从深圳邮政管理局获悉， 目前，深
圳的邮政快递业运营已进入常态，
业务量和派件量均已跟随市场，进
入动态增长阶段，实现复工复产率
100%。据统计，截至3月31日，深圳
一线快递员日均收件量为 1134.5
万件，达往常的113.4%；派件量为
683.1万件，达往常的136.6%。

据了解，抗“疫”期间，深圳市
邮政管理局着力激发全市邮政、快
递企业责任担当，组织企业畅通抗
疫物资运输、配送通道，开通驰援
武汉救援物资“生命通道”，建立邮
政企业、顺丰速运等企业海外捐赠

物资“绿色通道”。 据不完全统计，
春节以来，全市邮政快递业累计向
湖北运送各类医疗、 防疫物资超 2
万批次，重量超 200 吨，累计为深
圳社区菜篮子项目配送货物 4 吨，
累计为市民配送防疫物资和生活
必需品超过 2.5 亿件。

当前，快递的卫生防护成为深
圳快递业的工作重点。 记者日前走
访邮政、顺丰、圆通、中通等多家快
递公司网点发现，深圳快递公司均
已实施全流程消毒措施，快递包裹
消毒之后才会进行装车派送。 目
前，深圳多数小区也允许快递员进
入小区投递快递，深圳快递业运营
已恢复常态。

全省首例！

武汉解除离汉离鄂通道管控措施之后来深是否需要隔离？ 卫健委回应来了

今日起不再强制隔离
但须做两次核酸检测

深圳楼市再现百万“喝茶费”？
宝安住建局发文：暂停网签

此外还将采取一系列措施
打击房地产开发企业、中介机
构收取价外费用违法行为

出国游子线上跨洋求助
警察两小时找回防疫物资

快递行业已恢复常态运营

罗乐宣（中）做客《民心桥》
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