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为积极应对人口老龄化，广
州高度重视养老工作，连续10年
将养老服务纳入市十件民生实
事，设立市养老服务工作联席会
议，并出台了 60多份政策。从
2016年起每千名老人床位数持
续达到 40张，提前实现国家、
省提出的目标，居于全国、全省
前列。

广州养老服务产业协会书
记、广州市长青养老产业研究
院常务院长朱毅介绍，广州全
市共有养老机构 227个，床位
数为7.14万张，58.4%的床位分
布在中心片区。其中民办养老
机构床位占比达到 73%，护理
型养老床位占比达 55％，提前
实 现 国 家 提 出 的 到 2020 年

“政府运营的养老床位数占当
地 养 老 床 位 总 数 的 比 例 不 超
过 50%，护理型床位占当地养

老 床 位 总 数 的 比 例 不 低 于
30%”的目标。

羊城晚报老友记俱乐部每年
都会组织“老友们”去走访广州的
养老机构。“和我想象中的完全不
一样！”“看了真想住进去！”这是
不少长者参观走访后的感触。养
老机构普遍在设计上非常讲究，
采用适老化设计，每个角落都能
让长者们感到方便舒心。不少
养老机构的智能化程度已经非
常高。比如说智能环境感应系
统器，房间内的环境指标可以自
动调节到舒适的程度；“老人防
摔倒”功能，通过睡眠带和床沿
感应配件，提前预判感知老人起
夜、起床的行为，及时通知护理
员进行保护和干预。此外还有
位置定位、行为观察、人体探测、
呼叫对讲、睡眠监测、智能纸尿
裤、健康医疗设备等智能终端，

采集数据上传云平
台，实现紧急救助、服
务呼叫、行为分析、人体
识别、健康追踪、大数据分
析等功能。这些都能为长
者的健康和安全保驾护航。

除了硬件过硬，广州养老
机构的人才也越来越过硬。朱
毅介绍，广州养老机构的从业人
员逐渐开始年轻化，年轻人受教
育程度高，有的养老机构护理工
作人员中 30岁以下的就占了近
2/3。“服务的是夕阳人群，却是
朝阳行业”，越来越多年轻人看
好这个行业，一毕业就投身进
来，学历从中专、大专、本科到硕
士，涵盖有医学、护理、社工、管
理等专业。正是这些年轻、高素
质的人才越来越多投入养老行
业，让羊城的长者能够享受多彩

“夕阳红”。

为了向更多市民传递新兴养老模式发展
变化，深入了解养老产品及服务特点，自2018
年起，羊城晚报报业集团每年举办“羊城金牌
养老机构评选”活动。该活动对于集中展示各
级养老机构品牌形象、服务水平及产品特色起
到极大推动作用，“羊城金牌养老机构”不仅成
为养老产业发展的标杆，也是广大市民了解养
老服务、养老产品的窗口，社会各界反响热
烈。广大市民、读者纷纷表示，通过《羊城晚
报》举办的活动，可以更直观地了解当前养老
生活方式、服务特色，对于未来养老生活发展
趋势有了进一步预期与认识，对于规划未来生
活提供了帮助。特别是主办单位组织市民、读
者到各家养老机构参观、体验活动，互动性强，
非常实用，能更直观地让消费者感受养老机构
特点。这些参观体验活动，有许多家庭是父
母、子女一起全家出动，每家机构去看、去听、
去问，反复比较，最终为有需要的父母找到了
心仪的养老服务机构。

2020年，“羊城金牌养老机构评选”继续举
办，本次活动由羊城晚报报业集团主办，广州
养老服务产业协会协办，羊城晚报品牌传播中
心、羊城晚报老友记俱乐部承办，中国国际老
龄产业博览会支持。除了针对所有养老服务
机构及服务品牌，通过环境设施、医疗护理、膳
食营养、生活氛围等多维度对机构进行综合考
评外，今年评选还增加了体现养老机构管理水
平的“养老产业领军人物”评选，以及反映机构
服务特色的“金牌养老护理”评选环节。活

动从2020年7月开始，历经三个多月，近日
圆满结束。本次活动共有近100家养老

机构、服务机构报名申请，经过组织机
构综合评审并结合网络投票结果，
保利和熹会、越秀康养、招商高利
泽、桐乐康养、九如城集团、颐年
养老、华润置地悦年华等机构
荣获“最佳养老品牌”奖，招
商高利泽广州番禺国际康
复颐养中心、泰康之家?粤
园等荣获“最佳养老机
构”奖项。

本次评选活动颁
奖仪式，将于 2020
年 11月 8日上午在
广州市海珠区新港
东 路 1000号 保 利
世贸博览馆“第七
届 中 国 国 际 老 龄
产 业 博 览 会 ”现
场举行。

题图由获奖
机构提供

全方位多层次养老
添彩羊城“夕阳红”

2019年起，广州着力推进具
备全托、日托、上门服务等综合
功能的社区嵌入式养老服务机
构，一方面为周边社区的老年人
提供一站式全托服务，同时又以
点带面，辐射带动周边社区的居
家老年人，为其提供上门服务。

黄元真介绍，今年广州市又
提出推动街镇综合养老服务中心
（颐康中心）建设，并争取在今年
内每个街道设置至少一个颐康中
心。同时，还计划推进街镇综合
养老服务中心在村居设立服务站
点（颐康服务站），将服务延伸至
社区和家庭。

与社区嵌入式养老服务机构
相比，颐康中心的功能更加全面，
能够更好地满足老年人多元化、多
层次的养老服务需求。比如说提

供全托（含短期照料）、日托、上门
服务，为有需要的老年人重点是失
能（失智）老年人提供覆盖全生命
周期的一站式和到户式综合养老
服务，包括康复护理、生活照料、助
餐配餐、医疗保健、日间托管、临时
托养（喘息服务）、精神慰藉、安宁
疗护、辅具租赁、家居改造、文化娱
乐、紧急援助等等服务内容。

“我们要特别关注失智人群
的照护”，黄元真补充说，在失智
长者中阿尔茨海默病患者居大多
数，在过去这类患者要到疾病晚
期才能得到诊断，等到经常走
失、不认识亲人、家人实在照顾
不了才不得已送到养老机构。中
国失智患者造成的社会经济负担
每年超过12000亿元，占2019年
全国 GDP的 1.2%。现在颐康中

心还承担为社区长者提供评估服
务，这样有助于该类长者的早期
发现，早期进行医疗干预和社区
康复，可延缓患者病情的发展，
推迟入住养老机构时间，大大减
轻家人照料和经济的负担。

颐康中心为社区长者进行的
评估还将反馈给相应的社区、街
道，作为社区进行适老化改造的
依据。黄元真举例说，颐康中心
的工作人员在评估中发现，本地
长者喜欢的娱乐活动偏“静态”，
以喝早茶、打麻将居多，而外地
来穗居住的长者可能会更喜爱跳
广场舞、健步走等体育活动。久
坐少动的长者平衡性较差，发生
跌倒骨折的风险更高，因此颐康
中心会建议前者社区增加运动设
施、活动区域的配备。

文/羊城晚报记者 陈辉

养老是每个家庭的深深关切，也是全面小康不可缺失的一环。广州以居家
养老为基础、社区养老为依托、机构养老为补充、医养相结合的多层次养老服
务体系，为羊城173万长者提供便捷、暖心且专业的养老服务。

据介绍，截至2019年，广州
全市60岁及以上人口 175.51万
人，占户籍人口的 18.4%，整体
虽然处于轻度老龄化，但是越秀、
海珠、荔湾3个区已进入中度老
龄化阶段。

“这一年，我被照顾得很好。
自从申请了家庭养老床位，就有
社区医生、护士、社工等定期到家
里照顾我，包括生活照料、医疗卫
生、康复护理等服务。每个月花
的钱不多，但享受的服务很齐全，
让我足不出户享受全方位的养老
服务。”经过一年的体验，家住沙
园街的郭伯对海珠区的家庭养老
床位服务很满意。

广州市社区居家养老服务
协会会长黄元真介绍，2019年，
广州市铺开家庭养老床位试点
工作，到目前为止已经有两千多
张床位，这一服务一推出就深受
长者的欢迎，对在家养老的失
能、半失能老年群体而言，无

异于“雪中送炭”。

对于有养老服务
需求但因各种原因无法
入住养老机构、或目前家
庭有一定的照料条件暂时
不需要入住养老机构、且经
老年人照顾需求等级评定评
估照顾等级为 2-5级的长者，
提交申请资料后，由专业养老机
构进行评估，符合条件的情况
下，由政府补贴免费为申请人进
行家庭床位适老化智能化、适老
化家居改造，设备涵盖紧急呼叫
器、水浸报警器、燃气报警器、生
命体征监测设备等，借助这些设
备，老人是否在床、以及心率、
呼 吸 等 指 标 都 能 够 得 到 检
测。老人如果遇到紧急情
况，可以按下紧急呼叫器的
按钮一键求救。而老人可
根据自身照顾等级，选择
不同服务套餐，服务内
容包括生活照料、个
人护理、健康管
理与精神慰
藉等。

居家养老：
把养老机构的床位“搬”到家

社区养老：颐康中心在家门口
提供“一站式”养老服务

机构养老：智能化设施+高素质人才
为长者健康、安全保驾护航
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花落谁家？
羊城金牌养老机构

评选结果揭晓！


