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响应数字化转型战略
打造数字能源新生态

近日，第十七届中国南方电网国际
技术论坛暨《数字电网白皮书》发布会
在深圳前海举行，作为广东电网公司属
下的特大型供电企业，东莞供电局高度
重视数字经济大背景下“新基建”所蕴
含的巨大潜能，以智能电网建设为支点
撬动新基建，交出了电网企业数字化转
型的东莞答卷。东莞松山湖是广东电
网着力打造的省级智慧能源生态系统
示范区，在这里，南方电网广东东莞供
电局先行先试，响应数字化转型战略，
打造数字能源新生态。今年，该局在实
现“能源、数字、价值”的自由交互、智能
协同和深度融合的智慧能源生态系统
建设进程中阔步前进。

以数字能源微网撬动
融合共建新业态

根据规划，2021 年至 2025 年，东
莞将建设1000个以下小型数据中心，
规划布点 5G 基站 44700 个。作为数
字电网建设的物理基础，数据中心、
5G 基站在建设过程中常面临选址用
地难、用电需求大、用电成本高等推广
障碍，盘活基础设施资源、提升电网数
据价值、孕育新的价值增长点是共建
共享的核心诉求。

今年，东莞供电局对电力资源共建
共享模式的探索进入到攻坚期，摸索出
一条低成本高效率的“1+N”的覆盖方
案，即围绕一个主站，即配变电站、电力
光纤或电力杆塔等广泛分布的电力设
施资产，拓展连接N个附加模块，包括
光伏电站、储能电站、电信基站、充电设
施、能源站以及数据中心等，大幅节约
土地资源，降低建设周期和运维成本，
培育新的利润增长点，为智慧城市建设
提供人工智能计算能力。

近日正紧锣密鼓施工的 110千伏
巷尾变电站多站合一直流微电网示范
项目便是“吃螃蟹”的新型多站融合体
代表，该多功能能源站将集变电站、数
据中心站、移动储能、电动汽车充电
站、分布式光伏发电站和5G基站于一
体，预计 12 月底投产，将建设成为全
国首个结合高压直流以及储能不间断
电源的移动式高性能边缘计算中心，
就近满足用户电力、计算、存储、连接

等服务需求，为社会提供云服务及海
量数据处理能力。后续，东莞供电局
还将在黎贝等存量站、鲁园新建站探
索建设新型智慧能源综合体。

能源互联共享平台为
产用能提供智慧大脑

作为园区的“智慧大脑”，松山湖
综合能源互联共享应用平台充分应用
5G、大数据、人工智能、物联网等新技
术，为智能电网和分布式能源提供了
统一的运维平台，实现园区产用能环
节的协调运行，满足供、用能侧的能源
互动需求，对大湾区能源转型升级具
有示范意义。

该平台建设项目负责人罗金满表
示，平台建成后，松山湖园区乃至全东
莞的综合能源项目均可接入，同时能
够有效支撑智能电网运维和综合能源
协同互动的应用需求。

东莞供电局调控中心专责张鑫解
释：“如果将分布式能源站看作散落各
处的珍珠，一张高可靠性电网看成是
将珍珠串联起来的线，那么能源互联
共享平台就是把珍珠和线串成项链的
能工巧匠。”目前，平台已接入了东莞
地区 9.8 万用户、570 座充电站、3013
个充电桩、6326个光伏站点、1个三联
供燃气机组能源站微网、1个交直流融
合微网、12 个储能站、3 个柔性负荷、
53个智能配电房，实现了分布式资源
类型全覆盖。

五位一体服务打造数
字能源新生态

平台利用智能网关实现了多样化
能源数据的物联采集，利用 5G、无线
传输等通信技术实现了通信“最后一
公里”的搭建，利用云计算、大数据和
移动应用，为能源生产、运营、监管、服
务、消费各环节主体提供“五位一体”
的能源应用服务。

今年 7 月，东莞供电局运用区块
链技术，在位于松山湖的科旺科技、
广东医科大学、易事特 3 家用户开
展了“智慧用能”试点工作，电网和
用户可根据实时用电负荷需求调整
自身用能行为，建立数字化的共享
和互信，实现电网与用户的友好双
向互动，记录了该局在数字电网建
设中的又一次生动实践。此外，通
过该平台，该局已帮助综合能源服
务商在松山湖区域 30 万客户中筛选
出 2 个具有设施运维托管服务需求
的客户，并已签订托管协议，实现了
100 座充电站和 655 个充电桩的运
维协议签订，综合能源应用服务体
系初见雏形。

在传统智能电网的基础上，东莞
供电局以提高松山湖地区的总体能效
水平为目标，打通能源产业链上下游，
催生智慧能源综合服务等新兴业态，
形成以能源数据为驱动、多方参与共
享共建的能源生态。

能源互联共享平台

广发银行东莞分行

中国邮政储蓄银行东莞市分行

东莞银行

太平洋产险东莞分公司

东莞证券

平安人寿东莞中心支公司

招商银行东莞分行获奖理由：为推动企业有序
复工复产，广发银行东莞分行积
极落实各项金融服务保障工作，
多措并举加大对民营企业、小微
企业的支持力度。

为加大对防疫企业融资支
持，强化东莞市工业与信息化局
防疫企业清单的名单制管理，广
发银行东莞分行及时开放防疫

企业融资绿色通道，充分发挥广
发银行线上贷款“税银通 2.0”及
线下信用贷款、“科信贷”“政采
贷”等产品优势，多方位解决疫
情防控企业的融资需求，强化政
府扶持政策落实。截至 2020 年
10 月末，该行支持名单内 18 家
企业贷款，贷款余额达4.3亿元。

随着广发银行“税银通 2.0”

产品方案的持续优化，以及线上
无还本续贷功能的推出，广发银
行东莞分行主动帮助企业缓解
资金流动性困难，严格落实“应
延尽延”的要求，按规定条件受
理阶段性延期还本付息申请，主
动 帮 助 企 业 平 稳 过 渡 疫 情 时
艰。截至 2020 年 10 月末，累计
协助 15 家公司授信客户办理延

期还本付息业务，延还利息金额
达 265.51 万元，延还本金金额近
1234.22万元。

获奖理由：邮政储蓄银行东
莞市分行秉承服务中小微企业
的战略定位，走出了一条可持续
发展的小微金融普惠服务之路。

为解决企业融资贵难题，降
低企业融资成本，邮储银行东莞
市分行积极贯彻银保监局相关
政策，主动让利。一是下降贷款
利率。二是主动承担动产和不
动产评估费、抵押登记费、财产

保险费等相关费用，践行阳光信
贷模式，提前还款无违约金，进
一步减轻企业融资负担。三是
降低到期转贷成本，推出无还本
续贷和转贷通业务等业务，优化
企业资金使用计划。

为充分贯彻落实市政府支持
中小企业服务政策，邮储银行东
莞市分行积极与政府平台对接，
加强平台联系与合作，共同打造

中小企业融资服务体系。该行
与财政局、社保局合作，共同推
动东莞户籍人口创业贷。与科
技局合作，参与“三融合”项目，
对科技局下发的名单实行精准
式走访，累计发放信用贷款超过
9 亿元，积极为企业申请贷款贴
息和不良贷款风险补偿。与工
信局合作，将工信局下发的白名

单进行细化分解到支行，加强走
访活动。与农业局、东莞市科创
融资担保公司合作，三方联合，
共同对东莞市涉农企业提供金
融服务，支持农业建设。同时，
强化与中征网平台、粤信融平
台、中小融平台合作，扎实推进

“百行进万企”活动，提高中小企
业服务覆盖率和客户服务体验。

获奖理由：2020 年以来，在
疫情的影响下，许多企业面临资
金困难等问题，东莞银行是东莞
市首家针对各类企业发布“抗疫
贷”的金融机构，并根据相关防

疫措施，安排人员上门服务，有
效缓解了企业面临资金困难等
局面。并针对抗疫群体，如医护
人员、警察等，发布特色金融产
品及给予相应支持。

同期针对东莞市人社局相
关发展要求，以第三代社保卡建
设为契机，在社会保障、医疗健
康、金融服务等功能基础上，进
一步拓展非接应用和身份认证、

公交出行、校园应用等功能，以
科技助理金融，有效解决客户

“一人多卡”等使用不便问题。
获奖理由：东莞证券旗峰

“盈”系列管理计划和创业
板/科创板战略配售集合资产
管理计划深受投资者欢迎。

东莞证券旗峰“盈”集合
资产管理计划是该公司设立
的固收定开净值型全期限产
品体系。盈系列产品包括周
周盈、月月盈、季季盈、半年
盈、年年盈，根据不同产品不
同开放安排，满足投资者多
样化的期限要求。盈系列产

品以优质城投债为核心资
产，可转债和利率债作为产
品资产配置的重要补充，结
合骑乘策略、久期策略等，灵
活调节产品杠杆。

东莞证券创业板/科创板
战略配售集合资产管理计划
是该公司设立的创新型主题
投资产品，主要服务于在 IPO
发售过程中的预上市企业高
管及核心员工，提高打新机
会，以锁定持股为代价获得

优先认购新股的权益，保证
参与的特定投资者获得稳定
的配售份额，优先获得优质
资产。目前该公司于 11 月
16-17 日发行第一只创业板
战略配售集合计划，另外一
只科创板战略配售集合计划
也在紧锣密鼓筹备中。

获奖理由：日前，平安人
寿以客户需求为导向，推出
两款年金型保险产品计划
——“财富金瑞 2021 保险产
品计划”（下 称“ 财 富 金 瑞
21”）、“金瑞人生 2021 保险
产品计划”（下称“金瑞人生
21”），通过“财富+健康”双守
护，助力客户生活品质提升。

“财富金瑞 21”最快 8年
满期，“金瑞人生 21”最快 10
年满期，生存金更快进入聚
财宝对应（万能）账户享受持

续增长。在利率下行的大趋
势下，聚财宝对应账户连续
60个月保持有竞争力的稳健
结算利率。聚财宝万能账户
投资以资产负债匹配为原
则，采用稳健的投资策略，利
用“科技+”大数据驱动，实现
AI智慧投资与人为投资相结
合。

在投资风控能力上，平
安加强投前信评力度、投后
舆情监控，健全信用风险管
理体系，在银保监会的风险

管理能力现场评估（SARM-
RA）中连获 A 级，服务评级
持续AA，国际权威信用评级
机构穆迪评级 A1。平安人
寿东莞中心支公司始终坚持
突出保险产品的风险保障功
能，切实保障消费者合法权
益。

获 奖 理 由 ：不 平 凡 的
2020年改变了客户的生活方
式及沟通模式，招商银行东
莞分行快速响应，创新利用

“财富同屏”等金融科技工具
为客户提供专业的财富管理
服务，务求让客户足不出户
亦可解决财富管理问题。财
富同屏、招呼下单、基金健诊
等金融科技工具的使用，大

大提升客户理财便捷度。
随着“长寿时代”的到

来，我们将逐步进入老龄化
时代，以关爱、服务年长客群
为出发点，招商银行东莞分
行 2020 年率先推出“丰润人
生”品牌，构建适应个人高品
质养老生活需求的“丰润人
生”服务体系。招行为丰润
客群提供免费领取一年期的

账户安全险或人身意外险或
健康管家服务，尊享财富连
线服务，推荐稳健产品，沃尔
玛、家乐福买单购卡优惠、爱
康国宾专属体检套餐四折优
惠等一系列的专属权益和活
动。

获奖理由：为促进疫后复工
复产，东莞太保主动作为，履行社
会责任，在助力企业客户提升抗
灾能力外，也关注个人客户体验，
将每项服务做细、做精。从投保
前到续保期，从享权前提醒到享
权后回访，从出险后第一声问候

到全流程质量监控，利用一键式
快速理赔工具“太好赔”“专享
赔”帮助客户一键定损、快速理
赔，带来智能化移动理赔体验。

同时东莞太保为符合年轻群
体的需求，用心营造“太平洋产险
东莞分公司”微信公众号平台，立

足“保险业姓保”服务市场主体经
济，以保险知识普及、公益服务为
主，以客户享权、话题引导为辅，
月月有互动，周周有亮点，打造出
独具一格的“莞邑服务”，目前公
众号粉丝 100 万+，用有“责任、
智慧、温度”的品质服务和体验回

馈客户，服务实体经济，服务社会
民生。


