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探索建立小微企
业账户服务底线标准

据悉，自2019年 4月 28日
广东省全面取消企业银行账户
开户许可后，部分小微企业反
映开立银行账户存在难、慢、烦
的问题，而其本质上是商业银
行服务质量和效率问题。对
此，中国人民银行广州分行推
出《负面清单》，旨在探索建立
银行机构为小微企业提供账户
开立服务行为的底线标准后，
确保取消许可不偏离优化企业
账户服务的根本目的。

人民银行珠海市中心支行
高度重视、主动策应政策号召，
围绕“放得开、管得住、服务好”
三条主线，组织辖区银行机构
对照《负面清单》内容对应做好
服务标准修订、激励机制完善、

培训教育和公示宣传等各项工
作，确保各项工作要求落到实
处。人民银行珠海市中心支行
有关负责人表示：“珠海市小微
企业、初创企业等市场主体众
多。银行账户作为企业开展经
营活动、获取各项金融服务的
重要前提，其安全性、便捷性对
企业意义重大，通过推行小微
企业银行结算账户的22条负面
清单，能够有效实现小微企业
开户服务法治化、规范化、透明
化，按照开户预约有对接、标准
有公示、办理有时限、服务有温
度、投诉有回应、问题有解决的
总体要求，为小微企业提供优
质高效的银行账户开立服务。”

22条负面清单为
小微企业开户排难疏堵

据了解，本次发布的《负

面清单》围绕开户条件、开户
资料、开户审核与尽职调查、
拒绝开户等银行可能采取“一
刀切”措施的 4 个关键业务节
点，列入了 22 项小微企业账
户开立服务禁止性行为，要求
商业银行理顺内部业务管理
流程、调整开户环节过低的风
险容忍度、完善适应小微企业
经营特点的业务处理流程、提
升开户资料和服务标准透明
度，着力解决小微企业开户
难、慢、烦的问题，切实提高
小微企业开户办理效率及成
功率，有效提高小微企业账户
服务获得感的同时，降低小微
企业账户业务办理成本。

“我们要求辖区的商业银
行 在 执 行《负 面 清 单》过 程
中，始终坚持‘风险为本’原
则，重塑银行账户管理机制和
流程，彻底根除简单机械‘一

刀切’的管理理念和做法，注
重对具体客户及账户业务风
险的综合判断，并采取与风险
状况相适应的风险防控措施，
做到该坚持的风险防控原则
要坚持，该满足的正当合理账
户服务需求要满足。”人民银
行珠海市中心支行相关负责
人说。目前，《负面清单》中
相关内容已经在全市各商业
银行间达成广泛共识，被确立
为银行为小微企业提供开户
服务的行业共识、底线标准。

五 大 措 施 推 动
《负面清单》落地见效

据悉，人民银行广州分行
紧紧围绕人民银行分支机构

“属地管理责任”和银行机构
“账户管理主体责任”两个维
度，制定了清理规范制度流

程、开户服务全流程监测、小
微企业投诉集中复核、实施效
果动态系统化监测、执行情况
常态化督导等五个方面的配
套措施，确保《负面清单》22
条“红线”能直达网点、执行
到位。

“我们依托广东省企业银
行结算账户备案管理系统，对
《负面清单》的实施情况及效
果进行动态监测，实现对小微
企业开户服务质效监测指标
异常银行的及时警示提醒。
同时，定期开展小微企业开户
满意度调查，并建立健全常态
化督导机制，100%覆盖全市
对公网点，便于动态掌握《负
面清单》执行反馈的新情况、
新问题并更新调整，确保《负
面清单》执行效果。”该负责
人表示。

（何叶舟）
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《伊索寓言》里说过，世
界上最好的东西是舌头，最
坏的东西还是舌头。海胆可
吃的那部分的确很像一条舌
头，这条滋味奇妙、鲜美异常
的舌头叫做海胆黄，它与我
们的舌尖相遇，简直就是一
场浪漫的“法式接吻”。

人类对海胆是如此的迷
恋，鲜甜细滑如奶油般质地
的海胆黄，那种舌尖感受到
的神奇触感和味蕾上涌动的
美妙滋味真是难以言喻。细
腻绵软的海胆黄其实是海胆
的生殖组织，相当于海胆的
卵巢和精囊，所以无论雄海
胆还是雌海胆，在为繁殖季
节做储备时都有着金黄诱人
的海胆黄，其总重量甚至可
以占到海胆内部组织的三分
之二以上。

海胆似玉环，以肥美为
上品。挑选海胆就是要看体
型，海胆短小而粗的比较肥，
又长又细的海胆就比较瘦。
由于海胆大小不一，所以七
两重的海胆是海胆里的“标
准美人”。但在个头一致的
情形下，却是越重越好。

近年来，非法校园贷、网络
电信诈骗引起多起极端案件。
为了让在校师生更多了解金融
市场环境，进一步加强学生金
融风险防范 意 识 和 个 人 信 用
意 识 ，创 建 校 园 绿 色 金 融 生
态，3 月 18 日，中国银行珠海
分 行 联 动 珠 海 市 金 融 消 费 权
益 保 护 联 合 会 第 二 次 携 手 走
进珠海市技师学院，开展 3∙15
专题宣传活动。

据了解，本次宣传活动面
向财经商贸系的 150 名应届毕
业学生。活动人员首先向学生
们派发了防范网络电信诈骗、
非法校园贷、辨别非法金融广
告、移动支付的应用以及金融
消费者基本权益的宣传折页。
随后，银行员工通过生动有趣、

通俗易懂的金融消费安全宣传
视频和讲解典型案例，向学生
们讲解了新型电信网络诈骗、
非 法 校 园 贷 的 表 现 形 式 及 危
害、如何使用征信报告、出租出
售出借银行卡需承担的刑事责
任等金融知识，引导学生珍爱
信 用 记 录 ，树 立 理 性 消 费 观
念。最后，中国银行珠海分行
员工还向学生们分析了当前的
经济金融形势，普及了个人资
产配置的基本原则。同时，宣
讲期间设置了有奖问答、答疑
环节，就金融消费权益保护工
作的基本应知应会进行提问，
并就同学们提出的问题进行解
答，以轻松活泼的形式巩固了
宣讲成效。

本次宣传活动现场气氛活

跃，宣讲的内容得到珠海市技
师学院参与师生的一致好评。
学生们表示，不法分子的作案
手法层出不穷，让人防不胜防，
各种各样的金融诈骗其实就在
自己身边，只有多学、多想、多
问，才能更好地守住自己的钱
袋子，保障自身的金融消费者
权益。

据介绍，接下来，中国银行
珠海分行将立足新形势，持续
联合监管部门开展多形式、多
层次的金融知识宣传活动，以
市民们喜闻乐见的方式进一步
提升其金融素养和风险防范意
识，努力增强金融消费者获得
感，为净化和规范金融环境贡
献更大的力量。

（文/图 何叶舟）

3 月 14日，农历二月二，民间俗称“龙抬
头”，大人小孩多在这天剃头理发，意思是剃

“龙头”，图吉利。而就在今年的“龙抬头”之
日，珠海的大街小巷上正上演着温馨的一幕

“LOVE珠海行动”，由珠中江龙湖携手旗下
社区及相关单位举办的社区“公益剪”活动，
吸引了数十名市民踊跃参与，纷纷在这一天
讨个“龙抬头”的好彩头。

得知珠中江龙湖开展公益理发活动，除
了龙湖业主，还有不少来自环卫、建筑等多个
行业的工人都不约而同地来到项目现场，准
备参与龙湖“公益剪”活动。项目现场，专业
剪刀包、推子、吹风机、罩衣等工具样样俱全，
一个临时理发店正式“开张”。

“小伙子，麻烦帮我孙子剃个小平头。”
“两边鬓角修一修，露出耳朵。”……龙湖特聘
“TONY”得知大家的诉求，现场便响起了清
脆的“咔嚓”声。连续一天的理发工作，数十
位工人及龙湖业主的容貌得到“焕然一新”。

“由于腿脚不太灵便，去一次理发店要花
好几十元不说，还要耗费大半天的时间，龙湖
组织这次活动，在自家门口就能剪个‘龙头’，
真是想到我们心坎上了。”来自龙湖·原著台
的业主张叔叔说。

据了解，每年农历二月初二，龙湖都会举
办这样的“社区公益剪”。珠中江龙湖有关负
责人告诉表示：“一把剪刀的力量看似是微不
足道，却是居民群众实实在在的需求，我们举
办这次活动，是从生活在大湾区的普通居民
角度去考虑，动员社会各界为市民提供有温
度的服务，也希望通过细节的点滴关爱，诠释

‘善待你一生’的龙湖品牌温度。”
其实，此次珠中江龙湖“LOVE 珠海活

动”是龙湖“L 房”节的其中一个航道活动。
大家都对“L房”节的“L”有很多种理解，但最
深入民心的离不开对“Love”的演绎，而此次

“Love珠海行动”也是“L房”节携手龙湖智慧
服务致献珠海的城市情书。“LOVE是个抽象
的概念，他们希望让这份温度真正落地,让生
活在这座城市的人能够体验和感知。”珠中
江龙湖有关负责人说。 （文/图 艾琳）

二月二“龙抬头”
自家门前剪头发

龙湖举办“社区公益剪”活动

珠海全面落实小微企业银行结算账户22条负面清单要求

精准优化小微企业开户服务
为深入落实金

融服务领域“放管
服”改革要求，优化
小微企业开户服务，
助力粤港澳大湾区
国际化、法治化营商
环境建设，中国人民
银行广州分行近日
率先在全国推出了
《广东省小微企业银
行结算账户开立特
别服务规范（负面清
单）》（试行）（以下简
称《负面清单》），人
民银行珠海市中心
支行积极响应，组织
辖区所有商业银行
贯彻落实小微企业
银行结算账户22条
负面清单要求，进一
步规范银行账户服
务行为，精准优化小
微企业开户服务、支
持辖区小微企业经
营发展，助力粤港澳
大湾区优质营商环
境建设。

中国银行珠海分行将金融知识送进校园

创建校园绿色金融生态

海胆壳分为五辐对称的五叶，而
海胆的生殖腺也就是那五片肥肥的
海胆黄，贴近硬壳内缘且粘连在体
腔内壁上。海胆黄平均含有 15%-
25%的脂肪和 2%-3%的氨基酸以及
多肽等物质，海胆黄鲜美味道源自
于其丰富的呈味氨基酸，尤以甘氨
酸和谷氨的含量最高，丰富的核黄
素和卵磷脂以及硫胺素和不包含脂
肪酸使海胆黄成为了相当正面的食
材。

笔者个人认为，没有什么比开壳
生食更能体会海胆本身的鲜甜了，
不经过任何调味就已经是人间珍
馐。又或者做成刺身或寿司，加少
许的酱油和芥末就做够了。新鲜的
海胆黄通常都装在木质盒子里，海
胆黄很容易被自身的生物酶分解，

低温能降低生物酶的活性，所以海
胆最好保存在 5℃以下的环境里，木
盒既可以吸收多余的水分，又因为
较低的导热系数起到了保温隔热的
作用。

日本人制作海胆寿司，通常会做
成军舰，即用海苔把醋饭围起来，再
填满海胆，海胆黄佐以出汁酱油和
少量现磨山葵可以进一步提升其美
味。当然还会做成海胆丼，热腾腾
的米饭上，铺上满满一层海胆。

在意大利和西班牙，生吃海胆的
方式是和松软的白面包一起。很多
厨师更是创造了一些创新的吃法，
添加面包酱，混合鱿鱼、蛋黄等。其
中，经典菜式奶油意大利面就喜欢
添加海胆，这道菜最开始起源于西
西里岛，用橄榄油、大蒜和欧芹煎炸

海胆后，将其放在意大利面中搅拌
享用。

据说，海胆很受分子料理厨师的
喜爱。1994 年，厨师 Ferran Adria
创造了第一盘分子料理——海胆慕
斯，这是第一次在料理中使用泡沫，
它代表着法国新式烹饪和分子料理
的开始。将海胆烤制也是不错的选
择，烤制海胆是越南富国岛的一项
特色料理，地道的做法是带壳在炭
火上烤制，并用酸橙汁、盐、小洋葱
碎和花生碎来调味。

笔者还在盛产海胆的外伶仃岛
吃过当地人民用海胆做成的海胆肠
粉。外伶仃岛民将当地富饶的新鲜
海胆，与广式特色拉肠粉混合，调制
出最矜贵的海胆肠粉，实在让人喜
出望外呢。

海胆是对棘皮动物门海胆纲生
物的俗称，海胆纲Echinoidea一词的
拉丁文原意就是“像豪猪一般的动
物”，这用来形容满身棘刺毛扎扎的
海胆再恰当不过了。海胆的种类不
计其数，遍布世界的各大洋，从近岸
潮间带至数千米深的海底都能发现
它们的踪迹。

海胆是个十分古老的物种。古
证据表明，在史前时代，新西兰、南北
美洲以及海岸山脉附近就已经有食
用海胆的现象了。能够成功延续至
今或许得益于它们的多样性，已知现
存的海胆就有近千种，其中口感出色
且具有商业价值的约有七八种。

不同种海胆的外形和海胆黄的
口感都有差异。比如最知名的马粪
海胆，俗称海栗或绿海胆，是一种小
型海胆，壳直径只有 4 厘米左右，棘
刺短而茂密，呈棕黄绿色，因为长得
像一小坨马粪，因此而得名。马粪海
胆广泛分布于全世界的海洋中，垂直
分布从潮间带一直到 5000米的深海

处都可见到，全世界现存的海胆大约
有800多种，在中国沿海其分布范围
较广，北起黄、渤海域，南至浙、闽沿
海，南北沿海几乎都有其资源分布，
但比较分散。马粪海胆的生殖腺为
鲜艳的橙色，虽然个体较小但生殖腺
十分厚实，不仅鲜味很足而且味型丰
富，通常甘甜度很高，属高品质海胆，
时令一般在夏末秋初。

与马粪海胆非常相似的是虾夷
马粪海胆，也称北海道马粪海胆。它
个体相较大一些，外壳呈棕红色，壳
直径 7 厘米左右，主要产自北海道、
朝鲜半岛、中国东北和俄罗斯。虾夷
马粪海胆的生殖腺呈橘红色，入口味
道浓郁，甘甜度很高，深受人们喜
爱。时令因产地不同一般为春末到
秋季。虾夷马粪海胆因为深色的海
胆黄，在日本也常被称为赤海胆，一
般被认为是高品质的海胆，受到许多
老饕的追捧。

紫海胆一瓣大概只有小指头大
小，呈微微的粉紫色，轻轻用筷子夹

起，不需加任何调味，送进嘴里，感觉
来了，仿佛吃的不是海鲜，而是汁液
饱满的野生酱果，清清甜甜，有着隐
隐的芬芳，质体轻盈。紫海胆个体较
小，壳直径只有 5厘米左右。产自中
国东南沿海及中国台湾，日本本州中
部茨城県、秋田県以南的太平洋侧。
紫海胆生殖腺表面颗粒感清晰，颜色
为橙色偏黄，味道较为清淡，甘甜度
适中，时令季节为晚春至夏末。

北紫海胆又叫光棘球海胆，棘刺
较长而尖锐呈紫黑色。北紫海胆个
体较大，通常可以长到直径 10 厘米
左右。中国东北部、朝鲜半岛、日本
太平洋一侧相模湾和北海道沿岸都
有出产，著名产地如岩手县北三陆和
青森县大间和北海道。北紫海胆的
生殖腺大而长，表面颗粒感强，剥离
度较高，通常呈现淡黄色，口感浓郁，
甘甜度中高，时令季节一般为夏季。
北紫海胆与紫海胆十分相似，个体大
小结合产地一般是区分两者的主要
依据。

海胆与舌尖的最浪漫相遇

多种烹调方式任君选择

现存海胆有近千种文/图 梅尔

小朋友在自家门口剪头发

中国银行珠海分行走进珠海市技师学院开展宣传活动
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