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生活垃圾分类示范片区逐步成形A
2021 年初，大岭山镇就所面临

的生活垃圾分类“顽疾”进行全方位
“诊断”，提出“前端确保分类→中端
确保‘桶车同色’→末端分类处理”
的全链条服务解决方案。

首先在生活垃圾分类链条前
端，通过加大软硬件设施投入和广
泛宣传，确保生活垃圾分类。2021
年，大岭山镇建成生活垃圾分类宣
教馆并投入使用，建设完成生活垃
圾分类投放亭85组，投放公共机构
四分类补给桶 300 组，完成中心片
区垃圾桶及果皮箱全部标识更换。
同时，开展八大产生源台账动态管
理工作，实时了解辖区内 219 家生
活垃圾产生源单位垃圾分类工作。
先后组织开展生活垃圾分类宣传活
动上百场，通过“井上”添花涂鸦系
列、入户宣传、游园会、生活垃圾分
类进校园、宣讲培训活动、党建活动
等多种形式发动多群体参与生活垃

圾分类，促进党建引领、民主协商、
志愿者服务等进行自治共建，同时
也激励社区居民积极参与垃圾分
类，从源头提升居民的分类意识。

其次，在链条中端，建成“桶车
同色”独立清运体系，配置一批有害
垃圾清运车、可回收垃圾清运车、厨
余垃圾清运电动三轮车，将示范片
区各生活垃圾分类点桶中的垃圾分
类清运到临时储存点。

最后，重点发挥可回收便民交
售处的再生资源回收功能，充分发
挥大岭山全链条垃圾分类优势，积
极推进千点示范工程建设。2021年
大岭山镇共打造了“东莞市生活垃
圾分类千点示范工程”38家。2022
年，大岭山镇提出，要重点打造大岭
山镇全链条生活垃圾分类工作示范
样板和两网融合亮点工程，完成大
岭山镇回收利用率 35%、资源化利
用率60%的国考指标。

作为生活垃圾分类宣传的主阵
地，花香郁兰在规划和运营生活垃圾
分类主题宣教馆时，非常注重结合当
地镇街的文化特色。2021 年 8 月 17
日，东莞首座生活垃圾分类主题宣教
馆在桥头镇莲湖公园畔揭牌亮相。该
宣教馆造型独特，在外观和装饰上通
过彩绘等形式融入莲荷元素，彰显桥
头镇文化特色，获得了市民的一致好
评。长安镇生活垃圾分类主题宣教
馆，则结合长安人文特色和创新资源，
将宣教馆选址万里碧道茅洲河边，与
茅洲河工业文明展示馆及八大岸线景
观等配套设施有效衔接，形成“一体多
翼”的美好场景，让工业文明与生态文
明交相辉映、科技力量与自然景观互
为融合，成为广东万里碧道上一处集
生态科普、环保教育、自然课堂与人文
景观融为一体的独特风景。

“对于生活垃圾分类的全民工程，
注定就像是一场球赛，我们需要有专
业的教练和领队，更需要有一大批目
标统一的球员，”花香郁兰董事长董超
说，“生活垃圾分类是进行城市品质提
升，切实增强人民群众获得感和幸福
感的重要民生工程。公司通过服务大
岭山、茶山、松山湖、桥头、长安、石排
等镇街的生活垃圾分类工作，累积了
大量的东莞经验，希望能充分运用并
推广到全市去，让社会共同参与。”

花香郁兰带着最先进的垃圾分类
理念，运用科技手段解决各镇街垃圾
分类的多个痛点、难点，以身体力行的
方式宣传垃圾分类，让垃圾分类更便
捷地走进人们的生活。垃圾分类是一
个“利国利民”的工程，花香郁兰只是
率先走出第一步，而这个工程庞大又
艰巨，需要更多的行业更多人参与进
来，而市场化运作方式目前是垃圾分
类的一个趋势。

硬件标准化宣传个性化多点落地B
2020 年，茶山城管分局开展生

活垃圾分类工作，与服务公司联手，
完成包括设施的维护、引导员队伍
的培养和建设、垃圾分类项目管理、
提供数字化系统平台服务以及开展
垃圾分类主题宣传活动。在分类投
放方面，设置垃圾分类引导员 55
名，开展桶边引导、流动上门引导和
入户宣传工作；在垃圾分类收藏方
面，茶山全镇范围已建成生活垃圾
分类收集亭 146 个，建成可回收物
便民交售点 30 个；在分类运输方
面，对全镇范围内生活垃圾运输车
进行“桶车同色、专车专桶”升级改
造，并完成生活垃圾中转站升级工
作，建立完善优质的生活垃圾分类
运输系统；在分类处理方面，2020
年建成厨余垃圾处理中心、大物件
垃圾和园林废弃物处理中心。同
时，花香郁兰先后主办了生活垃圾
分类五进活动主题日、生活垃圾分
类党员活动日、生活垃圾分类进校
园、垃圾分类执法行动等不同类型
的宣传活动，将生活垃圾分类宣传
覆盖居民日常生活的方方面面。值
得注意的是，2021 年东莞第一季
度、第三季度生活垃圾分类考核中，
茶山镇在28个镇中排名第一。

在松山湖，相关部门提出了“定
制化宣传引导矩阵+督查巡查体系”
的服务模式，其中“换糖日”社区宣
传活动颇受业主欢迎，有力地解决
了可再生资源回收率低下的问题，极
大地调动了市民参与生活垃圾分类
的积极性。通过高强度、大规模的入
户宣传，以及渐进式的引导，帮助居
民养成生活垃圾随手分类的习惯。
同时，生活垃圾分类服务团队通过高
频次巡查垃圾分类覆盖点，及时发现

“硬件”问题，生成有效记录，提出合
理的改善方案。2021 年，东莞市全
市生活垃圾分类考评中松山湖获得
10月生活垃圾分类考评的前五名。

石排镇则创建垃圾分类精品展
示路线的解决方案，结合八大产生
源实际情况和场景特色，将垃圾分
类与场景融合，形成可持续、可复
制、可推广的石排镇特色精品展示
路线，以具有示范带头作用的石排
镇政府为起点，途经宣教馆、学校、
医院、酒店住宿、住宅小区、城中村、
转运及处理中心等场景，全线路将
石排镇垃圾分类全链条建设成果、
工作进展、流程做法等集中展现，以
典型引路，带动石排镇更多领域有
序开展生活垃圾分类工作。

花香郁兰生活垃圾分类进小区活动

个人或者单位不
按规定进行生活垃圾分

类，将会受到处罚。2022 年
4月 7日，东莞市政府常务会议
审议通过了《东莞市生活垃圾分
类管理规定（草案）》。《规定》一
出，各大媒体纷纷进行报道，一时
成为新闻传播热点。笔者走访
社区发现，不少镇街和社区
已经走在了前面。

文/图 陶丽蓉

打造专业化“花香郁兰运作模式”C

大岭山、茶山、松山湖、石排等镇街
均在生活垃圾分类工作上因地制宜，推
动垃圾分类工作在镇街有效落地，均取
得显著成效。这些在生活垃圾分类工作
取得一定成绩的镇街（园区），都有一个
共同的特征，就是在全市城管系统全力

推进的同时，也得益于专业服务公司
的助力。

在全市生活垃圾分类工作“3+
3”“1+1”垃圾分类示范片区建设，以

及“千点示范工程”集中攻坚行动中，东
莞花香郁兰科技有限公司（以下简称花
香郁兰）有着先进的垃圾分类服务理念，
专业的科技人才和强硬的技术为支
撑。作为一家立足东莞本土的生活垃圾
分类专业服务商，花香郁兰树立了“垃圾
分类+互联网综合服务提供商”的新颖
服务理念，打造出了“一个平台、五个体
系、六大服务”的专业化运作模式。花香
郁兰还建立了一个平台——生活垃圾分

类云服务平台，可将垃圾分类的每个环
节都纳入监管之中，借助信息化手段，通
过前端智能设备搜集垃圾分类“小数
字”，后端云平台计算“大数据”并进行分
析，在探索更“智慧”垃圾分类的同时，提
升精细化管理水平。同时，花香郁兰拥
有五套体系对应解决生活垃圾分类产生
的不同问题，即全矩阵的宣教引导措施、
科学管理的清运回收机制、互联网化的
大数据云服务平台、智能型的设备设施
建设、网络化的管理助力垃圾分类，可针
对不同情况量身定制服务方案。该公司
所服务的镇街，也因此屡屡在全市生活
垃圾分类考评中名列前茅。

大岭山“井”上添花活动
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