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羊城晚报讯 记者钱瑜报道：7 月
11日上午，“御海”珠海·云浮数字政府
网络安全联合攻防演练活动在珠海举
行启动仪式。本次活动以“健全安全
保障体系，构建协同联动防线”为主
题，珠海、云浮联合组织开展攻防演
练，以期深化跨地市沟通协作，构建更
牢固的网络防御长城，最大程度地发
挥网络安全演练成效。

本次演练时间为 7 月 11 日至 15
日，活动邀请来自安全企业和高等院校
的 20支专业攻击队伍，面向珠海和云
浮两地110个单位的180个政务互联网

应用系统开展大规模实战攻防，全方位
查找数字政府网络安全漏洞隐患，健全
网络安全保障体系和协同联动机制。

据悉，近年来，珠海持续加强数字
政府网络安全管理，发布《珠海数字政
府安全建设指南》，提出构建“巩固安全
技术、完善安全管理、加强安全合规、强
化安全运营”的大安全保障体系，为各
部门开展电子政务网络安全建设提供
指导。建立常态化实战攻防演练机制，
连续两年举办“御海”攻防演练活动，
2021年主动发现处置66个安全漏洞，
并在广东省“粤盾”攻防演练中取得全

省第一，荣获“最佳防守单位”。
今年上半年，珠海政数、网信、保

密、公安等部门加强合作，对珠海全市
100余个政府网站开展云监测、云防护
和高风险事件分析处置，累计拦截网
站攻击 4833 万次，处置高风险事件
685次，有效提升珠海网络安全风险预
警和快速处置能力。

“御海”珠海·云浮数字政府网络
安全联合攻防演练活动由广东省政务
服务数据管理局指导，珠海和云浮两
地政数、网信、保密、公安等部门联合
主办。

“御海”珠海·云浮数字政府
网络安全联合攻防演练活动启动

羊城晚报讯 记者陈卓栋、
实习生钟银佩，通讯员朱强、谭
耀广、陈翘华摄影报道：记者 11
日从江门鹤山市委组织部获悉，
日前，鹤山市沙坪街道雁山社区
党群服务中心完成提档升级，将
为户外工作者提供歇脚、纳凉、
饮水、充电等爱心服务。

据介绍，雁山社区党群服务
中心升级赋能项目包括增设户
外劳动者工会爱心驿站、职工服
务中心、自助图书馆等。升级
后，该中心为快递小哥、外卖小
哥及其他有需要的党员群众提
供新的落脚点和聚集点，提供个
性化服务事项。快递小哥、环卫
工、城管、交警、网约司机、网约
配送员以及其他户外劳动者在
雁山社区党群服务中心，可歇

脚、取暖、纳凉、饮水、热饭、充
电、看书，更是享受从早上 8:30
到晚上10:30的超长爱心服务。

此外，这里还链接心理咨
询、法律咨询、就业指导等服务，
配套电脑、Wi-Fi等办公基础设
施设备。“颜值高，布局合理，环
境舒适。”参观者体验后对雁山
社区党群服务中心赞不绝口。

“开车久了可以进来倒杯水、给
手机充电，”一名网约车司机体
验后高兴地说，“有回‘家’的归
属感。”

鹤山市委组织部相关负责
人表示，近年来，鹤山市依托党
群服务中心，接驳红色驿站、爱
心驿站、劳动者港湾、司机之家
等接地气、有人气的服务阵地，
提高服务精准度，构建“10分钟

社区服务圈”，让党建引领为民
服务看得见、摸得着。此次提档
升级，标志着鹤山市党群服务中
心升级赋能项目全面启动。

据悉，鹤山市党群服务中心
升级赋能项目将打造满足不同
群体需求的特色服务阵地，推动
阵地用起来、活起来、旺起来，进
一步提升党建引领基层治理效
能。

相关负责人还表示，接下
来，鹤山市将继续升级打造南山
社区商圈党群服务阵地、珠西物
流党群服务阵地、司机之家红色
驿站、万顺叫车红色驿站等，把
党群服务中心建设成见证初心
使命的“红色殿堂”、展示党群工
作成果的“重要窗口”、密切党群
关系的“温馨港湾”。

羊城晚报讯 记者钱瑜报道：
7 月 10日，珠海市“强国复兴有
我”群众性主题宣传教育暨“听党
话、感党恩、跟党走”宣讲活动正
式启动。该活动由珠海市委宣传
部、珠海市文明办、珠海市委农
办、珠海市农业农村局主办，“珠
海说”志愿宣讲团承办。

珠海市委常委、宣传部部长
谈静表示，珠海以“强国复兴有
我”为主题，广泛组织开展群众
性主题宣传教育活动，充分宣传
展示党和国家事业取得的历史
性成就、发生的历史性变革，对
于激励珠海全市上下更加紧密
地团结在以习近平同志为核心
的党中央周围，满怀豪情迎接党
的二十大胜利召开具有十分重
大的意义。珠海要结合本地特
色，用好用活红色资源，切实增
强宣传教育活动吸引力、感染
力；要注重广泛发动，让群众在
活动中受教育、有收获，引导群
众更好体悟新时代的幸福底色。

据了解，此次“强国复兴有
我”群众性主题宣传教育活动与

“听党话、感党恩、跟党走”宣讲
活动同步开展，将围绕学习体
验、主题宣讲、红色基因传承、网
上主题教育等八个方面重点开
展 60 余项主题鲜明、内容丰富
的各类活动。同时，宣讲活动将
遴选乡村振兴先进个人、“三农”
专家，优秀百姓宣讲员等，组建

“听党话、感党恩、跟党走”市级
宣讲团，自 7 月起至 12 月深入
各区开展巡回宣讲。

为弘扬特区精神，展现大湾
区建设成果，营造积极向上的特
区文化氛围，主办方还将充分挖
掘事迹突出、根植基层和群众的

“珠海好故事”，在珠海全市范围
遴选优秀宣讲人，组成“珠海说”
志愿宣讲团。宣讲团将深入全
市机关、企业、农村、社区、学
校、军营等，通过接地气、聚人气
的百姓故事，广泛开展形式多
样、生动活泼的宣讲活动，让“名
嘴和佳作”共同传递珠海好声
音、传播正能量。在宣讲活动的
最后阶段，还将评选出本年度的
十佳优秀宣讲人和宣讲作品。

羊城晚报讯 记者陈卓栋、
实习生钟银佩，通讯员江宣、谭
耀广、陈翘华报道：记者11日从
江门各地新冠肺炎疫情防控指
挥办获悉，日前江门新增4例本
土新冠病毒核酸检测阳性个案，
多个地区因疫情防控需要划定

“三区”。其中“三区”划定范围
较广的蓬江、开平两地，主要生
活物资库存充足，能够保证群众
生活需求。

据悉，日前新增的阳性个案
中，包括蓬江区 1 例、开平市 2
例。蓬江区政府常务副区长、防
控指挥办主任谢树浓表示，蓬江
区将白沙街道侧贤里 38 号、39
号，凤阳里 117 号，中远大厦划
为高风险区，实行封控措施，其
间“足不出户、上门服务”；将白
沙街侧贤社区、会龙社区、江边
社区划为中风险区，实行管控措
施 ，其 间“ 人 不 出 区、错 峰 取
物”；将白沙街道（除高、中风险
区外）划为低风险区。

在开平市方面，赤坎镇中开高
速赤坎服务区划为高风险区、开平
市三埠街道三围卫生站、三围敬老
楼主楼、副楼（含楼下 5 间商铺），
长沙街道安宏车城、东坡楼餐馆，
百合镇上洞村委会北成村，赤坎镇
五堡村委会、塘美村委会划为中风
险区；开平市三埠街道、长沙街道、
赤坎镇和百合镇全域（除高、中风

险区外）划为低风险区。
谢树浓介绍，为全面保障群

众生活需求，蓬江区物资保障组
迅速调配力量，发挥基层网格力
量，组建党员义工队伍，精准做
好物资调度和配送运转。记者
了解到，蓬江区食用油现有存量
130 吨 ，肉 类 现 有 存 量 17522
吨，蛋现有存量20吨，奶现有存
量 55万瓶，菜现有存量 843吨，
上述物资价格平稳、供应正常；
中心城区及乡镇各大重点商超、
生鲜超市、生活便利店等保供企
业全部正常营业；针对白沙街侧
贤、江边、会龙三个社区的群众
生活物资供应问题，已联系定点
保供单位对接配送，区域内的康
乐市场、水南市场、商户正常营
业，供货渠道畅通。

开平市政府常务副市长、防
控指挥办主任余文锋也介绍，目
前，在开平中高风险区生活的群
众共有 979 人。该市已成立物
资保障组，统一负责全市货源储
备、运输保障、物资供应、市场监
测等工作，有序做好市场保供，
开通 24 小时服务热线，确保第
一时间响应群众诉求，第一时间
进行处理。

据悉，开平市肉菜等生活必
需品市场供应充足，政府储备粮
规模可满足全市常住人口半年以
上市场供应量，市场物价平稳。

珠海启动
“强国复兴有我”宣讲活动

没有“中间商”，无需“跑断腿”
中山东区创新推出政务首席代办中心，免费为办事群众和企业主体提供导办、帮办、代办服务

江门鹤山党群服务中心“升级”
为户外工作者提供爱心服务

文/图 羊城晚报记者 林翎
通讯员 禹媚 刘彦婷

时下，一些群众到政务服

务大厅办事，因不熟悉办事手

续，常担心“跑断腿”也办不成

事，但想找社会中介又不知道

哪家靠谱。针对群众的“急难

愁盼”问题，中山市东区街道

政务服务大厅在近日正式创

新推出政务首席代办中心，免

费为办事群众和企业主体提

供导办、帮办、代办服务，跳过

了“中间商”，用“一对一”的贴

心指导让办事群众少跑腿、少

排队，为市场主体节约时间成

本和经济成本。

一进东区街道政务服务大厅
的大门，看到“东区政务首席代办
中心”的柜台就设在大厅的正中
央，旁边摆放着“首席代办中心事
项清单”，供群众翻查。政务服务
中心的咨询台也设在这里，不少市
民正在这里向工作人员咨询。柜
台上，贴着“全力打造优质营商环
境，给企业一个温暖的家”的标语。

“这句话是中山市委书记郭文
海在会见广东省政协常委、广东高
科技产业商会会长王理宗一行时
提出的，也是我们设立‘政务首席
代办中心’的初衷。”中山市东区街
道政务服务大厅主管朱德玉说，当
时我们在思考，虽然现在政务办事
指南很清晰，但是企业和群众来到
大厅还是摸不着头脑，想出去找中
介，但顾虑也很多：一个是担心费
用问题，另一个是担心中介的专业
性，怕被骗或中介不够专业。

“所以我们就想打造一个可以
全面服务企业和群众的‘温暖的
家’。”朱德玉说，所以命名为“首席
代办中心”，首席意味着尊贵的席
位，让企业家和群众来到我们大厅
的时候，有宾至如归的感觉。

“首席代办是基于现有的导办
功能优化升级，其优点是我们能加
深企业、群众与政府的联系，同时
联动大厅各部门为企业和群众制定
个性化服务。”朱德玉说，“我们这
项服务是免费的，降低了企业运营
成本，遏制了市场上某些中介机构
倒卖票号的行为，能有效遏制拉
客、揽客、‘政务黄牛’等不良中介
现象的出现，从而进一步规范社会
中介行为，提升大厅管理秩序。比
如说办理今年上半年企业年报，找
中介机构帮忙办理，可能得花一两
百元钱，但到代办中心办理，只要
相关资料齐全，不但省了这笔费
用，而且只需10分钟就可以办成。”

东区政务服务首席代办中
心梳理了大厅各职能部门的高
频业务，并且筛选出可线上线
下代办的业务进行服务。“我们
在政务首席代办中心专区配备
3 名专职的代办专员，为市场
主体、办事群众提供 128 个事
项的全程代办服务。”朱德玉
说，代办专员需经过培训，熟悉
大厅的所有业务，才可以上
岗。对所遇问题进行分级处
理，简单问题由帮代办专员协
调解决，复杂问题提交首席代
办中心组织解决，重大问题提
交大厅管理负责人召集各部门
解决，并通过各大厅内设宣传
海报、微信公众号、官方媒体等
多种方式，提升群众知晓度。

据介绍，导办代办事项共
128 项，其中“一件事”专办 8
项、中山市公安局东区分局 8
项、中山市市场监督管理局东

区分局36项、城市建设和管理
局16项、中山市卫生健康局东
区分局37项、中山市人力资源
和社会保障局东区分局23项。

群众通过代办专员办理政
务事项有多方便？据了解，企
业和群众需要代办服务的话，
可在代办中心提出申请，填写
申请表，明确代办事项，提交所
需材料并列入清单。代办中心
受理后，会与申请人签订委托
协议，并与申请人协商制定代
办帮办方案和申报计划、指导
协助填写表单和补充资料等。

“代办办理将与在窗口办
理同步，”朱德玉说，“代办事项
办理好后，如果马上可以在现
场出的，申请人可以即时在现
场拿；如果不是马上可以办理
完的，在办理完后我们会通知
申请人，也可以通过邮寄的方
式或便民柜送到申请人手中。”

首席代办中心试运行了
两个月后，在 6 月 28 日正式
推 出 ，共 代 办 各 类 事 项 38
宗。“从市民的反馈来看，满意
度百分百。”朱德玉说，“很多
群众是通过政务服务大厅的
公众号推文得知有这个服务，
下一步，服务大厅将加大宣传
的力度，让更多企业和群众受
惠。”

代办中心为对办理流程
不了解的群众提供了方便的
服务，使群众办事不再“跑断
腿”。朱德玉介绍，有一家企
业，从佛山迁移到东区，原本
需要多次往返看资料，经首席
代办中心接待后，资料能一次
准备齐全，并且中心的“一对

一”服务，能做到全程跟踪，确
保一次办好。

代办中心也为因故不方
便到大厅办理业务的企业和
群众排忧解难。深圳一家企
业想在东区开办分公司，因疫
情的原因不方便到现场办
理。该公司将申请资料寄给
代办中心，由代办中心帮助办
理，从准备资料到出证，只花
了五个工作日。

“我们希望这项服务能将
覆盖面扩大，让更多的项目可
以实现全程代办，”朱德玉说，

“我们还计划制定上门服务方
案，让企业点单，我们上门，将
服务覆盖到社区、商圈、产业
园等。”

首创政务服
务“首席代办”

A 128个事项可全程代办B

市民满意度百分百C

鹤山市沙坪街道雁山社区党群服务中心户外劳动者爱心驿站鹤山市沙坪街道雁山社区党群服务中心户外劳动者爱心驿站

活动启动仪式现场活动启动仪式现场 受访者供图受访者供图

代办专员在为群众服务代办专员在为群众服务

代办专员将办好的营业执照交给市民代办专员将办好的营业执照交给市民

东区政务首席代办中心东区政务首席代办中心

代办专员在为群众服务代办专员在为群众服务

因疫情防控需要，江门多个地区被划定为“三
区”，相关部门精准做好物资调度和配送运转

基本生活物资库存充足
充分保证群众生活需求

开平市市场监督局工作人员检查生活物资供应情况开平市市场监督局工作人员检查生活物资供应情况 受访者供图受访者供图


