
1957年10月1日创刊

深读珠中江

湾区新闻部主编/责编 黄铁安 / 美编 黄国栋 / 校对 姚毅

手机报料：18520686633 0750-3524738 0760-88329986江门 中山 珠海 16607603350

壬寅年十月十一

2022年11月 4 星期五 A9

羊城晚报讯 记者钱瑜报道：近
日，珠海市人力资源和社会保障局在

“珠海社保掌上办”微信小程序新上线
劳动能力鉴定（初次鉴定、复查鉴定）

“掌上办”功能，并全力保障线上“不见
面”办理服务渠道畅通、安全、高效，及
时做好网上办理各流程环节的衔接工
作，确保在法定期限内办结服务事项。

据珠海市人力资源和社会保障局
工伤保险科负责人介绍，劳动能力鉴
定“掌上办”只需四步，操作简单，5分
钟即可完成，以初次鉴定为例：第一
步，申请人在微信关注“珠海人社”公

众号，点击“政务服务”，选择进入“珠
海社保掌上办”微信小程序，首次登录
需绑定个人账号；第二步，选择“工伤
保险业务办理”，进入“工伤职工劳动
能力鉴定申请”模块（系统将自动识别
工伤认定信息关联情况，如查询不到
工伤认定信息，则表示应先办结工伤
认定业务）；第三步，根据页面指引如
实填写相关信息，拍照上传有关材料；
第四步，确认申请信息无误后提交申
请，待系统提示操作成功后，业务办理
完成。自今年 4 月推出工伤事故备
案、工伤认定申请“掌上办”以来，珠海

共收到工伤事故备案2176宗、工伤认
定申请155宗。

通过数字化赋能，推进“互联网+
政务服务”，补齐工伤保险经办服务短
板，畅通政务服务“最后一公里”，这是
珠海市人力资源和社会保障局推行便
民服务的一项重要举措。

近年来，珠海市人力资源和社会
保障局持续深化“放管服”改革，着力
构建多层次、全方位的政务服务体系，
全面提升珠海市工伤保险服务效能，
以实际行动践行“民有所需、必有所
为”。

珠海实现劳动能力鉴定“掌上办”

一直以来，珠海拱北夏湾的
珠海市第十一中学周边道路因上
下学时段人、车流量大，而且道路
狭窄、老旧，交通拥堵混乱。特别
是违停现象比较严重，更加剧了
交通拥堵，存在安全隐患，周边居
民意见较大。今年 8 月，拱北交
警联合拱北街道办，在厘清道路
权属等症结问题后，多次实地勘
察，反复研究交通组织方案，制定
道路改造计划。现在，经过重新
规划改造后的万和街、立德街两

条道路焕然一新，人车分道，机动
车与非机动车隔离，从源头上解
决了交通拥堵问题，极大地改善
了学校周边的道路通行环境，提
高了人车出行效率，保障了居民、
学生的交通安全。

夏湾海荣新村就在十一中附
近，小区附近的立德街、万和街、
上善街都是双向两车道的小路。
然而正是这些小路，经常是两边
停满了车，只剩下中间一条车
道。早晚高峰期时，小区居民进

出非常困难。住在小区的群众经
常反映情况，但最棘手的问题是
立德街因为历史遗留问题，权属
不明确，交警缺乏执法依据，无法
对违停车辆进行执法。

要规范交通秩序，首先要确
权。今年以来，拱北交警大队在
拱北街道办的大力支持下奔走各
个部门协调，最终明确了立德街
属于市政道路。明确这一点后，
通过设立禁停牌，对违停车进行
执法，虽然可以解决部分问题，但
拱北交警大队觉得要从根本上解
决问题，最好是对立德街进行系
统性改造。

这个想法得到了拱北街道办
的大力支持，并在人财物方面大
力支持。拱北交警大队开始向周
边社区、学校广泛征求意见。十
一中校方认为立德街改造后的交
通系统里，要充分考虑学生上学
的安全、畅通，所以要有临时停车
区、非机动车道、人行道、学生的
自行车停放区等等。但立德街仅
有双向两车道，要容纳这么多东
西，几乎不可能。拱北交警大队
认真分析研究，最后提出立德街

单行，与港昌路形成闭环。这样
一来空间就大了，人行道在道路
两边都可以有，保证学生行走安
全；学校门前也可以设置保畅区，
供家长临时停车；道路还有空间
开辟一个自行车停车区，在停车
区的一侧设置非机动车道，孩子
们从这里骑车过来，停车无缝对
接。

交通组织方案确定后，拱北
交警大队联合拱北街道办积极督
促施工方利用暑假期间加紧施
工，经过各方努力，立德街、万和
街在学校开学之前施工完毕，焕
然一新。现在的路不但宽敞、畅
通，自行车停放和家长接送孩子
都非常方便，海荣新村早晚堵车
的场面也不见了。为此，海荣新
村小区的居民给拱北交警大队送
去一面锦旗。

千头万绪的事，说到底是千
家万户的事。公共服务水平的高
低，直接关系到居民的幸福感。
增进民生福祉、提高人民生活品
质是广大基层干部的追求，也是
交警部门奋斗的目标。

（文/图 何叶舟 李静）

南方电网广东
中山供电局积极响
应政府产业项目落
地全流程审批制度
和管理服务改革工
作，针对中山市本
土企业增资扩产项
目、村镇低效工业
园“工改工”升级
改造项目、智慧环
保项目，试点开展
客户在工程建设期
间提供接电预装服
务，推行工程建设
审批及用电报装业
务联办模式，实现
客户提出用电申请
后 即 可“ 一 键 接
入”。今年以来，
中山供电局主动作
为与政府同频共
振、紧密合作，主
动作为解决群众
“急难愁盼”民生
问题，为投资者提
供清晰落户指引，
建立一站式服务链
条，提升用电客户
服务满意度。

每年汛期来临，低洼地区总
受水浸困扰，当地居民生活出行
受到影响，也影响财产和生命安
全，今年汛期来临前，大涌供电
分局收到中山市代建项目管理
办公室关于加快大涌镇河涌整
治青岗涌、叠石涌等水泵站通电
的申请，需分别在青岗涌、叠石
涌各增加一台专变用电。

该项目属大涌镇重点民生建
设项目，以往每到汛期，大涌镇青
岗涌、叠石涌在大雨过后会出现
周边严重水浸的情况，为周边居
民带来生活不便，为尽快解决水
浸的问题，青岗涌、叠石涌急需优
化建设水泵站，于是即刻提出用

电申请，以尽快解决水浸的扰民
问题。

由于项目用电紧急，为争取
给客户早日通电，解决当地群众

“急难愁盼”事，大涌供电分局主
动提前介入，设专人全程负责跟
进该项目的各业务环节，全力协
助用户做好报装业务申请资料、
供电方案、图纸等审核把关工
作。大涌供电分局供电服务中
心收到任务后立即组织生产技
术部等人员开展现场勘查和供
电方案的制定，为客户提供最优
化的供电方案和电源接入点。
同时，分局的用检人员也同步全
程协助和指导客户做好图纸资

料审查和设备通电前各环节的
检查和验收等一系列工作，发现
问题及时向客户反馈意见和整
改，以确保项目每一环节不出差
错，一次性顺利按时间节点和质
量要求完成，避免了因重复整改
而耽误通电时间。在大涌供电
分局各业务员全力协作下，该项
目从申请到完成接火通电，只用
了 7天的时间。

项目的顺利通电，及时解决
了汛期泵站防洪排涝的用电问
题，解决了附近村民因之前排水
不畅造成水浸的困扰，同时也得
到了当地居民和大涌镇政府对
大涌供电分局工作的认可。

近年来，从招商引资的规模
和优质项目落地速度可窥见中山
市阜沙镇经济高质量发展的蓝图
正在实现。宇邦智能制造有限公
司及索沃思智能制造有限公司是
最近落户中山市阜沙镇的优质项
目，均是从事高端电子产品制造
的公司，是阜沙镇 2022年重点招
商企业，建成后年产值可达 7.32
亿元。阜沙供电分局紧跟辖区政
府招商引资步伐，主动对接企业
详细了解客户用电需求，为客户
制定最优供电方案，从报装到送
电，提供“一站式”便捷服务。

近日，这两家公司向阜沙供
电分局提出了报装容量为 7080
千伏安的用电需求，阜沙供电分
局积极提供外电工程建设服务进
行投资延伸，实施相关业扩配套
项目为企业减负。6月底，宇邦公
司向分局正式提出用电申请，并
希望在 9 月 15 日前完成通电验
收。这对于分局是个不小的挑
战，其间要完成客户业扩配套规
划和接入方案的制定、审批，配套

项目下达、施工、设备安装及调试
等一系列环节，分局组织相关专
业业务骨干开展研讨，充分评估
后，决定全力以赴啃下这块“硬骨
头”。

“留给我们的时间不多，但我
们有信心做好。我们和客户签好
了约时送电的协议，立马运转‘客
户经理+项目经理’机制，开展全
过程跟踪。”客户经理杜工这样和
记者说道，“我们实时和用户沟通
工作进度，及时解答客户的疑惑，
让客户放心。在这过程中，我们
发现客户在开关房建设中遇到了
难题，立马派出技术专家进行现
场指导，分局项目经理更是多次
到客户施工现场对工程进度及质
量进行实时把关，及时就相关问
题与客户进行沟通，好在最后妥
善解决了进度滞后、开关房门窗
消防验收不合格等问题，客户开
关房顺利投运。”

同时，阜沙供电分局还集中
力量解决了进线电缆管线复杂、
材料供给、物资调配等问题，最

终，在9月15日完成通电验收，业
扩配套工程从8月15日项目下达
至 9月 15 日验收，刷新阜沙中压
业扩最短用时纪录。

宇邦智能制造有限公司的负
责人表示：“受制于深圳那边的租
约准备到期，我们要赶紧搬过来，
当时我们的开关房 9月初都还没
建好移交供电局，觉得通电的时
间悬了，没想到这么快，最后竟然
是电等设备。有这样专业、负责、
高效的电管家，落户阜沙后的用
电问题，真是一点也不愁了。”

产业升级对经济高质量发展
起到关键作用，中山市阜沙镇抢
抓深中通道和省级改革创新实验
区建设重大历史机遇，借势发力、
乘势而上，努力打造一流招商载
体，提升专业化招商水平，用好土
地资源，积极承接深圳产业外溢，
重点抓好“链主”项目和头部企业
项目，阜沙供电分局为落户阜沙
的优质项目提供满意供电服务，
为阜沙产业转型和经济高质量发
展注入新动能。

“小胖，我们的总体规
划方案编制好了吗？”“小
胖，我们的协调会能改成下
午么？”一声声亲切的称呼
背后，是小榄供电分局党员
模范吴卫棠事无巨细的“榄
电服务”。

今年年初，小榄供电分
局根据政府下发的《中山市
重点项目清单》，把广东迪
欧家具实业有限公司总部
项目设定为供电服务重点
项目，并同步收集项目附近
的线路运行、负荷分布等数
据，为开展现场服务提供数
据支持。该重点项目占地
面积 81809 平方米，总建筑
面积 195017.49 平方米，客
户经理吴卫棠通过预约方
式，向客户提供上门服务，
详细收集了客户的用电需
求、投产时间、用电性质等
相关信息，并告知报装用电
所需资料及投资界面延伸
标准，对当前电价做了详细
解析，向客户提供配电房规
划、电气施工、电能替代、能
耗综合管理等相关技术意
见。但该客户的远期规划
总容量达 7760 千伏安，目
前邻近的 110 千伏安怡乐
站 已 无 法 满 足 其 远 期 需
求。面对通电时间短、容量
需求大、变电站负荷饱和等
问题，吴经理牵头组织分局
相关人员开展专项协调会，
提请分局与镇政府协商变
电站扩建事宜，上门走访沟
通、向分局领导汇报成了该
项目的跟进常态，在吴经理
的各方协调下，最终与客户
达成了分三期接入，变电站
同步推进的方式制定临时
接入方案。至此，该重点项
目的总体规划方案顺利实

施，一期合计1760千伏安的
装变容量也已正常运行。

今年年中，小榄供电分
局工改专员岑就添与绩西工
改项目负责人的前期对接
中，了解到该社区准备申请
项目临时用电，本着“为客户
创造价值”的服务意识，主动
为客户推荐以租代购的“临
电共享”服务，并同步提供该
服务的效益评估和相关可选
供应商，为客户提供多元化
选择。社区项目负责人对新
的服务平台非常满意，随即
在社区“两委”会上提出“临
电共享”方案，由于该方案能
让项目省心、省力、省钱，综
合成本下降至少 30%，效益
明显，故获得社区“两委”的
一致认可。小榄供电分局从
因应客户需求被动服务转变
为主动发现需求主动服务，
积极构建现代供电服务体

系，以“临电共享”彰显服务
效益。

据悉，除此以外，中山
供电局还进驻行政服务大
厅，开设“获得电力”专窗，
专窗可统一受理全市客户
用电咨询、用电报装以及电
力外线并联审批等业务；加
强与中山市相关部门协同，
可在客户办理了物权变更
后同步开展电表过户业务，
让“数据多跑路，群众少跑
腿”，提供便捷供电服务。
另外，中山供电局积极配合
推动中山市工程建设项目
审批管理平台（并联审批系
统）应用范围，客户可通过
广东政务服务网选择“电力
一站服务”，线上申请电力
外线并联审批事项，截至目
前，中山全市范围内共通过
并联审批系统成功出证办
结了403宗业务。

珠海拱北交警联合街道办
多举措治理拥堵小路

珠海市第十一中学周边道路环境得到有效改善
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飞行员出舱

“八一”飞行表演队首架歼-10 抵达 “八一”飞行表演队抵达珠海国际航展中心

11 月 3 日下午，“八一”飞行表
演队驾驶 8架歼-10 战机抵达珠海
国际航展中心。

在现场，“八一”飞行表演队16名
飞行员列队接受献花。羊城晚报记者
注意到，其中包括一名女飞行员。

今年是“八一”飞行表演队建队
60周年。60年来，“八一”表演队先后
装备过6种机型，5次参加首都阅兵，
9次参加中国航展，7次飞出国门，为
170个国家和地区的700多个代表团
进行了600余次飞行表演任务。

据悉，第十四届中国航展将于11
月8日-13日在珠海国际航展中心举
行。本届航展吸引线上线下43个国
家和地区的740多家展商参展，室内
展览面积10万平方米，参展飞机超
110架。

“八一”飞行表演队抵达珠海

提前介入，解决群众“急难愁盼”问题

贴心服务，当好“招商引资”电力先行官

紧密合作，为“工改”项目降本纾困

南方电网广东中山供电局：

一键接一键接入入 政企联动“抢先办”
A

B

C

文/羊城晚报记者 钱瑜
图/羊城晚报记者 郑达

中山火炬供电分局技术人员上门为中山港货运码头岸电提
供优质服务 孙嘉彪 摄

文/胡家玥 饶敏
廖昆湛 余嘉俊


