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年度新市民金融服务榜单D

今年以来，中国农业银
行东莞分行聚焦新市民创业
就 业 、住 房 安 居 等 方 面 需
求，专设“东莞市新市民金
融服务示范点”，持续加大
金融资源倾斜，有效提升新
市民金融获得感。

通过优化商品住房首付
比例、贷款利率、认定套数标
准等，中国农业银行东莞分行
全面支持新市民住房金融需
求。推出“农民安家贷”特色
按揭产品，对于农民群体给予
还款方式等差异化支持。在

全市各镇区营业部均配备公
积金贷款服务，为新市民公积
金贷款业务提供便利。截至
10 月末，农行东莞分行住房
公积金贷款余额超35亿元。

另一方面，大力度支持新
市民创业就业。中国农业银
行东莞分行联合政府部门，积
极推广“信易贷”“粤信融”等
小微企业融资平台，为新市民
在莞创业提供助力。截至 9
月末，该行本年累计发放小微
企业贷款平均年利率为 4%，
比上年下降约0.2%。

年度普惠金融创新榜单E
中国工商银行东莞分行2022

年 9月末贷款余额464亿元，较年
初净增 127 亿元，增量连续三年
突破百亿元，是全市普惠贷款规
模最大、今年增长最多的国有商
业银行。

工商银行东莞分行通过设立
专门机构组织推动普惠金融发
展，继设立普惠金融事业部后，
2021年还设立了专门的乡村振兴
办公室。2022年 5月 31日，工商
银行东莞分行在东莞长安厦边社
区村建立的首个“兴农通”乡村振
兴综合金融服务点正式揭牌，截
至目前已实现 10 家“工银兴农
通”农村普惠金融服务点落地。

工商银行东莞分行不断加大
数字普惠金融建设，形成了包括
e 抵快贷、e 企快贷、经营快贷、
税务贷、政府采购贷、国担快贷、
技改贷等产品体系，分别适用中
小 微 企 业 不 同 领 域 的 金 融 需
求。该行充分结合市场新的需
求和新的特点，不断加快产品创
新，比如针对东莞重点支持的专
精特新、高新科技、先进制造等
中小微企业，创新推出了线上

“科技贷”“助保贷”“技改贷”等
专属融资产品。针对乡村振兴
领域，推出了“粤农 e 贷”“村组
贷”“东莞菜篮贷”“预制菜贷”等

“工银兴农贷”专属产品。

广 发 银 行 东 莞 分 行 全
力打造新市民零售金融服
务，满足新市民在创业、就
业、住房、教育、消费、养老
等 重 点 领 域 的 金 融 需 求 。
其 中 ，广 发 银 行 松 山 湖 支
行 与 樟 木 头 支 行 专 设“ 东
莞市新市民金融服务示范
点”，为新市民提供专属服
务。

广 发 银 行 东 莞 分 行 为
不同的新市民群体制定贴
心金融产品服务。针对“新

市民”工人群体，该行通过
对接东莞市住建局工人工
资实名制系统落实工人工
资线上发放，助力提高对工
人工资发放的监管要求，有
效预防和解决拖欠或克扣
建 设 领 域 工 人 工 资 问 题 。
针对“新市民”中小微企业
主 ，该 行 持 续 加 大“ 税 银
通 ”“ 科 技 贷 ”“ 小 微 E 秒
贷 ”“ 创 业 贷 ”等 金 融 产 品
推广力度，全力做好稳企助
企工作支持。

广发银行东莞分行

中国农业银行东莞分行

中国工商银行东莞分行

在科技创新加持下，招商银行
打造“薪福通”“发票云”“智慧党
建”“智慧+不动产登记”等平台，
为客户提供更贴心的金融服务。

其中，“薪福通”系统提供人
事管理、个税服务、薪资代发、财
务服务等一站式企业数字金融服
务，助力企业降本增效；“发票云”
系统围绕企业发票“收—管—付
—用”四大场景，为企业提供综合
性服务，具有“闪电开通”“费用为

零”“查验便捷”等特点；“智慧党
建”涵盖对党组织、党员、党委工
作、组织生活的管理功能，助力企
业扎实做好党建工作；在“智慧+
不动产登记”方面，向银行提交抵
押登记，只需通过3.0版本系统传
输电子材料，不动产登记中心即
可办理，实现了客户、银行、不动
产登记中心三方全流程不见面、
智能化审核、线上办结，真正实现

“让数据多跑路，让群众少走路”。

年度科技金融创新榜单F
招商银行东莞分行

（上接 A16）

东莞人保财险聚焦新市
民创业就业、住房安居、教
育培训、健康医疗等领域面
临的痛点难点，提供全方位
保障服务。

在创业就业方面，东莞
人保财险承保 1.8 万家货车
行业企业雇主责任险，提供
风险保障 129 亿元；为建筑
工人等人群承保建筑工程
保 险 ，提 供 风 险 保 障 61 亿
元。在住房安居方面，该公
司拓展东莞各镇街（村 居）
出租屋综合保险，为超 5200
个客户提供 166 亿元风险保
障。在教育培训方面，承保

学幼险 9.3 万人次，为东莞
在校学生提供 38 亿元风险
保障；承保实习责任保险 39
笔，提供风险保障 8.7 亿元；
承 保 教 育 机 构 责 任 险 55
笔，提供风险保障 2.3 亿元。

在健康医疗方面，东莞
人保财险作为主承保公司
与多家保险公司联合推出
普惠型商业医疗保险“莞家
福”，为东莞医保参保人提
供过万亿风险保障。开办

“ 莞 康 无 忧 ”健 康 保 险 项
目，向新市民健康保障需求
积极靠拢，提供创新金融保
险服务。

东莞人保财险

平安产险东莞分公司创新
产品，满足新市民个人、子女、
父母及各类职业人群等多层
次保障需求。

东莞平安产险创新推出保
障被保险人两家三代的组合
保障产品合家欢，该产品集财
产、意外、责任三大保障为一
张保单，充分考虑了新市民的
保费承受能力和更高更全的
风险保障需求。通过雇主责

任险推广，提供工伤、非工伤
期间的全面保障，充分保障新
市民的用工安全。针对建筑
行业、八大高危行业的企业，
积极推进全市安全生产责任
险 ，为 新 市 民 提 供 每 人 高 达
100 万元的保额。

东莞平安产险根据新市民
客群画像持续创新保险产品，
升级客户服务。针对新市民
群体中短期工、临时工较多的

情况，主动对接新市民所在企
业，提供灵活、实惠、便利的团
体健康保险产品。针对新市民
子女的教育问题，向全市中小
学、幼儿园推广校方责任险。
针对学龄前儿童，面向托管机
构推广特色产品托育宝。同时
加强与医保部门合作，推动商
业健康保险与基本医疗保险
有效衔接，让更多新市民得到
保险保障。

平安产险东莞分公司

今年以来，中国银行东莞
分行切实加大对吸纳新市民就
业较多的小微企业的金融支持
力度，助力企业更好发挥就业
带动作用。截至 2022 年 10 月
末，中国银行东莞分行普惠金
融贷款余额超 183 亿元，较去
年新增超 38 亿元，助力企业度

过艰难时期。
为更好满足新市民安居需

求，中国银行东莞分行根据市场
发展实际情况落实差异化住房
信贷政策，有效支持新市民群体
家庭刚性自住和改善性购房需
求，减轻购房成本压力。截至
2022 年 10月末，该行今年累计

为超过1800名新市民发放住房
按揭贷款，金额超32亿元。

中国银行东莞分行以科技
创新赋能特色金融服务，目前已
经打造 4 家新市民金融服务示
范点，全力满足新市民就业、创
业、住房保障、教育培训、医疗
养老等金融需求。

中国银行东莞分行

中信银行以财富管理为核心
牵引打造“新零售”，打造客户首
选的财富管理主办银行。截至
2022年 10月末，中信银行东莞分
行个人客户管理资产余额超 400
亿元，年增 13.3%；贵宾客户数年
增11%。

中信银行东莞分行持续强化
客户分层、分群经营，为客户提供
全生命周期服务，围绕养老客群创
新推出“幸福+”养老账本，升级

“幸福+”养老金融服务体系。产

品方面，升级涵盖“五主”关系的产
品体系，提高投资研究和资产配置
能力，打造十分精选基金品牌，持
续打造全权委托、家族信托两大单
品，完善“少年行”出国金融服务。
渠道方面，以App渠道为经营主
阵地，远程渠道成为辅助阵地，“网
点+远程”“网点+线上”协同经营
成效明显，中信银行着力提高面向
基础客户等全量客户的数字化经
营能力、优化中高端客户的顾问式
主账户服务体验。

年度财富管理创新榜单G
中信银行东莞分行

东莞工行员工走访企业，了解企业金融需求
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