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未来社区的持续发展离不开多元
主体的协同参与、高效的资源整合能力
和有效的运营模式。

作为社区治理的核心枢纽，泰园党
群服务中心整合党务服务、政务服务、
法律协助等功能，常态化开展党的创新
理论宣传教育，并探索建立未来社区
“党群同行 服务惠民”党员积分兑换机
制，在5个大型小区号召党员主动报到
并参与服务；同时，发挥社区干部人熟、
地熟、情况熟的优势，摸清居民需求，设
置精细化服务内容，打造有“温度”的党
群服务中心；此外，还探索“党群连心物
业”机制，联合各小区物业公司实时收
集居民诉求，从受理到解决的全流程管
理，实现“线上接单—线下处理—反馈
评价”闭环机制，缩短民生诉求平均响
应时间，从而持续提升群众满意度。

盐洲社区则制定《关于“党建+治理
服务”赋能未来社区建设行动实施方
案》，整合镇属各部门及各方社会资源，
着力构建“3+4+3”场景体系；通过推行
新老党员结对“传帮带”机制，组建“乡
音宣讲队”，成立“青年党员俱乐部”“盐
洲调解工作室”等，实实在在地推动群
众的获得感、幸福感、安全感不断提升；

建立健全“我为群众发‘盐’”服务机制，
打造涵盖意见反馈、信息宣传、便民生
活、活动预约等场景的“盐洲在线”智慧
服务云平台，提升社区治理效能，构筑
未来社区共建共治共享模式；充分利用
闲置国有资产，有效整合公共服务资
源，补齐短板，着力实现未来社区的“九
大”服务功能和“十大场景”服务体系。

今年1月，广东省委社会工作部印
发《关于开展党建引领社区运营试点的
通知》，提出坚持“小生意+大公益”，大
力发展社区新型集体经济，深入开展党
建引领社区运营试点，扎实推进“两社
三中心”建设。

为此，惠东各个未来社区因地制宜
积极探索可持续发展的运营模式，并根
据自身实际情况，选择适合的发展路径，
从而实现未来社区运营的良性循环。

泰园社区通过“阵地换项目”“空间
换资源”“服务换积分”等方式，推行“公
益+低偿+市场”的建设运营管理模式，
培育引进社会组织、社会企业等服务机
构，推动未来社区增强“自我造血”功
能，助力社区集体经济发展壮大；盐洲
社区通过与惠州市惠民九如养老产业
投资有限公司签订养老运营协议，构建

“居家+社区”养老服务模式，并引入惠
州市爱树文旅投资有限公司作为“社区
合伙人”，规划建设集养老、生态、观光、
文化、体验于一体的多元业态；阿婆角
社区、巽寮村则拟采取政企合作运营管
理模式，提供公益和低偿的社会服务。

“这些模式不仅降低了社区运营成
本，还丰富社区居民的文化生活，也可
以吸引更多商家参与社区建设，为社区
运营探索出一条新的发展路径。”惠东
县委组织部有关负责人表示。

据介绍，惠东县接下来将整合各方
资源力量，拓宽资金来源渠道，持续完
善4个试点服务功能区；积极探索“党
建+”多元实践，统筹推进各个功能区有
序运作，持续增强党建引领基层治理效
能；根据每个试点的实际情况，对整个
辖区的运营流程进行规划、管理和协
调，推动不同功能区、不同业态资源联
动，形成工作合力；吸纳共建单位、社会
组织、企业和个人加入“社区合伙人”，
壮大“社区合伙人”队伍，带动社会资源
投入；持续深入挖掘可运营空间，全面
盘活村（社区）存量用房，吸引更多人才
回乡创业，提供专业管理和增值服务，
发展壮大村（社区）集体经济。

探索可持续发展的社区运营模式

惠东推动未来社区建设，着力推进“一老一小”服务升级

创新探索 开启幸福养老育幼新篇章
社区作为城市治理“神经

末梢”，承载着复杂多元的民
生需求，是服务群众的“最后
一公里”。未来社区是以人民
幸福美好生活为核心，以生
态、宜居、智慧为价值导向，社
区空间、功能、治理协同发展
的新型城市功能单位。

2024年10月，惠州启动
未来社区建设，在全市范围内
选取39个村（社区）分两批开
展试点工作。其中，惠东县以
平山街道泰园社区、黄埠镇盐
洲社区、稔山镇阿婆角社区和
巽寮度假区巽寮村作为首批
四个试点社区。

今年2月，“打造未来社
区试点”票选为2025年惠东
县十件民生实事之一。目
前，惠东县正围绕未来社区
十大场景，结合镇街的规划
定位和村（社区）的文化特
色，构建“5—15分钟生活服
务圈”，不断满足居民群众美
好生活愿景，努力将未来社
区打造成群众满意的民生工
程、民心工程。

如今，惠东县在推进未
来社区建设过程中，尤其关
注“一老一小”两大群体，通
过科学规划布局、整合各类
资源以及提供精准服务，逐
步重塑社区居民的生活方
式，让社区不再只是居住场
所，更是在党建引领下，实现
资源整合、服务融合、情感联
结的现代社区共同体。
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走进黄埠镇盐洲社区“四点
半课堂”，便能瞧见这样一幅生动
画面：这边，几个孩子正全神贯注
地摆弄着积木，搭建着心中的奇
妙世界；那边，一群孩子手持画
笔，在画纸上尽情挥洒创意，进行
着绘画创作。整个课堂热闹非
凡，处处洋溢着蓬勃的活力。

据了解，自盐洲社区“四点半课
堂”开办以来，每周定期提供托管、
辅导作业等服务，同时为孩子们精
心筹备了绘画创作、公益实践、安全
教育等丰富多彩的主题活动。

“在这里，孩子们不再局限于
单调的课余时光，而是积极投入
到各类活动中。这些活动不仅为
孩子们的课余生活增添了绚丽的
色彩，还充分激发他们的创造潜
能，培养他们的社会责任感，已然
成为孩子们茁壮成长的‘第二课
堂’。”盐洲社区有关负责人介绍。

同样，泰园社区也开设课后托
管服务，提供作业辅导、绘本阅读、益
智游戏，联合社会组织推出“非遗传
承营”“小小科学家”等主题课程，组
织太极拳体验、象棋义务教学等活
动，惠及辖区300余个家庭，让孩子
放学后“有处去、有人管、有所学”。

许多家长纷纷反馈，以前孩
子放学回家后的状态着实让人头
疼，不是看电视就是玩手机，学习
被抛在脑后，社交也几乎为零。
然而，自从社区有了“四点半课
堂”，孩子们放学后有了新的去
处，他们不仅能接触到丰富多样
的新知识，拓宽自己的视野，还能

结识许多志同道合的新朋友，一
起学习、一起玩耍，共同度过欢乐
的时光。“省心不少，心里也踏实
多了，终于不用再为孩子放学后
的去向和活动内容而担忧。”

今年暑假期间，惠东未来社区
还立足群众实际需求，针对双职工
家庭子女在暑期面临着看护和教
育的普遍难题，依托党群阵地推出
了“托娃+成长”双保障模式，不仅
为辖区内的孩子们打造了一个充
实而有意义的暑假，也有效解决家
长们的后顾之忧，更在党群之间架
起了一座温暖的桥梁。

各个未来社区纷纷根据自身
的特点和优势，开展各具特色的活
动。比如，泰园社区开设了作业辅
导与多元兴趣课程，涵盖围棋、书
法、美术等领域，让孩子们在暑假
既能巩固学业知识，又能培养兴趣
爱好；阿婆角社区组织军体拳训
练、硬笔书法课堂，让孩子们在锻
炼身体的同时，提高自身的书写水
平和审美能力；盐洲社区则聚焦困
境儿童，开展音乐舞蹈公益培训，
让孩子们不仅学会新技能，还增强
了自信心和自我表达能力，感受到
了社会的关爱和温暖……

“我们不只是‘看娃’，更是在
‘育娃’。”惠东县委组织部有关负
责人表示，通过参与这些活动，可
以促使孩子们在知识、技能、品德
等方面得到全面发展，也实现社
区从单纯的“看护”到“看护+教
育”的功能延伸，为孩子们的健康
成长奠定坚实的基础。

在惠东未来社区，“一小”的成长过
得如此丰富多彩，而“一老”的生活同样
备受重视与关爱。

就在不久前，盐洲社区精心策划
并举办了一场别开生面的“蔬果套
圈”趣味活动，同时还贴心地融入了
社会救助政策宣传的暖心服务。活
动现场，老人们在轻松愉快的氛围中
尽情玩耍，通过一次次精准或偶尔
“失误”的套圈尝试，不仅锻炼了手
眼协调能力，也让精神文化生活变得
丰富多彩起来；同时，工作人员化身
贴心的政策使者，手持宣传手册，穿
梭在老人们之间，用通俗易懂、亲切
自然的语言，耐心细致地向他们讲解
最低生活保障、特困人员供养等各项
政策的申请条件以及具体流程。

惠东未来社区对老年人的关怀，绝
非局限于组织各类活动。考虑到老年
人在日常生活里存在诸多实际难题与
迫切需求，社区积极作为，借助开展健
康监测、打造长者食堂等一系列举措，
解决老年人“急难愁盼”，推动养老服务
从“老有所养”向“老有颐养”升级，为辖
区老年人绘就幸福安康的晚年画卷。

就拿泰园社区来说，该社区联合惠
东县人民医院，开设社区健康驿站，每
周二、四安排全科医生坐诊，提供基础
诊疗、慢性病管理、中医理疗等服务。
不仅如此，还为60岁以上老人建立电
子健康档案，针对高血压、糖尿病等群
体开展“一对一”健康跟踪，时刻关注
他们的身体状况；还联合社工机构每
月举办“养生课堂”“急救培训”等，向
老年人普及健康养生知识和急救技
能，让老年人的生活更加安心、健康。

再将视线转移至阿婆角社区长者
饭堂，该饭堂建筑面积200余平方米，
可同时容纳70多位老人用餐；饭堂液
晶显示屏上，当周的食谱清晰可见，其
中既有清淡爽口、符合老年人口味的菜
品，也有营养丰富、独具特色的佳肴；饭
堂内部专门配备了适合老年人使用的
桌椅，还设置了无障碍设施，为老年人
就餐提供便利。同时，为了贴合不同老
年人的需求，除了提供堂食服务外，饭
堂还推出送餐上门服务，对于行动不便
的高龄老人，由志愿者和工作人员组成
的送餐队伍将热乎的饭菜送到家中。

不仅如此，惠东未来社区为了更好

地满足本地群众和老人群体养老服务
需求，还将建设综合养老服务中心。

“利用原盐洲办事处等资产，加快
推进盐洲综合养老服务中心项目建
设，目前已通过消防设计审查，进入内
部装修阶段。”盐洲社区有关负责人介
绍，该中心内设康复训练室、医疗保健
室、长者饭堂、理发室、心理疏导室、文
娱用房等功能室，并提前引入九如养
老产业投资有限公司作为第三方养老
服务机构开展专业化运营，联动长者
照护之家和“双百”社工，为老人提供
居家社区养老服务超2000人次。

同样，巽寮度假区巽寮村拟将现
有闲置的巽寮卫生院部分楼层升级
改造建设成综合养老服务中心，改造
建筑面积约6499平方米，共提供床
位 120 张。改造建设内容包括：评
估室、爱心共享BAR、社区义工工作
站、e中心、智慧健康小屋、中医馆、e
示教室、长者共享课堂、共享活动
室、公共活动区、运营配套用房、厨
房、餐厅、长者居室、护理站等，并完
善基础配套设施，为老年人提供一个
全方位、多层次的养老服务环境。

实现从“看娃”到“育娃”转变

盐洲社区活动中心 惠东未来社区提供托管、辅导作业等服务

惠东未来社区根据自身的特

点和优势，开展各具特色的活动

阿婆角社区长者饭堂可同时

容纳70多位老人用餐 惠东未来社区“看娃”更“育娃”

惠东未来社区重视与关爱老人群体的生活

推动“老有所养”向“老有颐养”升级


