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2020年 8月，在中共阳江市委机构

编制委员会办公室综合科负责域名管

理、网络维护工作的雷楚楚，来到了阳

江市江城区中洲街道麻布演村委会参

与扶贫工作。2021年 6月，刚从脱贫攻

坚战线上撤下来，她又马上投入到了乡

村振兴一线。这一次，她来到了阳东区

红丰镇参与驻镇帮镇扶村工作，同时兼

任红丰村第一书记。“乡村振兴的工作

内容包罗万象：防疫工作、产业项目挖

掘、智慧乡村推进、人居环境整治、防返

贫监测、消费帮扶……”雷楚楚表示，参

与脱贫攻坚和乡村振兴工作，令她从一

个理工科的“技术媛”，成长为全方位发

展的“女干部”。

“因为理工科出身，习惯了讲究逻

辑、抓本质去解决问题，但在沟通调解、

干事劲头方面会稍弱，比如刚开始跟群

众打交道时感到不知所措，前期探索发

展村集体产业项目会一筹莫展，准备各

种迎检台账有点焦头烂额……”雷楚楚

坦言，每每此时，她都会感到迷茫，甚至

自我质疑。“幸好我很厚脸皮，不怕被拒

绝，这使得我在遇到问题时，习惯整理

好问题，寻求他人帮助，收集多方信息，

这种方法帮助我学会研判问题的思

路。”雷楚楚说，很感谢身边的队友、同

事、领导给了自己很大的精神支持和思

路指导，让她在每一次遇到困难时都能

有思路支持、倾诉出口，让她能够快速

调整心态，在指导中去调研问题和解决

问题。

比如在人际沟通方面，雷楚楚十分

感恩于在麻布演村扶贫时，村里强有力

的“两委”班子，“他们跟群众打交道的

经验很足”。在跟随前辈学习的过程

中，雷楚楚细致观察他们的一言一行：

“我发现，前辈们跟群众交流时，会注意

换位思考，用接地气的语言去回应村民

的需求，最后也是最重要的是，要事事

有回应，无论事情能否办成，一定要给

群众解释清楚，才能赢得群众的信任。”

慢慢地，雷楚楚也学会了在内容上抓重

点、在方式上更柔和，从一个跟群众打

交道时不知所措的“社交小白”，变成了

能与帮扶户建立深厚感情的“知心姐

姐”和帮助农户把滞销蔬菜全数销售出

去的“王牌推销员”。

90后“社交小白”变“王牌推销员”

中共阳江市委机构编制委

员会办公室驻阳江市阳东区红

丰镇帮镇扶村工作队员、驻红

丰村第一书记

雷楚楚

要有站得高、看得远的胸怀眼光，也要有不弃

微末、久久为功的精巧细心。“ ”从“技术媛”到“女干部”，她赢得了群众的信任

阳江市驻阳东区红丰镇工作队队员兼红丰村第一书记雷楚楚：

1994年出生的雷楚楚，在众多乡村振兴工作的干部中算是“小字辈”，但她既参与了脱贫攻坚战，又投身乡村振兴第一线，在经历上
可算是“老手”。这些年的农村工作经历，让她曾经“公务员是一份按部就班的工作”的想法烟消云散，取而代之的是，对“基层是大有作
为的广阔天地”这句话的深刻感受。

“在这里，不忘初心是前提，沉下心来是方法，做点实事是目的，过程则伴随着自我价值实现的满足感。”雷楚楚对新快报记者说。

我最难忘的事

“曾经接触过一户脱贫户，是

年迈的父亲带着读大专的女儿一

起生活。在第一次走访见面时，我

能明显感受到父女沟通交流间的

隔阂，父亲对女儿的言辞间鼓励甚

少、责骂多，这对于孩子的成长影

响是巨大的。借着收集学生资料

的机会，我加了他女儿的微信，一

来二往，逐渐熟络起来，直到现在

我们也会保持联系，她有学习或者

人际交往的疑惑，都会跟我交流，

这个过程中被信任的感觉，让我觉

得很值得。我们一直说，做群众工

作一定要用心用情，我想情感是相

互的，在这个过程中也能感受到群

众对我们的信任和情感。”

我的高光时刻

“之前菜农出现蔬菜滞销，我主

动对接联系了市巾帼菜篮子有限公

司前来收购，将菜农滞销的3000多

公斤菜花以 2 元/公斤价格全部收

购，眼看着地里的菜一车车被运出

去，农户们的脸上露出了开心的笑

容，我心里的石头也落了下来，同时

也让我这个‘推销员’自豪感满满。”

我的工作展望

“仰望星空，脚踏实地。更加

沉下心来，做实事，不断发展壮大

村集体经济，改善人居环境，推动

乡村治理数字化发展。”
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在红丰镇驻镇帮扶工作中，雷楚楚

进入了新的团队，年轻、有想法、有干劲

的团队伙伴带动了她干事创业的劲

头。“我们走遍了红丰镇 15个村（社区）

共159条自然村，深入田间地头、产业基

地和农民家中，因地制宜探索特色帮扶

路径，开展防返贫监测、困难帮扶和消费

帮扶，遍访了全镇返贫监测户，了解所需

所求，及时调整帮扶措施。”雷楚楚表示，

通过这一系列的走访，团队逐渐形成了

帮扶思路，对帮扶工作充满信心。

通过走访，雷楚楚对乡村振兴给乡镇

带来的变化，有了更深的感触：农户个人

以及村集体的家底都更加厚实，增收手段

更加多样，基础设施更完善；4G网络信号

广泛覆盖，物流快递、各种形式的电商进

入，正拉近着农产品和大市场间的距离；

越来越多的市场经营主体带着完整产业

链下沉农村农业，成为推动农业经营风险

降低、农产品品牌价值提升的重要力量；

本土农民创业者正在崛起，成为乡村变革

最可依靠的生力军……雷楚楚认为，作为

女性，能够投身到乡村振兴的伟大事业

中，自己是幸运的。作为90后，能够成为

乡村振兴的积极力量，自己是荣幸的。

“虽然目前我还是单身，但未来组

建小家庭的话，相信我的伴侣也会是一

个能够认同我的工作抱负、欣赏我对工作

投入认真的人。”雷楚楚说，现阶段还是更

想“全身心地投入到工作中”，珍惜机遇、

苦干实干，努力干出无愧于时代、无愧于

青春、无愧于党和人民的事业。

乡村巨变令她感慨，“更要全身心投入工作”

■雷楚楚跟随红丰镇驻镇帮扶工作队调研。

■雷楚楚参与走访调研珍珠村集体经济项目。


