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R 今晚南粤36选7奖池575万元
预计头奖奖金500万元
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今晚开奖彩种
南粤36选7、快乐8

福彩3D
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好彩奖等 中奖注数 单注奖金
好彩2 446 ￥38
好彩3 879 ￥285

好彩
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新快报讯 记者李红云 通讯员
吴娟欢报道 昨日，中山市第一人民

法院召开新闻发布会。发布和解读

《涉物业纠纷审判白皮书》，并就针

对审理的物业服务合同纠纷案件突

出矛盾和问题提出相应建议和对策

等有关情况答记者问。

《涉物业纠纷审判白皮书》总结

了近年来中山市第一人民法院涉物

业纠纷案件的司法实践经验，全面

分析了相关纠纷发生的原因，对症

下药、提出对策，为将来法院、行政

主管部门、开发商、物业公司、业主

等各方形成合力，共同提升中山物

业公司管理服务质量，化解矛盾、减

少涉物业纠纷的诉讼提供了明确指

引和努力方向。

白皮书显示，近年来中山市第一

人民法院受理的物业纠纷案件的数量

呈逐年增长的态势。2020年至2022
年，三年共审理各类涉物业纠纷案件

8163件。为此，该院在物业纠纷案件领

域开展多元矛盾纠纷化解机制，大力推

进诉源治理工作，深化繁简分流以及推

广电子送达等便民新举措。

据悉，今年年初，基层矛盾纠纷

多元化解“同心网”试点工作开展以

来，该院民一庭多次举行联席会议、

建立定期联席会议机制引导、指导

物业服务企业诉前联调、规范诉讼；

多次派出法官开展人民调解员和

“法律明白人”普法培训，提升基层

善治能力；深化推进了“庭所共建”

工作机制，搭建共建共治共享社会

治理平台“组合拳”。

另外，该院还深入开展“马锡五

审判方式新时代实践活动”；宣传和

引导基层群众利用网上调解平台快

速处理各类纠纷；及时参与包括物

业纠纷在内的全部民事纠纷调解；

开展法律咨询、释法答疑、息诉罢访

和法律宣传等基层法律服务工作，

压实法官联系村居工作职责；积极

参与村居综合治理，指导开展人民

调解，做实做细基层调解与司法确

认衔接工作，切实提高基层村居社

会治理的能力和水平，打通联系服

务群众的“最后一公里”。

温暖客户，以专业为客户分忧
“真心感谢你们帮助我渡过难关！”有

一天，一位客户手捧一面印有“以客户为

中心，以服务树信誉”的答谢锦旗来到建

行中山市分行消费金融业务中心，向工作

人员表示感谢，类似这种锦旗故事，已多

次在信用卡中心上演。

今年某客户因生意经营出现困难，资

金周转不灵，其名下多张银行信用卡出现

欠款情况，并且其他银行已将其上诉至法

院，给其生活带来较大压力。客户抱着试

试看的态度向建行中山市分行消费金融

业务中心提出协商还款的要求，客户本以

为会是一个漫长的过程，没想到在接通电

话后，建行客服人员立即为其办理了个性

化协商分期还款业务，延长了客户的还款

期限，前后办理时间不超过半小时，在电

话办理成功后，客户亲自带着锦旗前来真

诚表示答谢建行，感谢建行在最困难的时

候给予的帮助。

多策并举，探索纠纷化解新模式
针对客户困扰，建行中山市分行工作

人员不断加强消费者纾困帮扶机制，同法

院、金融消费权益保护联合会调解中心联

系，全面提高客户纠纷化解能力。

建行中山市分行组织积极走进金融

消费权益保护联合会调解中心开展宣传

工作，对群众讲解通过司法确认可减少诉

讼费用并不用对簿公堂，“调解+司法确

认”模式得到了客户的认可。

该行组建了一支以党员为骨干的“调

解+司法确认团队”，共同做好调解协议的

沟通工作，积极向金融消费保护协会和法

院反馈相关细节，确保协调对接工作顺利

对接。

该行员工在实践中不断提高纠纷调

解工作水平，站在困难群众的角度思考解

决方案。针对各当事人和案件不同特点，

充分运用分期还款、减免部分费用等政

策，一案一策，力促当事人的诉求达成一

致，切实为人民群众排忧解难。

建行中山市分行充分发挥金融消费

者权益保护中化解客户矛盾纠纷的前沿

阵地作用，对于协商还款、息费争议、征信

异议等客户焦点问题，采取协商、调解、诉

讼等多元手段灵活应用处置，切实提升客

户服务能力，有效提升金融消费者的幸福

感、获得感、安全感。

（罗小燕）

新快报讯 记者陆妍思 通讯员袁苏
华报道 为回馈广大购彩者对中国福利

彩票快乐8游戏的支持与厚爱，佛山市福

利彩票发行中心于2023年9月22日起在

全市范围内开展“福彩快乐8 金秋大赠

票”营销活动，3种指定玩法中奖可获10
元赠票，共将送出170万元赠票。

3种指定玩法中奖获赠票
此次活动自中国福利彩票快乐8游

戏第 23255 期(开奖日期为2023年 9月
22日)起至23286期(开奖日期为2023年
10月27日)止，若应赠票资金提前达到

170万元，则活动在当日快乐8游戏期结

后结束。活动期间，凡在佛山市内福彩

销售场所购买单张投注金额在 20 元

（含）以上快乐 8游戏选二玩法、选五玩

法、选九玩法彩票且中奖的（投注方式
不限），兑奖时即可获赠 10 元的快乐 8
游戏选四玩法“复式5个号码”随机机选

彩票一张。

注意赠票有效兑奖期
佛山福彩中心提醒广大购彩者，快

乐 8游戏第 2023255期起销售且符合活

动规则的中奖彩票方可参与本次赠票

活动。一张符合赠票规则的中奖彩票

只能兑领一张赠票，兑奖时随机出票，

不能自选。单张中奖彩票的赠票只限

该张彩票兑奖时一次性领取。赠票仅

限在佛山市内福彩销售场所兑领，单张

彩票奖金应在 3万元(含3万元)以下且

在销售场所完成兑奖。符合赠票规则

但超出兑奖有效期的中奖彩票不予兑

领赠票。活动结束之日起第7个自然日

为本次活动赠票兑领截止日，截止日后

不可兑领本次活动的赠票，逾期不领视

为购彩者自动放弃领取该赠票。

由于快乐8游戏当期销售截止到下

期开始销售之间存在时间间隔，在此时

间段内不能赠票，若要领取赠票，需在

快乐8游戏销售期间兑奖。

天天开奖玩法多样中奖率高
福彩快乐 8游戏自上市以来，其玩

法多样、投注方式多、大奖大、小奖多、

中奖率高、天天开奖等特点，为彩票市

场注入了新的活力，吸引了众多购彩者

参与，多种玩法也给广大购彩者带来全

新的体验。每期从“01”至“80”中随机

摇出二十个号码作为当期开奖号码，购

彩者可以从“01”至“80”任意选择一至

十个号码投注，根据号码组合分为“选

一”“选二”“选三”“选四”“选五”“选六”

“选七”“选八”“选九”“选十”十种玩法，

也可以采用复式投注、胆拖投注。本次

赠票活动指定的3种玩法是深受购彩者

欢迎的热门玩法。

“益”路同行，欢迎参与，福彩快乐

8，共同开启幸福之航！福彩中心提醒

您所购买的每一张彩票，都会贡献一份

爱心。2 元 1 注的快乐 8，就有 0.6 元成

为彩票公益金。

新中山

建行中山市分行：
发挥金融力量 消保纾困温暖客户

新快报讯 建行中山市分行始终坚持以客户为中心的发展思
想，主动发挥金融力量，营造安全稳定的金融环境。近年来，建行中
山市分行持续加强对当前还款困难群众的服务力度，不断提升化解
客户矛盾能力，在坚持政策原则的基础上，全力为面临困难的客户
提供人性化服务，在一次次帮助客户的过程中，得到了客户的高度
认可。

中山市第一人民法院
三年审理涉物业纠纷案件8163件

佛山：快乐8游戏“金秋大赠票”启动
向快乐出发


