
孩子中午睡得好么？
下午放学后在干嘛？进入开学季，很

多家长一边上班，一边牵挂在校托管的孩
子。广州市各学校开展的校内课后服务，特别

是在校午休、下午课后托管等服务，有效缓解了学
生午托和“四点半”无人照管难题，受到了广大家长的
欢迎。

校内课后服务作为“民心工程”，能满足学生的需求
吗？家长的满意度如何？近日，新快报记者采访学生
家长，了解天河区、越秀区、黄埔区、海珠区、荔湾区等
区多所公办小学课后基本托管服务情况后发现，开
展午休托管和下午课后基本托管，满足了许多

家庭尤其是双职工和二孩家庭的“刚性需
求”。不过，一些公办小学由于午休

条件有限，“平躺睡”名额得
靠“抢”。
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“我们是‘双职工’家庭，各忙各的，

有心兼顾也分身乏术。”“老人年纪大，

又要接送孩子又要买菜做饭，忙不过

来。”“家里两个娃，都是我们带，一个上

小学，一个幼儿园，不托管不行。”

……

俗话说，家家有本难念的经。在接

受新快报记者采访时，学生家长纷纷吐

露心声，道出了双职工家庭、二孩家庭

的为难之处，不约而同地表达了对校内

课后基本托管服务的“刚性需求”。

为解决家长密切关心、社会普遍关

注的学生托管问题，广州市各区纷纷出

台政策。

越秀区先后将“在全区 20 所小学

试行下午课后校内托管”“在全区 54所

公办小学全面开展下午课后校内托管，

实现全区公办小学下午课后校内托管

全覆盖”列入 2017 年、2018 年十件民生

实事。

无独有偶，天河区在2018年十件民

生实事中提出，要打造各具特色的小学

生校内课后托管工作体系，解决小学生

课后无人照管的难题。从 2018 年 5 月

起，全区公办小学全面实施校内课后托

管服务。

2018年，黄埔区印发公办小学校内

课后托管实施方案，各公办小学结合实

际开展校内课后托管，服务内容包括下

午课后托管时段安排学生自习、做作

业，鼓励和倡导开展“每天阅读半小时”

活动，鼓励有条件的学校为有需求的学

生提供午餐、午休服务等。

同年 8 月，番禺区教育局发布了关

于全区中小学生校内课后服务工作指

导意见的通知，从2018年9月3日起，全

区中小学校全面实施普惠型基本托管，

即午餐、午休、自习、做作业等基本看管

服务。普惠型基本托管收费标准原则

上为 10 元/日（包括午托及下午课后看

管的时间段）。

天河区参加课后托管的学生近3万

人（根据2019年天河区政府工作报告）；

越秀区小学校内托管实现全覆盖，惠及

学生 3.74万名（根据2019年越秀区政府

工作报告）；荔湾区优质午休“平躺睡”

实现义务教育阶段学校全覆盖，惠及学

生 9万人（根据2022年荔湾区政府工作

报告）……随着校内课后托管全面铺

开，这一举措有效解决了学生午托、“三

点半”“四点半”难题。

“没有什么要求，尽量完成作业，

待在学校等我们去接。”家住黄埔区的

学生家长黄女士说，由于工作“朝九晚

六”，没有时间照顾孩子，她认为校内

课后基本托管最重要的作用是解决了

孩子中午吃饭、休息，以及下午放学后

无人照管的难题，满足了家长最基本

的需求。

2022年发布的《广州市教育局关于

推进义务教育阶段学生减负全力做好

校内课后服务工作的通知》（以下简称

《通知》）要求做到课后服务义务教育学

校全覆盖、有需求的学生全覆盖。各中

小学校要结合实际主动作为，做到午休

托管和下午课后托管百分之百兜底保

障。下午课后托管以基本托管服务为

主，与素质拓展服务相结合。

公办小学在校托管服务渐成刚需，广州多区将其列入“民生实事”

学生午休想躺平 名额稀缺得靠“抢”

■学生的校内托管是许多家长关注的事情。 VCG供图

政策要求：午休托管课后托管百分百保障

“想在学校躺着睡，名额要抢。”家

长胡先生的孩子就读于越秀区一所公

办小学，他说，由于他孩子就读的学校

场地条件有限，没有更多空间安排专门

的午休室或提供真正“平躺睡”的床位，

所以学生在课室里午休，用桌子或椅子

拼成的“临时床位”有限，导致学生在校

午休“平躺睡”的名额有限。

“学生把课室的桌子、椅子一拼，就

躺在上面休息，但课桌椅也是有限的，

想在学校午休的孩子多了，报名慢了一

步的孩子就要‘打地铺’。”学生家长曾

女士介绍她亲眼看到的天河区一所公

办学校学生在校午休的真实画面：有的

孩子睡在拼起来的课桌上，有的孩子躺

在拼起来的椅子上，还有几个孩子把自

备的垫子铺在地上，“以地为床”。

家住越秀区的学生家长林先生说，

他的孩子上小学一年级，中午在校休

息，可以在靠背能放倒的椅子上“平躺

睡”。同为小学新生家长的齐先生，对

孩子就读的荔湾区公办小学提供的午

休服务表示满意。他说，目前，孩子午

休暂时在学校的功能室“过渡”，自备垫

子、被子、枕头和眼罩，可以躺在地上午

睡，听老师说以后会有固定的午休室。

“自2022年9月起，学校午休托管及

下午基本托管将适当收取服务费……”

天河区一所公办小学学生家长告诉新

快报记者，学校去年通知，基本托管由

学校教职工负责管理，教师指导学生在

课室内自主开展阅读、作业、学习。学

生在校午休，能“平躺睡”的收费标准为

每人每天 2元；下午课后托管分时段收

费，按每课时5元计算，每人每天收费不

超过10元。此前，学生中午在校休息和

下午课后基本托管是免费的。

胡先生说，孩子在校午休收费每天5
元，总费用为435元，下午课后基本托管

收费每天 10元，总费用为 860元。在学

校参加家长会时，林先生了解了学生在

校午休和下午课后基本托管的收费标

准：午休每人每天5元，下午课后基本托

管至18:00，学生进行阅读、写字，每人每

天10元，学期末根据实际情况多退少补。

开学季，黄女士收到了孩子就读的

黄埔区公办小学发给家长的课后服务

报名通知，称新学期，学校将继续引入

第三方机构提供校内课后基础托管服

务。每周一至周五，午休托管收费每人

每天4元，总费用384元；晚托分段收费，

每段 4 元，每人每天最高 8 元，总费用

760元。

家住海珠区的学生家长庞先生告

诉新快报记者，他的小孩就读一所公办

小学，在校午休和下午课后基本托管，

他记不住具体收费标准，但午休和下午

课后基础托管是要收费的，由家长交给

第三方机构。“收得不多，重点是在校托

管减轻了家长的负担，我很满意”。

根据媒体报道，此前，海珠区教育

部门发布的关于开展小学生校内课后

服务工作的实施方案，将校内课后托管

服务分为常规托管服务和特色托管服

务，前者以安全看护学生午饭、午休和

学生自习、做作业等为主，由区财政全

额保障，家长无需缴纳费用。

与上述4个区的公办小学课后基本

托管服务有所不同的是，新快报记者了

解了荔湾区两所公办小学的相关情况

后发现，两所学校的学生在校午休、下

午课后基本托管都是免费的。“目前没

有通知家长交费。”孩子就读其中一所

公办小学的家长齐先生表示：“如果学

校要缴费，那也能接受。”

新快报记者了解到，《通知》要求，

课后服务以校内供给为主、购买服务为

补充，一般由学校组织开展，由本校教

职工（含身体健康的退休教职工）承

担。学校不得把课后服务工作完全交

给第三方社会机构。课后服务要坚持

公益普惠原则，政府、学校、家庭共同合

理分担校内课后服务运行成本。

（应受访者要求，家长均为化名）

记者走访：各区收费不一 多数家长满意
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