
162023年10月11日 星期三 责编：杨升华 美编：张汉松 校对：马少俊

东莞供电局：

电力赋能 助力大湾区重大交通基础设施建设
“我们项目建设的时间很紧，供电部门很快就帮

我们完成了通电。有了专业的供电服务，我们发展
的底气更足了。”东莞港四期工程项目负责人黄继义
满意地说道。近日，南方电网广东东莞西区供电局
专班“上线”，对东莞港四期工程临时用电进行送电
工作，比原计划提前12天，助推重大项目建设提质增
效。这是东莞供电局持续优化用电营商环境，助力
粤港澳大湾区重大交通基础设施的一个缩影。该局
通过深化打造贴身贴心“电莞家”服务体系，多措并
举提高办电效率，为东莞港、狮子洋通道、深江铁路
等重大交通基础设施建设赋能提速。

东莞港是粤港澳大湾区四个亿吨大港之一，其四期

工程泊位岸线总长999米，按靠泊10万吨级集装箱船舶

建设，设计年通过能力180万标箱，是东莞市有史以来建

设规模最大、靠泊等级最高的深水集装箱专用码头。在

收到客户用电需求后，东莞西区供电局第一时间介入项

目前期规划，为客户提供“先导式”、精准化办电服务，及

时组织现场勘察答复项目供电方案，根据客户需求进行

图纸设计指导，建立项目进度台账，紧密按照客户侧受

电工程施工进度倒排送电计划，业扩全力“提速”，确保

客户受电工程竣工后第一时间完成送电。

自 2023年 3月以来，西区供电局沙田供电服务中

心积极对接此项目，实行全程跟踪协调机制，通过党员

服务队一对一、点对点的服务，专班协助企业进行全业

务流程攻关，为项目通电节约 12个工作日，进一步提

升了客户用电获得感。

“目前，东莞港集团下属码头共配置6套船舶岸电

接电装置，每年岸电设备的最高接电能力达到1600万千

瓦时。”沙田供电服务中心经理助理谭海帆介绍道，“下

阶段，我们也将逐步向东莞港四期企业推广电能替代项

目，为打造绿色港口，建设美丽东莞港作出更大贡献。”

■新快报记者 杨英杰
通讯员 刘琳琅 陈梓谦 卢梓豪 赵仕儒 牟炜淇

位于粤港澳大湾区中心的深江铁路，是全国“八纵

八横”高速铁路网沿海通道的重要组成部分。目前，在

东莞滨海湾新区交椅湾板块的深江铁路(东莞段)建设

正如火如荼进行着，东莞长安供电局以优质电力服务

全力保障深江铁路建设。

“我们在去年12月收到中铁的用电报装需求，因项

目工期紧，我们联合滨海湾新区管委会为此项目的中

压电力外线工程开通‘绿色通道’，实行免审批备案制，

为客户节省了 5个工作日的审批时间。”长安供电局供

电服务中心副经理蓝海森介绍。铁路建设用电需求量

大，在完成第一期2900千伏安临时用电报装后，深江铁

路项目计划于近期报装第二期临时用电，长安供电局

安排专人跟进项目，主动上门服务为用户解答用电问

题，为项目建设与投产“提速”。

深江铁路预计在 2025年建成通车，为全力保障项

目如期投运，长安供电局精心部署，细化巡视工作内

容，制定详细的线路巡视方案，强化巡线到位率和巡视

质量，对每基杆塔本体、基础、接地装置、防雷设施、绝

缘子、金具等开展全面细致的排查。该局在巡视中重

点关注线路通道情况，对通道内的施工外力破坏隐患

进行登记、仔细核对，及时有效清除线路通道障碍，并

制定整改计划，保障线路安全运行。同时，该区局工作

人员采取“一遍过、一遍清”的原则，巡视时督促施工单

位对存在电力安全风险的施工区域设置电力安全警示

标志，防止外力破坏及电力安全事件的发生，确保电网

安全稳定运行。

“现在办电方便，工作人员响应也快。”狮子洋通道

项目负责人刘子彬提到东莞西区供电局沙田供电服务

中心的办电效率时赞不绝口。工作人员主动上门完成

了狮子洋通道项目的用电现场勘查工作，并当天给出

了用电方案答复。

据悉，狮子洋通道是珠江口第一条双层过江通道，

建成后将成为世界上跨径最大的双层悬索桥。该通道

不仅横向串联粤港澳大湾区三大都市圈、辐射东西两

翼的东西向干线通道，也是直连南沙自贸区和东莞滨

海湾新区两大发展平台的便捷通道，为促进粤港澳大

湾区基础设施互联互通将起到重要作用。

近日，狮子洋通道项目建设单位申请了中压临时用

电合计4630千伏安容量，在收到客户的办电需求后，沙

田供电服务中心当天就组织现代供电服务体系业扩管

理专班开展现场勘查，详细了解客户的用电需求，仔细

核查客户提供的资料，协助客户办理用电审批手续，实

现“现场答复供电方案”，让客户“一次都不跑”。

为持续优化用电营商环境，东莞西区供电局围绕

客户体验提升和为客户创造价值两个着力点，组建现

代供电服务体系业扩管理专班，多措并举提高办电效

率。“专班由各个部门成员组成，根据中压业扩报装全

流程进行重点难点跟踪，制定到位标准，明确责任清单

以及办理期限，对中压业扩勘查、验收、送电主要环节

落实驻点指导监督，确保中压业扩有序推进和高效高

标准完成。”该局沙田供电服务中心经理助理谭海帆介

绍说。

党员服务队助推亿吨港口扩建提速

“快”字当头，助力狮子洋通道项目建设

电力赋能
全力保障深江铁路建设

■南方电网广东东莞供电局持续优化

用电营商环境，深化打造贴身贴心“电

莞家”服务体系，多措并举提高办电效

率，助力重大基础设施项目建设。
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