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支持符合条件的台企在大陆上市
广东省发展改革委副主任朱伟在

会上表示，《东莞方案》立足东莞对台交

流合作基础和粤港澳大湾区资源禀赋，

聚焦科技创新和先进制造，深入推进要

素开放和制度开放，不断探索新模式、

优化台胞台企发展环境，打造深化两岸

创新发展合作区。广东将按照国务院

批复要求，牢牢把握两岸产业创新发展

的新引擎、两岸科技创新合作的新高

地、两岸人文交流的新枢纽、海峡两岸

暨港澳地区交流合作的新平台等4个目

标定位，聚焦产业、市场、民生三大关键

领域，高质量、高标准、高水平抓好各项

重点工作落地落实。

据介绍，广东在产业领域将携手建

设现代化产业体系。支持符合条件的

台资企业在大陆上市，支持台资企业充

分利用本外币一体化资金池试点政

策。鼓励更多台资企业在东莞设立研

发中心、企业技术创新中心，推动台资

企业与高等院校、科研院所在东莞开展

产学研合作。

在市场领域将携手打造两岸共同市

场。朱伟提到，将支持台资企业加工贸易

转型升级，引导内外贸一体化发展。鼓励

符合条件的台资企业与东莞企业在新兴

产业领域合资合作，探索创新技术入股、

相互持股等合作新模式。同时，深化加工

贸易转内销便利化改革，支持台资企业利

用电子商务等新业态，加大线上销售力

度。推动口岸通关模式改革创新，探索出

口货物快速通关“直通车模式”。

而在民生领域，朱伟提到，将创新

两岸各界广泛交往的方式方法。畅通

人才就业创业渠道，推动出台有利于东

莞集聚台湾人才的政策措施，研究赋予

东莞实施台湾地区专业人才职业资格

高度便利化管理的权限，建设更多台湾

青年创新创业载体。积极试点开展台

湾居民来往大陆便利化改革，探索实行

与台湾地区人员往来更加开放便利的

出入境管理措施。深入推进台湾居民

来往大陆通行证在政务服务、公共服务

和互联网领域服务事项全流程便利化

应用，逐步实现台胞在东莞生活与东莞

居民享有同等待遇。

东莞实施“六个一”落实《东莞方案》
东莞未来将如何使《东莞方案》落

地落实？东莞市委副书记、市长吕成蹊

将具体做法概括为“六个一”，包括构建

一套“专人+专职+专责”的推进机制、出

台一批务实管用的惠台政策、打造一个

高水平莞台产业合作园区、组建一支创

新型发展基金、组织一系列深化两岸交

流对接合作活动、凝聚一股多方参与的

合力等方面。

其中，在出台惠台政策方面，将以

“实施方案+政策清单+项目清单”形式，

推动各项要求细化落实到位。广泛倾

听企业诉求，以争取一批、储备一批、出

台一批的方式，研究制定扶持台企在莞

发展的个性化政策。

同时，聚焦电子信息、高端装备等

莞台优势产业合作领域，规划一个高水

平的产业合作园区，实施“重点项目+领

导挂帅+服务专班+手续代办”的跟踪服

务工作机制，加快推进重点台企项目落

地、增资扩产等顺利开展，努力将其打

造成为东莞台资企业高质量发展集聚

区。东莞还将聚焦台企技术改造、研发

创新、增资扩产等领域，谋划组建东莞

两岸创新发展基金，为台企台胞在莞投

资兴业提供坚实保障。

除此之外，组织一系列深化两岸交

流对接合作活动。积极承办国家级两

岸交流合作项目，推动松山湖海峡两岸

青年就业创业基地提质升级，主动邀请

台湾地区知名企业、行业公会来莞参观

旅游，推动两地经贸深度交流。吕成蹊

表示，东莞近期将举办一系列宣传活

动，特别是精心筹办莞台融合发展35周

年暨市台协成立30周年活动，组织媒体

多角度、全方位、有深度地对政策进行

宣传解读，不断提高社会公众、台胞台

企的知晓度和参与度。

为台湾人才建设更多双创载体
《东莞方案》提出要将东莞打造成

两岸社会人文交流的新枢纽，政策出台

将为台湾人才就业创业带来哪些利

好？吕成蹊介绍，东莞一直致力于推动

台湾人才尤其是青年人才在莞创新创

业。2015 年成立的松山湖海峡两岸青

年就业创业基地是国台办授牌的首批

十三个基地之一。截至 2023年 6月，基

地已有 212 个台湾项目落户，成功举办

超过 330 场两岸青年就业创业交流活

动。

吕成蹊提到，接下来东莞市将采取

更多有效措施帮助台湾人才在莞就业

创业、扎根发展。例如全面实施特色人

才特殊政策、本科生及创新人才引进培

养、产业发展与科技创新人才经济贡献

奖励、研发人才引进培养等系列人才政

策，给予重点行业领域特色人才最高

1000万元购房补贴和35万元生活补助，

给予技能领军人才最高600万元购房补

贴和 30 万元生活补贴。完善优才卡管

理，依托市优才服务中心，为台湾各类

高层次人才提供全方位配套公共服务。

同时，以《东莞方案》出台为契机，

帮助更多台湾医疗、电子信息等领域专

业人才在东莞找到发展机遇，按照国家

有关规定，推动更多台湾地区医师办理

短期行医执业注册。创新松山湖海峡

两岸青年就业创业基地运作模式，建设

更多创新创业载体，为台湾青年人才就

业创业提供更多的机会。

消费投诉涉案金额同比上
升7.33%

报告显示，广东全省各级消委会

共接待消费者来访和咨询 43721 人

次，处理消费者投诉 100758 件，因经

营者欺诈行为得到加倍赔偿投诉 81
件，加倍赔偿金额约 10.21 万元。其

中，消费投诉涉案金额 3.22 亿元，同

比上升 7.33%，为消费者挽回经济损

失金额达 8032.49 万元，比去年同期

增加 1019.53 万元，同比上升 14.54%。

为 什 么 涉 案 金 额 同 比 上 升

7.33%？经分析，第三季度是暑期消费

旺季又恰逢七夕，机票、旅游、住宿及

珠宝首饰等高价值商品、服务投诉增

加，带动涉案和挽回损失金额上升。

服务类投诉出现较大幅
度下降

第三季度服务类投诉53262件，占

投诉总量52.86%，同比下降25.61%，是

近年来少有的较大幅度下降。居服务

类投诉前三位的是互联网服务（18063
件）、生活社会服务类（12571 件）和教

育培训服务（7444件）。服务类投诉整

体下降，降幅较大的是邮政业服务、金

融服务，分别下降62.44%和36.51%，另

外互联网服务减量最大，比去年减少

9686 件，同比下降 36.51%。而涨幅较

大的是旅游服务和文化娱乐体育服务

类 投 诉 ，分 别 同 比 增 长 94.13% 和

15.94%，分析认为，这与当前广东省文

旅市场火热有直接关系。

把握四个目标定位，聚焦三大关键领域

广东贯彻落实《东莞方案》
深化两岸创新发展合作

东莞是台商台胞进入大陆时
间最早、投资最密集的地区之一，
在营台企超过 3800家，常住台
胞约5万人，5700多名台籍学生
就读。近日，国务院批复同意出
台实施《东莞深化两岸创新发展
合作总体方案》。10月25日，省
政府新闻办举行广东省贯彻落实
《东莞深化两岸创新发展合作总
体方案》（以下简称《东莞方案》）
新闻发布会，介绍有关情况。广
东省发展改革委副主任朱伟在会
上表示，广东将牢牢把握四个目
标定位，聚焦三大关键领域。

■国台办发言人

陈斌华 9月 13日
在例行新闻发布

会上介绍，《东莞

方案》聚焦产业、

市场、民生三大关

键领域，努力打造

两岸产业创新发

展新引擎、科技创

新合作新高地、社

会人文交流新枢

纽、海峡两岸暨港

澳地区交流合作

新平台。

新华社发

■新快报记者 麦婉诗

广东第三季度消费投诉约10万件 同比降一成
10月23日，广东省

消费者委员会发布了
《2023年第三季度广东
消委会系统消费投诉分
析报告和消费维权指引》
（以 下 简 称《分 析 报
告》）。第三季度，全省
各级消委会处理消费者
投诉100758件，同比下
降10.79%，消费投诉继
续集中在经济活跃的珠
三角地区，其中广深两地
占比达85.68%。

■新快报记者 王彤
通讯员 粤消宣
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