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什么才是信用支付？
事实上，在提高患者就医满意度的

同时，该服务还能助力优化医疗机构就

医环境、减轻医疗机构工作压力，同时避

免病人集中排队交叉感染。例如，在该

项服务开通后，广州市花都区人民医院

收费窗口从原来的 40多个减少至 20多

个；珠海市妇幼保健院收费员人数减少

约20%，收费窗口数减少约50%。

那么，到底什么是信用支付呢？原

来，每个参保人开通“信用就医”后，可都

享有医保专属的就医信用额度，在就诊

时，个人支付部分由参保人个人在银行

申请的信用就医专属额度先垫付，参保

人在规定还款期内完成还款即可，可有

效缓解资金压力。截至 2023年 10月 20
日，广州已开通信用就医无感支付的医

疗机构有广东省人民医院、中山大学孙

逸仙纪念医院、南方医科大学珠江医院

等3439家，银行有145家（名单仍在持续

更新）。

如何开通信用支付？
“就医信用无感支付”已覆盖普通门

诊、门诊特定病种及住院医疗费结算、含

住院押金等所有待遇类型。具体开通方

式如下：参保人可在银联云闪付 APP
上，搜索“我的医保”后激活医保电子凭

证，然后点击“信用就医”，进入签约界

面，点击“授权开通”即可。

此外，使用就医无感支付服务后产

生的医疗费用，符合医保统筹基金支付

的部分，由定点医疗机构给予实时记账

报销，而需个人支付的，参保人可采取如

下方式：

银联银行卡签约：只要就诊人有任一

试点服务银行的银联银行借记卡或信用

卡都可绑定签约，就诊医疗费的个人支付

部分可以直接从绑定的银行卡支出。

医疗专属信用签约：就诊的个人支

付部分由信用就医专属额度先垫付，就

诊人在规定还款期内完成还款即可。信

用就医专属额度垫付的医疗费，后期还

可以使用医保个人账户支付，该功能属

全国范围内率先实现。另外，职工医保

参保人签约开通就医信用无感支付服务

后，还可自行设置优先医保个人账户或

签约银行账户的支付顺序。

总之，“就医信用无感支付”充分运

用新模式、新技术，推进就医付费流程再

造，为参保人就医缴费开通“ETC”高速

通道，实现就医缴费“零等候”、就医缴费

“零操作”，免除所有就医排队缴费环节，

能切实改善参保人的就医体验，满足参

保人多元化支付形式的需求，并进一步

提高医疗服务的效率和便利性。

新快报讯 记者谢源源报道
2023 年，荔湾区从解决涌边夜间照

明、出行安全等群众急难愁盼的问

题出发，启动实施荔枝湾涌滨水环

境整治工程，目前工程已基本完

工。12月 29日，新快报记者走访见

到，工程打造亲水平台公共空间，

新增两处桥头广场、两处桥下空

间、一个口袋公园，打开 1200 平方

米公共空间，优化功能照明，改善

夜间出行环境，串联荔湾湖、西关

大屋、永庆坊等重要景点，实现片

区融合，给居民及游客提供一个悠

闲舒适河涌环境。

在涌边坐凳休息的梁阿姨说，

她住在附近的丛桂西路，每天到荔

湾湖公园唱歌，回家途经荔枝湾涌

就顺路在这里休息。“河涌整治好

了，水不臭了，江边环境又靓，我在

这里休息都随手带着垃圾袋，大家

都要爱护好环境。”

河涌两岸亮丽的风景也吸引了

不少游客来打卡。记者偶遇两名来

自马来西亚的年轻游客，他们在河涌

边墙绘前拍照。“我们是第一次来广

州，去了永庆坊、荔湾湖，正准备去李

小龙故居，路过时看到这里有醒狮的

墙绘，就来拍照留念，这里风景很漂

亮。”名为“宝甄”的女生告诉记者，以

后还想再带长辈来广州游玩。

@广州南站
计划日均加开高铁列车73.8列

为最大程度满足旅客出行需求，广

州南站精准实行“一日一图”，元旦假期

期间计划日均加开高铁列车 73.8列，主

要加开深圳、长沙、湛江、珠海等热门方

向的列车。

根据目前售票信息，2023年12月29
日、30日广州南开往长沙、武汉、潮汕、桂

林、柳州方向，2024年 1月 1日广州南开

往深圳方向票额较为紧张，其余时间段

广州南站开往各方向余票充足。尚未购

到票的旅客请使用铁路 12306候补购票

功能，广州南站将实时分析候补大数据，

精准增开列车。

为方便旅客假期出行，广州南站将

根据客流实时情况，动态调整售票窗口、

实名制验证口、安检通道，在各实名制区

域、安检区域设置“急客通道”，供开车前

15分钟内的旅客优先快速进站。在“春

澜”服务岗、爱心候车区、母婴候车室等

区域增派青年志愿者为老、幼、病、残、孕

等重点旅客提供“全程无忧”服务。

@广清高速
日均车流量预计增长约两成

根据广清高速预测，“元旦”假期，日

均车流量同比2023年增长约20%。预计

车流高峰将从 12月 29日下午开始持续

到晚上（15时至21时），假期首日（12月

30日）将迎来单日车流峰值；返程车流高

峰将出现在假期第三日（2024 年 1 月 1

日）15时至21时。

广清连接线石丰路口、南北行龙山

互通至神山、狮岭互通广清高速转肇花

高速匝道等重点路段在车流高峰时段

可能出现拥堵、车辆缓行现象；北上车

辆经天坪岭新、旧隧道均可前往清远方

向，但往龙塘出口需走北行新隧道（右

侧隧道）。

值得注意的是，广州白云站综合交

通枢纽一体化建设工程拼宽接入广清高

速施工仍在继续，广清南连接线K1362+
360-K1363+190路段双向左起第三车道

施工，其他车道正常通行。占道施工导

致该路段道路变窄，该路段道路通行能

力将明显下降。

元旦假期高速不免费 广州南站今迎发送高峰
2024年元旦假期即将到来，放假时间为 2023年 12月 30日至

2024年1月1日，共3天。在此期间，根据《重大节假日免收小型客车
通行费实施方案》安排，全国收费公路不免费。作为新年首个小长假，
路网车流主要以短途出行为主，预测广清高速车流量较去年同期相比
将有较大幅度提升。此外，广州南站预计到发278.8万人次，其中发
送旅客147.8万人次，日均发送29.6万人次；到达旅客131.0万人
次，日均到达26.2万人次。预计旅客发送最高日为12月30日，发送
37.7万人次，旅客最高到达日为1月1日，到达31.8万人次。

■采写：新快报记者 许力夫 通讯员 秦国威 张浩 石泱铂

将景点串联起来 打造亲水文化空间
荔枝湾涌滨水环境整治工程基本完工，市民大赞江边环境靓

■荔枝湾涌改造后，把荔湾湖、西关大屋、永庆坊等重要景点进行串联，实现片区融合，为居
民游客提供春赏花、夏遮荫、秋观叶、冬看姿，放松惬意的环境。 新快报记者 毕志毅/摄

先看病后付费

“信用无感支付”为就医缴费开通“ETC”通道
想起去医院就医的体验，相信大部分人

都对“排队”倍感苦恼，缴费慢、排队烦，一直
是老百姓看病就医的“老大难”问题。有没有
什么办法，可以解决就医缴费时排队的痛苦？

近年来，广东医保部门联合广东银联、医
保服务协议银行及医保定点医疗机构共同推
出“就医信用无感支付”服务，这是一项参保
人就医结算便民服务，也是“互联网+医保+
信用”的医保便民服务新模式。目前，广州、
珠海等市均已开通就医信用无感支付，即参
保人可通过广东银联云闪付App等渠道签约

“信用就医”服务后，就可享受“先看病，后付
费”的体验，免除所有诊间窗口排队缴费环
节，增强参保群众就医体验，并减轻即时付费
的压力。

■采写：新快报记者 严蓉 通讯员 粤医保

■“信用无感支
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