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生活中我们每天都与钱打交道，与钱有关的就没有小事。今天列举的

这三个案例，每个都与钱有关系。列位看官仔细看看，给你们提个醒。
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拒不退款
●买完私教课第二天反悔了

●健身公司却不想退课退款

去年 4月，广州的金先生与某斯健身

公司签订了《入会协议》及《私教服务课程

协议书》，购买了会员卡和私教课程，其中

会员卡费 1399元、私教服务课程费 17820
元、水吧消费金100元，共计支付19319元。

付款后第二天，金先生反悔了。他考

虑到自己工作较忙，每天晚上九点去运动

意义不大，因此要求解除合同、健身公司

全额退款。

某斯健身公司表示，双方签订的《私

教服务课程协议书》中载明，金先生如出

于个人原因不能继续使用此私教服务课

程，经双方协商可更名给其他人使用，金

先生须支付剩余课程金额的20%手续费给

某斯健身公司、如受让人为某斯健身公司

的会员则手续费提高一倍。非某斯健身

公司原因，金先生需解除协议，某斯健身

公司可不办理退费手续。

据此，某斯健身公司不愿退课退费。

双方多次协商不成，金先生诉至法院。

地点：广州市南沙区人民法院

结果：双方签订的《私教服务课程协

议书》解除；某斯健身公司于法院判决发

生法律效力之日起十日内向金先生返还

款项17029元。

法官说法：双方签订的《入会协议》

及《私教服务课程协议书》中约定“不能

退换”“非乙方原因，甲方需解除协议，乙

方可不办理退费手续”，因排除了甲方即

本案中的原告金先生依法解除合同的权

利，减轻了乙方即某斯健身公司在因其

构成根本性违约情况下双方解除合同的

责任，根据相关法律规定，应认定该约定

属于无效条款。

双方建立的服务合同属于预付款消

费服务合同，具有较强的人身属性，某斯

健身公司依据合同提供服务需要作为消

费者的金先生同意并接受，合同的履行有

赖于双方之间的信任关系，现金先生不愿

再接受某斯健身公司提供的服务，双方已

形成事实上的合同履行僵局，不宜强制双

方继续履行合同，根据《中华人民共和国

民法典》第五百八十条的规定，案涉《私教

服务课程协议书》应予解除。

结合金先生在付款次日即表示退课

且并未上过课的情况，法院酌定扣除金先

生应赔偿某斯健身公司的可获得利益损

失即私教服务课程费（17820元）的5%后，

某斯健身公司应将剩余的私教课程费外

加未消费的水吧费用返还给金先生。

法官提醒：商家在提供预付式消费服

务时，应当认识到消费者有权在经营者不

存在违约行为的情况下单方面解除合同，

面对这样的情形时，商家应当依照诚实信

用原则，允许消费者作出不接受商家继续

服务的选择，并结合实际情况进行退款。

同时依据合同约定，消费者也可能需承担

一定的违约责任。因此，面对此类大额的

预付式消费，应做到理性消费、适度消费。

执行有招
●百万粉丝主播拒不还钱

●直播平台配合划扣款项

林某是一名网络主播，其与某

传媒公司因经纪合同发生纠纷，法

院判决林某支付传媒公司违约金、

经济损失等共计300余万元。

判决生效后，林某拒不履行，

2023年年底，传媒公司向白云法院

申请强制执行。

法院立案后，立即对林某名下

的财产状况展开调查，经网络执行

查控系统查询和传统查控，查询到

林某有银行存款 60余万元，除此之

外未发现其他财产可供执行，银行

存款金额与执行标的总额相去甚

远，执行一度陷入僵局。

地点：广州市白云区人民法院

结果：经了解，林某系某直播平

台主播，拥有200多万粉丝，某传媒

公司是负责为艺人进行推广的经纪

公司，双方因履行经纪合同产生纠

纷而涉案。

法官仔细研究直播平台相关规

定后发现，主播在平台直播，利用其

劳动力、时间精力等投入付出，获得

用户打赏的礼物，随后便可将获得的

礼物根据平台规则兑换成虚拟的平

台币，最后再按照平台的分成比例将

平台币兑换成货币，从而获得可计量

计价的直播收益。

法官认为，在“礼物—平台币—

货币”的交易流程中，产生的直播收

益具有天然的财产属性，属于主播

的个人财产，根据《中华人民共和国

民事诉讼法》的规定，法院有权查

询、冻结、扣划被执行人的上述财

产，且作为第三人的平台运营商应

当协助办理。

经过法官释法和风险告知，直

播平台给予积极配合，法院成功从

林某的直播账户钱包内划扣106万

余元。随后，白云法院向某传媒有

限公司发放了该款项。近日，由于

林某未履行完毕相关执行款项，白

云法院将其纳入失信被执行人名单

及限制高消费。

法官说法：自觉履行生效判决、

裁定是每一名公民应尽的法律义务，

有能力而拒不履行，侵害申请执行人

的合法权益，危害社会诚信体系建

设，有损司法权威。被执行人不要试

图藏匿、转移财产，一经发现有能力

履行而不履行的，将会受到罚款、拘

留等处罚，严重的还可能构成犯罪。

法官提醒：直播行业相关从业人

员在获得流量和利益的同时，更要注

重提升自身法律素养，强化诚实守信

意识，遵守法律法规。诸如本案中的

直播平台等相关单位、企业要提升法

律意识，认识到协助法院依法执行是

应尽的义务和责任，积极配合法院执

行，共筑诚信社会、法治社会。

业主李先生购买房屋后，向某物业公

司申请对其房屋进行室内装修。

同日，双方签署《住宅室内装饰装修

物业服务协议》对装修事宜进行约定，约

定事项包括装修押金 2000 元，竣工验收

合格 30 个工作日无息退还，禁止行为和

注意事项包括厨房、卫生间墙身、天花等

处有排水管检查口的位置不得用墙砖或

封闭式天花将排水管检查口封闭，必须做

预留检查口，装修活动中有违章施工等行

为未整改合格的，物业管理公司将不予办

理押金退领手续等。

就在这一天，李先生签署《装修承诺

书》承诺已收到《住宅室内装饰装修物业服

务协议》《装修指引》并已详阅文件内容，完

全明白并承诺遵守文件中的所有规定等，

并向物业公司支付装修押金2000元。

但装修验收时，物业公司工作人员在

验收表中记载卫生间未留检修口。

物业公司与李先生沟通要求其整改，

即在卫生间的排水管检查口处开检修口，

而且表示费用可能是几百元，整改后可退

还装修押金。但是李先生予以拒绝，故物

业公司未退还装修押金 2000 元给李先

生。

李先生诉至法院，要求物业公司退还

装修押金2000元并支付利息。

押金不退 ●业主未给排水管预留检查口

●物业要求整改遭到业主拒绝

地点：广州市增城区人民法院

结果：驳回李先生的全部诉讼请求。

该判决已发生法律效力。

法官说法：增城法院陈丽红认为，根

据相关规定，污废水排水立管的检查口宜

每层设置。该检查口的预留是为了日后

日常检修和疏通管道提供方便，亦为可能

出现排水管道问题时及时进行抢修，既避

免因为抢修不及时造成财物损失扩大，又

避免为进行检修而对原装修墙体进行破

坏，所以预留检查口的做法有利于防范管

道堵塞对业主带来的不利影响，提高业主

生活质量。

因此，本案中物业公司在物业管理

期间通过与业主签订装修协议的方式

要求业主在装修时预留检查口并未违

反法律法规的相关规定。广大业主在

装修房屋时亦不忘要求装修单位要注

意该项工作，以避免出现上述案件中李

先生的情况。而物业公司推广上述做

法的时候应注意提醒广大业主知晓该

项装修要求，以及理解该项装修要求的

合理性，取得广大业主的理解，避免产

生矛盾纠纷。


