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马斯克曾经预言，未来无人驾驶

车辆数量将超过人类驾驶车辆，而如

果特斯拉不能实现完全自动驾驶，则

其“价值基本为零”。目前来看，决定

押注无人驾驶出租车的不只有特斯

拉。在中国，百度、滴滴、丰田携手小

马智行等，也纷纷投身无人驾驶出租

车领域。

今年的政府工作报告指出，大力

推进现代化产业体系建设，加快发展

新质生产力。在积极培育新兴产业

和未来产业方面，要求巩固扩大智能

网联新能源汽车等产业领先优势。

根据麦肯锡研究报告预测，未来

中国将成为全球最大的自动驾驶市

场。报告认为，到2030年，自动驾驶

汽车总销售额将达2300亿美元，基于

自动驾驶的出行服务订单金额将达

2600亿美元。

目前，搭载小马智行自动驾驶软

硬件系统的雷克萨斯RX、丰田赛那

L4级自动驾驶车型，已完成“主驾有

人、副驾有人、后排有人、车内无人”

四个技术阶段的自动驾驶道路测

试。在北京和广州获得“车内无人，

车外远程”的运营牌照，进入了全无

人示范运营阶段。

6 月 6 日，广东省人民政府办

公厅印发广东省关于人工智能赋

能千行百业若干措施的通知，提

出要智能网联支撑新能源汽车：

打造集安全出行、智慧生活、移

动办公等功能于一体的智能网

联 汽 车 终 端 。 发 展 无 人 出 租

车、智能公交、智能重卡等智

能网联终端，鼓励智能化、一

站式交通出行服务应用。到

2027 年，新能源汽车年产量

达到 350 万辆以上。

暨南大学公共管理学院教授、规划专家胡刚认

为，无人驾驶出租车在未来5～10年，甚至可能更快地

大规模落地。无论是从技术角度，还是从人员成本角

度，无人网约车发展将是不可逆的趋势，但是现存的多

个痛点仍亟待破解。

胡刚说，体验感好坏决定了市场的优劣。就无人驾

驶公共交通的优势而言，无人驾驶技术可以减少交通事

故的风险，因为它们可以更快地做出决策并避免人为错

误。此外，无人驾驶公共交通可以采用电动车辆，减少污

染。再者，乘客可以更轻松地进出车辆，因为无需考虑驾

驶员的需求。

然而，无人驾驶公共交通的痛点也是值得关注的。比

如，为了确保驾驶安全，无人驾驶出租车被设定为了低速行

驶，而这在繁忙的交通中会有点不切实际。此外，当遇到救

护车通行等特殊情况时，无人驾驶出租车往往无法及时做出

正确的判断。行驶过程中也可能出现突然停车、急刹车等危

险情况，这些在技术层面上尚待进一步优化。而一些偏远的

下车地点，无人驾驶出租车可能无法精准抵达，这无疑会给乘

客带来不便。

胡刚指出，无人驾驶技术仍然需要不断地改进，以确保车

辆能够在各种道路和气象条件下安全运行。当然，社会接受

度是推动这一技术发展的关键因素之一，皆因公众可能需要

时间来适应无人驾驶车辆，同时建立信任。最迫

切的一点是，城市需要更新法规和政

策，以适应无人驾驶公共交通

的出现。

够安全吗？你敢坐吗？

广州无人驾驶
公交线路

无人驾驶公共交通在广州，了解一下

线路知多D 生物岛1线
线路起始点和终

点都是地铁官洲站 A

口，线路长度为 4 公

里，运营时间为8:00至

21:00。

生物岛2线
线路站点有所不

同，包括地铁官洲站A

口、螺旋三路（益善医

学）站、螺旋一路（百济

神州）站、地铁官洲站

A 口，线路长度为 6 公

里，运营时间为8:00至

21:00。

知识城雍景湾便民线
线路起始点和终

点都是招商雍景湾总

站，线路长度为7.5公

里，运营时间为 8:00

至22:00。

琶洲环线
起始点和终点

都是琶洲，线路长度

为 8.5 公里，运营时

间为8:00至21:00。

23路智能公交车
南沙区已经开通了华

南首条 L4 级无人驾驶公

交示范线路，即23路智能

公交车。这条线路是自地

铁横沥站公交总站至灵山

岛环线。

新快报记者了解到，目前小马智

行在广州共投入了 100 台左右的自

动驾驶出租车，包含车内有安全员的

自动驾驶车辆和车内无安全员的无

人驾驶车辆。运营区域覆盖广州市

南沙区全域 803 平方公里，其中，无

人驾驶车辆运营区域为广州南沙城

区等主要区域。服务时段为 7:30 至

22:30，收费标准则按照广州市出租

车统一定价标准。

据工作人员介绍，用户可在App

页面选择相应自动驾驶站点，其中黄

色站点为无人化站点，即有机会呼叫

到无人驾驶车辆。目前，小马智行每

天能收到上千单自动驾驶订单，其中

无人驾驶订单二百单左右。

在无人驾驶车辆行驶的过程

中，使用了哪些技术、设备来保障乘

客的安全？记者从小马智行了解

到，其自动驾驶系统搭载了多融合

传感器，包括激光雷达、摄像头、毫

米波雷达等，能保证车辆看得清、看

得远、走得稳，

据介绍，小马智行的自动驾驶

车辆已经在公开道路安全行驶了

3500 多万公里。值得注意的是，车

辆本身配有多重安全冗余系统。无

论是车辆平台本身，还是自动驾驶

系统，都进行了多层的安全

设计。在主系统发生危

险或偶发失效时，独立

的子系统还可以

实现安全靠边停

车及车道内安全

停车的功能。在

启动自动驾驶运

营服务过程中，

小马智行正在不

断 强 化 应 急 预

案。特别是在全

无人驾驶阶段，

需要展开多种预

案任务。例如碰

撞检测，一旦发

生碰撞，车辆能通过车

辆系统自动呼叫救援，

联系远程协助，按照既

定程序处理事故。

专家意见
车内无人，车外远程 广州已获运营牌照政策红利1

广州共投入100台自动驾驶出租车
收费按广州市出租车统一定价标准

运营现状2

城市需要更新法规和政策
以适应无人驾驶公共交通的出现

■无人驾驶小巴

座位宽敞，车体玻

璃观景性佳。

■乘客排队

乘坐无人驾

驶小巴。


