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目前，公园的无人机送餐航线是凯

德广场至广州市儿童公园南门附近的文

创屋连廊广场。取餐点的展板上，注明

了下单方式：打开微信小程序“送吧空

运”；选择入驻商家的商品并下单；点击

“收货人”一栏，填写正确的收货地址及

联系方式，完成支付，下单成功。

特意带女儿体验无人机送餐的赵

女士如愿尝了鲜。她 10时 20分通过小

程序下单。十几分钟后，头顶上的无人

机轰鸣声由远及近。

“哇！”对这从天而降的“馅饼”，赵

女士的女儿惊喜地跳了起来，围观市民

渐渐多了起来，现场惊叹声一片。

蔚蓝的天空中，忽闪着六条“翅膀”

的无人机找到了目的地，在专门为它准

备的铁皮露天房间内缓缓降落。工作

人员打开房门，从盒子里取出外卖并拿

出小屋，放到旁边的取餐架上。约10时

40 分，在一旁等待的赵女士取到了餐

品。

之后，又有一架无人机飞来，将一

个方盒平稳投递至地面。

记者在小程序上搜索发现，目前仅有

三家店铺入驻了无人机送餐队列，分别是

奶茶、煎饼、冰栗子，各店显示配送费为3
元，实际到手价与点外卖几乎无异。

不过，记者准备点餐时，被告知由于

天气原因，服务暂停。技术方表示，无人

机送餐目前确实会受到风雨等自然环境

的影响。

目前，无人机送餐还在试运营阶

段，服务时间暂定为周末及节假日 11：
30—12：30，有兴趣的市民可前往体验。
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公园点餐，无人机外卖“从天而降”
广州市儿童公园已完成航线首飞，该业务正在试运营

■采写：新快报记者 王彤 ■摄影：新快报记者 观显锋 广州市儿童公园服务外联部工作人员

巫宇鹏表示，园方正在积极做配套服务。

目前，园区有多个温馨提示指引，确

保点餐市民能够顺利取餐。“我们会在附

近设置用餐区，后续也打算增设更多的取

餐点，方便大家取餐。商场也在与商户进

行洽谈，争取引入更多品种，满足大家的

消费需求。”巫宇鹏说。

首条无人机消费场景航线的启航，也

为广州“公园+低空”消费架起了新引

擎。巫宇鹏表示，计划联动白云区相关部

门以及无人机企业，开通多条航线联通周

边的景区如云溪生态植物园、白云湖等精

品旅游资源，开辟“低空+文旅”新赛道；

并与五号停机坪、万达、白云国际会议中

心等商业联动起来，打造一个更加高效便

捷的无人机网络。

此外，园方会拓展更多的应用场景，

比如无人机科普、研学、AR体验等，为公

众提供更加丰富、有趣的互动体验，激发

公众对科技的兴趣与热爱，进一步塑造低

空经济的新面貌，为公园景区经济发展注

入新的动力。

记者获悉，9月初，广州市林业园林局

党组书记、局长蔡胜多次带队到市儿童公

园调研指导低空经济工作。他强调，大胆

创新、科学规划，联动周边商业体、景区和

相关单位，共同铺设低空经济网络；抓紧完

善配送流程，通过无人机配送的规模化带

动其他消费级应用的发展，不断催生出新

的应用需求，打造“公园+商业”新样板；加

强无人机配送宣传，吸引更多游客走进公

园亲身体验，让低空经济“飞”到百姓身边。

针对这一新鲜事物，多位市民表示

了期盼。

“价格差不多的情况下，我肯定会选

择无人机。”常带女儿来市儿童公园玩的

赵女士表示，目前已有的送餐点就在大

草坪附近，这是孩子最喜欢的地方，他们

常常铺一张毯子在上面玩耍。“现在点外

卖要走到南门取餐，不方便看孩子，无人

机就方便很多，孩子也觉得新鲜。”

“期待无人机送外卖，就算小哥把

车停在外面，再走路进来，也会常常找

不到地方，不太方便。”市民董先生说，

他希望能多设置几个取餐点，外卖品类

更丰富一些。

市民：“价格相差不大，更愿意选择无人机配送”

“公园+低空”
开启新赛道

9月15日，广州市儿童公园完成了无人机外卖配送航线的首飞。目前，该业务还处于试运营阶段；
在休息日的中午，市民可以前去打卡。在公园里品尝空运外卖是什么感觉？9月21日，新快报记者来
到公园进行体验。多位市民对这一新鲜事物表示欢迎，广州市儿童公园表示，正积极做好“公园+低空”
配套工作，为公园景区经济发展注入新的动力。

现场

“配送逻辑是这样的：顾客下单，商

家做好后，我们会有专人从店铺取餐，

把它们放到凯德广场前的无人机起飞

室。飞机航线长度约为 300米，速度可

以达到 60 公里每小时，3 分钟就能送

到。”无人机配送服务方、广州卡沃航空

服务有限公司总经理杜冠杰说。

无人机是怎么找到“家”的？杜冠

杰表示，机器通过识别定位点的标靶图

片来降落。“目前，我们有两种机型，每

次最多可配送约9公斤的商品。试运营

期间，也收到一些问题反馈，正在逐步

完善。”

毕业于北京航空航天大学飞行技

术专业的“90 后”杜冠杰是土生土长的

广州人，谈及选择此赛道的原因，杜冠

杰直言：“广州低空经济处于起步阶段，

并有很好的政策，想趁着风口来布局。”

无人机公司：看好广州政策 希望抓住风口

“无人机送餐的抽成比外卖的还低

一些，当商场来宣传的时候，我觉得比

较新鲜，就参与了。”入驻茶饮 teahouse
的合伙人王先生表示，目前每天约有十

单，但从未收到客户投诉，已经很知足。

王先生认为，现在是人工智能时

代，无人送餐将会是一个大趋势。“目前

入驻的商户少，可能是因为我们是新品

牌，自主性更高。当然，更希望借无人

机的宣传，打响品牌的知名度。”

商户：抽成比外卖平台低 希望借此打响知名度
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