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自2023年2月内地与香港全面通关

以来，内地访客赴港投保火热，但今年这

一浪潮逐渐降温。香港保险业监管局的

数据显示，2023年，内地访客个人人寿保

险新单保费590亿港元，同比涨超27倍。

今年上半年，源自内地访客的新增保单保

费较去年同期下跌6.9%至297亿港元，件

均保费约为28万港元，较去年同期的35

万港元有所下降。分季度来看，今年一季

度和二季度源自内地访客的新增保单保

费分别为156亿港元和141亿港元，分别

同比增长62.5%和减少36.8%。

胡文迪向记者介绍，从内地访客赴港

投保的情况来看，中等收入群体通常每年

投保的保费预算在10万至30万港元，主

要倾向于购买保障型产品，如重疾险、定

期寿险等；高净值客户更多会选择储蓄型

保险、终身寿险等高额保单，保费预算通

常在50万至100万港元甚至更高。

北京联合大学商务学院金融系教师

杨泽云认为，内地访客赴港投保的降温是

抑制的需求释放后回归常态。他向记者

表示，香港保险的监管收紧一定程度上会

影响香港保险的销售动机。

今年 4 月，香港保监局与廉政公署

首次采取联合行动，打击向内地客户无

牌销售保单的贪污及违规行为。6 月，

香港保监局行为监管部主管及法律总监

郭家华发文《切勿堕入无牌保险销售陷

阱》提到，一些依靠非持牌人士销售保单

的业务模式，情况更随着需求增长而变

本加厉。这些人士会将自己的角色设定

为“转介”或“介绍”内地访客在香港购买

保险。有关行为令内地访客承受巨大的

不良销售风险。

据媒体报道，香港保监局提醒内地访

客的“赴港投保7件事”，一是必须亲身赴

港购买香港保险，二是不要与无牌人士接

洽，三是要直接向保险公司支付保费，四

是切勿与中介人协议回佣，五是了解产品

的特点及风险，六是留意索赔事宜，七是

了解香港保险业的监管规定。

然而，保险市场违规仍存。近日，一

位内地保险经纪人向记者表示，可以协助

通过香港一家保险经纪公司投保港险。

“等您投保的港险保单过了犹豫期，我们

这边再给您返利。”该经纪人声称，以投保

港险每年交1万美元保费，5年交费为例，

首年可获得 1000 美元的返利，且该返利

与香港保险公司的优惠活动不存在冲

突。此外，多位中介人士向记者表示，可

以报销赴港投保的差旅费，门槛即为前述

交1万美元保费，5年交费。

据有关报道，香港的第三方经纪公司

获取的佣金较高，因此可以给客户返佣，

或者提供往返香港的机票和酒店，诱导客

户购买香港保单。

香港保监局指出，除保单列明的保费

回赠或折扣外，任何由中介人提供的直接

或间接回佣（包括由第三方介绍人提供的

回佣）都有可能被视作违规行为。此类回

佣协议可能违反相关指引，保险公司不会

确认该协议，内地旅客可能得不偿失。

据了解，保险销售返佣在香港属于商

业贿赂，消费者可能面临保单失效的后

果。有业内人士指出，如果涉及金额较

大，行贿者和受贿者都会面临法律制裁。

美联储降息 港险忙打优惠利率调降牌

杨泽云指出香港保险产品的不足之处。目前内地对于外

汇管制较为严格，去香港购买香港保险，需要购汇出境，未来保

险公司给付保险金还涉及外汇换人民币入境。在当前我国外汇管制

较严格的环境下，需要注意资金进出的合规性，避免出现风险。同

时，在这个过程中，也面临着外汇汇率风险。

杨泽云进一步指出，内地居民投保香港保险需要到香港投保，出

现理赔纠纷，需要遵循香港法律。而香港的法律诉讼费用及维权成

本高于内地。

胡文迪表示，香港保险公司为了吸引投保人，往往会给出较高的

分红预期。但由于市场波动较大，实际分红实现率可能低于预期。

因此，投保人在选择香港分红险时，不能仅依赖销售展示中的“预期

回报”，而应关注保险公司历史的分红实现情况，综合考虑产品的不

同特点，选择最合适的保险方案。

尚萌萌认为，内地分红险虽然预期收益没有那么高，

但优势在于收益稳定、较为便捷，更适合那些希望在短期

内（10-15年）就能有比较高回报的消费者。

监管收紧违规仍存 仍有中介承诺返利

投保
建议

赴港投保勿盲目
分析利弊再选择

内地访客赴港投保需求强劲，保险业互

联互通再受关注。全国政协委员罗卓坚在关

于推进跨境保险通的提案中，建议仿效债券

通及沪港通等模式，让香港保险公司在大湾

区以试点形式销售产品，并分阶段试点销售

不同类型保险产品。

据了解，“跨境保险通”指的是港澳保险

机构无须在内地设立商业存在，可直接向内

地消费者跨境销售保险产品。

金融监管总局日前对上述提案答复称，

目前，港澳保险机构未在内地设立商业存在，

直接向内地消费者跨境销售保险产品的建

议，以及港澳保险从业人员直接到内地向客

户进行推销及销售产品的建议，与《中华人民

共和国保险法》以及我国加入世贸组织承诺

等有关规定存在冲突。考虑到内地与港澳地

区的保险市场在法律体系、监管制度、机构管

理、产品设计和销售、消费者认知等方面存在

较大差异，市场风险易交叉传染，消费者权益

保护难度较大，现阶段直接开展跨境保险通

试点的时机尚不成熟。

据了解，内地旅客现在购买香港保单

必须亲身到香港办理。有业内人士称，若

未来开展跨境保险通试点，内地消费者投

保港险将更加便捷，内地保险市场或进一

步受到冲击。

多位广州地区的代理人向记者表示，近年

部分客户开始了解港险。由于投保流程在一

天内可完成，客户们对于赴港购险并不排斥。

尚萌萌认为，内地保险产品的销

售受到冲击与否，主要看能否“高性价

比”满足客户的需求。对于有海

外资产配置、财富传承等需求的

中高端群体而言，香港保险

确实有其不可替代性。另

一方面，对于愿意承受一定

不确定性或已有托底资产

的消费者，港险预期收益高，

加上各种预缴优惠等保费

折扣，长期来看整体收益

会比内地同类产品要高出

许多。但从基础保障类的

重疾险来看，内地产品的

保障责任、核保规则等竞

争激烈，优势较明显，预

计不会受到太大影响。

“跨境保险通”试点时机尚不成熟

内地分红险预定利率降低
业内呼吁探索创新新功能

展望

两地分红险“激战正酣”，内地市场迎来重

大调整。根据金融监管总局的通知，自 2024

年10月起，新备案的分红险产品预定利率上

限为 2.0%，较目前的上限降低 50bp。业内普

遍认为，随着预定利率调降，分红险的保证收

益也迎来下调。

另一方面，预定利率的调整也将提升产品

的分红实现率。中信建投证券分析师认为，从

分红险的红利主要来源看，死差和费差波动有

限，最核心差异来自于利差。低利率环境下，

寿险公司投资端面临明显挑战。监管强制要

求披露分红实现率，按 2.5%预定利率测算

（2024年10月1日前），粗略计算分红实现率约

为43%。谨慎原则叠加口径复杂，用户理解成

本增加，较低的纸面数据对转型形成一定阻

力，相较于香港分红险所受限制更加明显。按

新规规定的2.0%预定利率测算，则分红实现率

将上升为63%，一定程度促进分红实现率理论

值的提升。

为防范利差损风险，监管正推动险企负债

端转型，“低保证高浮动”的分红险被寄予厚

望。在发布今年中报后，中国平安、中国太保、

中国太平等大型险企表示，计划将分红险销售

占比提升至50%以上。

9月11日，国务院印发《关于加强监管防范

风险推动保险业高质量发展的若干意见》。在

深化重点领域改革方面，当中提到，推进产品转

型升级，支持浮动收益型保险发展。

泰康长寿时代研究院研究成果指出，分红

终身寿险是香港主流产品，也是最受内地消费

者青睐的产品。此类产品对内地有较大启发，

建议保险公司从现金价值、红利锁定等功能探

索产品创新，监管层面加强产品调整和宣告机

制的完善，例如允许终了红利逐期可升可降，

设置单次调整幅度的上下限，涨跌幅都不超过

特定的范围。

业内建议理性看待预期高收益
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