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●征求意见时间：2024 年 11 月 15
日至12月14日。

●反馈意见途径：请发电子邮件

（cg_zhangpeng@gz.gov.cn），并 注 明

“《广州市环卫公厕布局规划（2024-
2035）（文本）》”修改意见。

缓解女厕“排长队”

近日，广州市城市管理和综合执法局在官网就《广州市环卫公厕布局规划（2024-2035）》进行意
见征求（以下简称“征求意见稿”）。根据征求意见稿，广州不仅将继续推进各类公厕的新建改扩建工
作，还鼓励有条件的环卫公厕改造为无性别公厕，尤其是男厕位使用效率不高或有改造需求的公厕，鼓
励进行改造，以缓解女厕排长队问题。

市城管局就《广州市环卫公厕布局规划
（2024-2035）》进行意见征求

广州低使用率男厕
或改为无性别公厕

■新快报记者 李佳文 文/图

公厕拆迁
应遵循“拆一补一”原则

征求意见稿中明确，广州的环卫

公厕建设要以绿色、低碳、智能为目

标，提升环卫公厕建设标准：“一厕一

景一方案”，提升环卫公厕设计品位

和建设水准；强化科技支撑，大力发

展智慧公厕管理平台；城乡统筹，因

地制宜，分级分类分区域精准施策、

精细化管理。

征求意见稿中提到，广州将严格控

制公厕拆除行为，任何单位和个人不得

擅自拆除公厕。因城市建设确需拆除

公厕的，建设单位应当按照“拆一补一”

的要求，与所在区公厕管理部门签订公

厕拆迁还建协议。

至2030年，广州将整体完善全市环

卫公厕的布局，并优先解决局部区域环

卫公厕覆盖不足的问题，全面提升新建

环卫公厕建设标准和智慧化水平，全面

加强现状环卫公厕的品质提升和便民

设施改造和配置。

至2035年，广州将逐步完善公共服

务配套公厕建设，全市尤其是重点区域

的环卫公厕布局进一步完善，环卫公厕

品质和服务能力进一步提升。

2035年前
规划新（扩建）公厕933座

2018 年起，广州市城管部门发布

《厕所革命三年行动计划（2018-2020
年）》；2021 年，继续发布《广州市“厕所

革命”三年提升计划（2021-2023 年）》。

通过“三年行动”“三年提升”，截至2023
年 10 月 31 日，广州完成了 5342 座公厕

建设任务，新建 1509座，升级改造 3833
座。目前全市各类公厕数量已达 11534
座，初步实现了中心城区步行20分钟就

能找到厕所的工作目标。

根据此次最新的征求意见稿，广

州的公厕需求区间值为 6405-10675
座，现状公厕总数量已满足标准要求，

但存在分布不均的问题。征求意见稿

表示，本规划主要针对公厕覆盖不足

的区域，通过新增、扩建环卫公厕弥补

缺口，数量、空间均能满足规划需求，

实现规划目标。

按照征求意见稿，广州至 2035 年，

在现状已建公厕的基础上全市规划新

（扩）建环卫公厕 933 座；在 2024 年至

2030年间，广州市城管部门将积极推进

广州各区新建、改扩建308座环卫公厕，

其中越秀区8座、海珠区8座、荔湾区10
座、天河区 63 座、黄埔区 78 座、白云区

27 座、番禺区 27 座、南沙区 45 座、增城

区10座、花都区25座、从化区7座。

值得关注的是，征求意见稿中提出，

广州智慧公厕具体建设内容主要为公厕

智能定位、公厕智能化改造和公厕智慧

管理三方面。主要包括七大系统，分别

为智能实时信息显示系统、智能公共资

源管理系统、智能卫生环境系统、智能安

防管控系统、云平台服务及运营管理系

统和其他扩展系统（如智能健康检测系

统）。

智慧公厕按项目定位分为三个等

级：一星、二星、三星。所有等级的公共

厕所均应提供准确定位及电子地图指

引。一星公共厕所按“基础配置”档配置

智能设备，二星公共厕所按“中级配置”

档配置智能设备，三星公共厕所按“高配

置”档配置智能设备。

在厕位引导服务方面，计划未来所

有等级的公厕都要配备厕体人体感应和

厕位占用状态指示装置。在智慧公共服

务方面，未来所有等级的公厕都要配备

公厕布局与设施标记、天气和日期设施、

环境信息显示、公厕满意度评价、人流量

显示、信息发布栏。在智能资源管理方

面，计划未来所有等级的公厕都要配备

自动感应冲水系统、智能洗手液盒、感应

式取纸机、紧急呼救设备、高清摄像机。

云平台服务能够让未来的环卫公厕

全部实现移动端自助查询、异常情况上

报、设备自检管理、公厕质监管理、日常

保洁管理。

值得一提的是，规划中提到最高级

别的三星环卫公厕，可能拥有的智能健

康检测系统能进行常规的健康监测，包

括体温检测、心率检测、血压检测、孕检，

智能尿检马桶能够提供如厕尿检、便检，

智能医药储存柜还能提供健康分析和药

品供应，智能健康体检一体机能够提供

用户体检分析，智能评估健康状况。

男女通用厕位比例如何设置
已写进广州市公厕管理办法

设置男女通用厕位其实并不是首

次出现在政府文件中。2023年 11月 10
日由广州市人民政府第 16届 52次常务

会议通过，并在 2024年 4月 1日起施行

的《广州市公共厕所管理办法》第十二

条中就有明文规定：公厕设计应当合理

设置男女厕位比例，提高女性厕位数

量。人流密集场所的公厕，女性厕位和

男性厕位的比例应当不小于二比一；其

他场所的公厕，女性厕位和男性厕位的

比例应当不小于三比二，小便站位按半

个厕位计算。根据实际情况，可以设置

男女通用厕位、潮汐厕位。

根 据《广 州 市 公 共 厕 所 管 理 办

法》，广州市公共厕所分为环卫公厕、

公园公厕、农村公厕和社会公厕。此

次广州市城市管理和综合执法局发布

的规划对象是环卫公厕。针对困扰广

州部分公厕的排长队、男女厕位比例

不均问题，征求意见稿提出，鼓励有条

件的公厕改造为无性别公厕。对于男

女厕位比例不合理，男厕位使用效率

不高或有改造需求的公厕，应鼓励改

造为无性别公厕。
2023年10月底，广州市城管部门

启动“2023年广州最美公厕”评选活动，

全市共有61座公共厕所进入大众评选

环节。经过内部推选、专家评审和市民

投票3个环节，36座公厕脱颖而出。其

中，最美特色设计公厕9座、最美人性便

利公厕8座、最美科技智能公厕7座、最

美生态环保公厕7座、最美创新运营公

厕5座。

广州智慧公厕有什么隐藏技能？

广州去年选出36座最美公厕

【找亮点】 【长知识】

【数说】

【提醒】

■■荔湾区大沙河湿地公园公厕荔湾区大沙河湿地公园公厕

■越秀区越秀公园花卉馆公厕

■海珠区海印桥公厕

■黄埔区文冲街大

望路5G智能公厕


