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《中国睡眠研究报告（2024）》显示，

2023年居民睡眠指数为62.61分，较2022

年降低了 5.16 分，较 2021 年降低了 2.17

分。相比 2021 年和 2022 年，2023 年被调

査者在主观睡眠质量、睡眠潜伏期、睡眠

紊乱、使用睡眠药物、白天功能紊乱等上

的得分均较高，说明被调查者的主观睡眠

质量更差、需要更长时间才能入睡、睡眠

紊乱程度更高、更多地使用睡眠药物、白

天功能更受影响。

所在行业的“涉互联网”程度，也影响

着睡眠质量。数据显示，截至 2022 年 6

月，中国依托互联网平台的新就业形态劳

动者达到8400万人。而经过对互联网数

字工作者的睡眠状况进行分析，发现涉入

互联网程度越深的职业，睡眠时长越短，

低互联网涉入职业群体的睡眠时长显著

长于其他组，高互联网涉入职业群体的睡

眠时长显著短于其他组。

整体来看，不同程度互联网涉入职业

群体每晚睡眠时长在 8 小时及以上的比

例均低于50%。对比来看，高程度的互联

网涉入职业群体的短时间睡眠（6小时及

以下）比例较高、长时间睡眠（10小时及以

上）比例较低。低程度的互联网涉入职业

群体的短时间睡眠比例较低、长时间睡眠

比例较高，但与中程度的互联网涉入职业

群体的差距不明显。

越来越多消费者关心如何能睡个好

觉。调研数据显示，98.5%的中国消费者

在近半年有熬夜行为，其中67.2%的人是

主动熬夜；43.4%的受访者表示熬夜频率

在每周1-3次。2023年中国消费者主要

偏好购买助眠枕头、隔音耳塞、助眠香

薰、眼罩、睡眠保健品等助眠产品，其中

助眠枕头占比最高，达43.6%。

助眠枕头是消费者选择最多的助眠

产品之一。随着科技的进步和需求的提

升，枕头已不再是简单的睡眠辅助工

具，而是成为影响睡眠质量、健康甚至

生活品质的重要因素。隔音耳塞在助

眠产品中也占有重要地位。对于居住

在嘈杂环境或容易受外界噪声干扰的

消费者来说，隔音耳塞是改善睡眠质量

的有效工具。助眠香薰通过散发具有

香味的植物精油，能够改善环境气味、

愉悦心情、舒缓压力，从而帮助消费者

更好地入睡。眼罩也是常用的助眠产

品之一，它们能够遮挡光线，减少外界

干扰，帮助更快地进入睡眠状态。睡眠

保健品因具备可携带性、体积小、服用

方便等优点，成为改善睡眠质量的直接

选择。这些产品通常含有有助于睡眠

的成分，如褪黑素、GABA（γ-氨基丁

酸）等，能够调节生物钟、缓解焦虑、改

善睡眠质量。

对市场来说，智能睡眠产品依然是

新鲜事物。数据显示，有30.45%受访者

愿意使用智能睡眠产品改善睡眠。同

时，有61.44%的被调查者从未用过人工

智能睡眠呼吸管理系统，58.88%的被调

查 者 从 未 用 过 大 型 智 能 助 眠 产 品 ，

50.47%的被调查者从未用过可穿戴式睡

眠监测设备，49.61%的被调查者从未用

过小型智能助眠产品。

消费者对助眠产品价格接受度主要

集中在 100-400 元区间内，总体占比

65.0%；其中21-30岁的群体对助眠产品

价格接受程度相对较低，100-200 元占

比42.5%，已婚已育的人群对助眠产品价

格接受度则相对较高。

有63.2%消费者表示会考虑和购买

助眠产品，相比之下，助眠服务的接受度

略低，仅有49.2%消费者表示会考虑。超

八成受访者听说过“哄睡师”，对于助眠

服务，近六成受访者认为实际效果有限，

近五成认为存在擦边和费用较高的问

题。

有来自服务提供方的声音认为，助

眠服务是在时代生活压力下应运而生的

服务，具有其他助眠产品无法具备的沉

浸感体验。如何走出野蛮粗放生长的阶

段，提供高品质高体验的服务，是企业目

前面临的主要挑战。

目前，国内外市场上具备睡眠状态

监测功能的智能硬件产品和家居家纺产

品较多。智能硬件产品中，三星电子、诺

基亚、苹果等都曾通过收购等方式进军

智能手环领域，目前市场上常见的华为、

小米手环也是这类产品。这些产品更多

侧重于记录用户的睡眠情况，无法给出

有效的改善意见。分析师认为，未来能

够提供睡眠解决方案将成为睡眠产品企

业弯道超车的重要机会。

“涉互联网”程度越深 睡眠时长越短

枕头最受欢迎 智能睡眠产品还有点陌生
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