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老友乐聚首 共庆劳动节
“遇‘建’美好 银龄有爱”第五次社区分会场热闹开席

4月29日—30日，新快报粤港澳大湾区
天天公益联盟与中国建设银行广州分行、中
国人寿广州分公司及一众公益伙伴走进越秀
区人民街，在这个60岁以上老年人密集，养
老需求迫切的典型老居民区举办了“遇‘建’
美好 银龄有爱——美好食光微心愿行动”第
五次社区分会场活动。本次活动也是建设银
行“遇‘建’美好 银龄有爱”公益计划重要的
公益践行活动之一。

时值“五一”假期前夕，主办方也送上佳
肴美食、惊喜礼包和义诊义剪等好礼，向这批
为经济建设及社会进步付出数十年辛勤劳动
的老友记致以温馨的问候。

接下来，这份温情会持续在广州各个街
道流动，让老友记们在家门口就能感受到来
自社会各界的关爱。

人民街长者代表陈姨告诉新快报记

者，老年人平时社交聚会较少，缺乏和人

的互动，即使是门对门的邻居都不一定

认识。“这次聚餐让大家有机会主动走出

家门，跟老友记聚在一起，有说有笑，分

享美食，非常利于身心健康。”

另一位长者代表关姨说，社区饭

堂已经成为她每天解决用餐问题的地

方，餐品口味和营养搭配都符合长者

的心意。

活动是由越秀区民政局、广东省社

会科学院、羊城晚报报业集团指导，广东

新快报社、中国建设银行广东省分行、广

东公益恤孤助学促进会主办，广州市越

秀区人民政府人民街道办事处、广州市

越秀区银发经济促进会、中国建设银行

广州分行、中国人寿广州市分公司联合

主办，越秀银幸颐园（大德路）养护院、人

民街综合养老服务中心（颐康中心）承

办，人民街社区卫生服务中心、福缘义剪

队、华南脑控(广东)智能科技有限公司

为爱心支持单位。

在活动现场，人民街综合养老服务

中心（颐康中心）长者饭堂精心准备了美

食佳肴，福缘义剪队提供了爱心义剪服

务，人民街社区卫生服务中心的医师提

供了义诊服务，未来，他们也会把这份爱

心延续下去，一起为营造银龄友好社区

贡献自己的力量。

他们同时也作为新成员接受授

牌，加入“助老公益服务联盟”，光荣地

成为推动银龄公益事业的一分子，与

新快报粤港澳大湾区天天公益联盟共

同努力，为构建银龄友好的社会氛围，

为老年人办好事、办实事贡献自己的

力量。
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积极践行
“三带一融合”公益理念

作为主办方之一，建设银行一直积

极践行“三带一融合”公益理念，围绕社

会民生痛点问题下沉服务重心，以金融

创新助力社会发展。

新快报记者在本次活动现场看到，

建行的“蓝马甲”志愿者们为社区长者

开展了“1元购”活动，以优惠价格就能

购买到好品质的生活必需物资，受到老

友记们的热情欢迎。

另外，建行广州分行通过数字化赋

能，搭建长者智慧食堂服务场景，建立

线上订餐、线下就餐一体化流程；融合

建行生活、数字人民币等多重福利。同

时，利用建行智慧食堂系统为饭堂经营

者提供数字化经营工具，将报餐环节线

上化，运营数据分析简单化，有效简化

饭堂备餐流程，助力饭堂管理效率升

级，解决饭堂运营烦琐的痛点，让经营

者更好地为长者和社区全龄人群提供

服务。

建行工作人员表示，未来将继续联

络社会各界，汇聚公益力量，积极承担

社会责任，投身公益活动，让更多有需

要的群体感受到来自建行的关爱。

作为联合主办单位，中国人寿广州市

分公司在活动现场设置消费者权益保护

教育宣传展区，重点围绕老年人金融知

识普及、风险防范等内容开展教育宣传。

中国人寿消保专员身穿红色马甲

在活动现场拉宣传横幅、派发宣传折页，

通过讲解反欺诈案例，为参与活动的老

年消费者答疑解惑，提高金融风险防范

意识，了解个人信息保护的重要性。

广州市越秀区人民街综合养老服务

中心（颐康中心）主任蔡锦勇向新快报记

者介绍，人民街老龄化特征显著，60 岁

以上户籍老人超2.5万人，占户籍人口的

37.83%，现设 1个街道颐康中心和 13个

社区颐康服务站。

2024 年，人民街颐康中心被评为

“广州市十大引领性街镇综合养老服务

中心（颐康中心）”，日常开展中医康养特

色、全托日托、长者饭堂、旅游旅居、健康

食品、陪护服务、智能化照护机器人、智

能监测、防跌倒设备等多元化银发经济

产品和服务。

今年 3月完成升级改造后的社区饭

堂迄今累计服务就餐超 4000人次，同时

开展健康讲座、居家照护培训、手工创作

等主题学习班，组织各类文娱活动，把康

复理疗服务延伸至社区颐康站点，与区

域医疗资源共建融合，构建“医养康护”

一体化体系。

联动广东省中医院及 3家社区卫生

服务中心，开展家庭病床、陪护转介，为

突发疾病长者提供及时救治，打通居家

医疗“最后一公里”。积极探索推动“四

床联动”模式（养老机构、家庭

养老、家庭病床、医疗床位），

依托专业陪护团队

解决失能长者照护

难题，2024年该案例入选全国老龄社会

建设创新案例。

颐康中心计划引入适老化改造线下

体验店，与社区养老服务机构、社会组织

等建立合作，设置智慧养老设备展示区、

适老化家居体验区、健康管理服务区等

功能模块。

据资料，2025年4月15日开始，消费

者通过活动平台申请领取居家适老化改

造补贴资格，即可到参与活动的线下企

业或电商平台消费，补贴标准按照补贴

范围内的产品实际销售价格的30%进行

核减，每人累计最高补贴可达 10000
元。目前活动共有7大类54项居家适老

化改造“焕新”商品。

人民街道相关负责人表示，街道老

年人口结构复杂（高龄、独居、失能、低收

入等），需求涵盖生活照料、医疗护理、精

神慰藉等，但街道财力、人力有限，仅靠

政府购买服务或社区工作人员难以全覆

盖；不同部门（民政、卫健、残联）和企业、

慈善组织的服务可能存在重复或遗漏，

缺乏有效的统筹。

从街道基层治理的角度来看，“政

府+媒体+企业+慈善力量”的多元协同

公益模式，通过整合各方优势资源，构建

起多层次、互补性的养老服务供给体系，

能够有效缓解当前面临的资源短缺和服

务碎片化等突出问题。

政府部门发挥政策引导和统筹协调

作用，企业提供资金或技术支持，慈善组

织填补特殊群体的服务短板，媒体则构

建信息传播和监督反馈的渠道。这种协

同治理模式既符合现代社会治理的创新

方向，又能切实提升基层养老服务的供

给效能，具有重要的实践推广价值。
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■新成员接受授牌加入“助老公益服务联盟”。

■■建设银行一直积建设银行一直积

极践行极践行““三带一融三带一融

合合””公益理念公益理念。。

▼中国人寿广

州市分公司在

现场设置消费

者权益保护教

育宣传展区。

■■主办方为社区长者送上生活物资大礼包主办方为社区长者送上生活物资大礼包。。■■现场义剪活动现场义剪活动。。

■“遇‘建’美好 银龄有爱”第五次社区分会场在人民街热闹开席。

■■广州市越秀区人民街综合养老服广州市越秀区人民街综合养老服

务中心务中心（（颐康中心颐康中心））主任蔡锦勇致辞主任蔡锦勇致辞。。


